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KONSZOLIDALT OSSZEFOGLALO? ES RESZVENY INFORMACIOK

Eredménykimutatas (millié forint) 2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q
Konszolidalt adézas utani eredmény 318.322 412.582 30% 77.818 131.644 102.979 -22% 32%
Korrekcios tételek (6 ) -7.013 -6.470 -8% 15.315 21.173 -2.971 -114% -119%
Konszolidalt korrigalt adézas utani eredmén
Korrekcios tételek hgatésa ekl y 325.335 419.052 29% 62.503 110.471 105.950 -4% 70%
Addzas el6tti eredmény 362.734 465.973 28% 67.240 123.460 114.585 7% 70%
Miikédési eredmény 384.908 510.045 33% 87.603 137.119 139.991 2% 60%
Osszes bevétel 881.726 1.077.727 22% 227.773 273.216 305.518 12% 34%
Nettd kamatbevétel 599.832 706.298 18% 156.448 177.063 195.875 11% 25%
Nettd dijak, jutalékok 220.731 282.504 28% 56.605 72.953 85.503 17% 51%
Egyéb netté nem kamatjellegii bevételek 61.163 88.926 45% 14.719 23.200 24.140 4% 64%
Miikédési kiadasok -496.818 -567.682 14% -140.169 -136.096 -165.527 22% 18%
Kockazati kéltségek (6sszesen) -26.167 -47.107 -20.277 -11.633 -24.891 114% 23%
Egyedi tételek 3.993 3.034 -86 -2.026 -515 -75% 497%
Tarsasagi add -37.400 -46.921 -4.737 -12.988 -8.635 -34% 82%
2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q
Mérlegfé6sszeg 14.590.288 20.121.767 38% 14.590.288 18.971.033 20.121.767 6% 38%
Ugyfélhitelek (netté, arfolyamsziirt) 8.306.712 12.247.519 47% 8.306.712 10.967.356 12.247.519 12% 47%
Ugyfélhitelek (brutté, arfolyamsziirt) 9.001.577 12.942.009 44% 9.001.577 11.678.288 12.942.009 11% 44%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -694.866 -694.490 0% -694.866 -710.932 -694.490 2% 0%
Ugyfélbetétek (arfolyamsaziirt) 11.547.410 15.522.654 34% 11.547.410 14.530.515 15.522.654 7% 34%
Kibocsatott értékpapirok 417.966 393.167 -6% 417.966 398.097 393.167 -1% -6%
Alarendelt és jarulékos kdlcsontdke 81.429 249.937 207% 81.429 252.141 249.937 -1% 207%
Sajat téke 1.826.657 2.291.288 25% 1.826.657 2.203.898 2.291.288 4% 25%
Teljesitménymutatok korrigalt eredmény alapjan
ROE (szamviteli adozott eredménybdl) 18,7% 20,3% 1,6%p 17,1% 24,9% 18,2% -6,7%p 1,2%p
ROE (korrigalt adézott eredménybdl) 19,1% 20,6% 1,5%p 13,7% 20,9% 18,8% -2,1%p 5,1%p
ROA (korrigalt adézott eredménybdl) 2,3% 2,4% 0,1%p 1,7% 2,5% 2,2% -0,3%p 0,5%p
Mukodési eredmény marzs 2,76% 2,97% 0,21%p 2,40% 3,09% 2,90% -0,18%p. 0,50%p
Teljes bevétel marzs 6,33% 6,28% -0,04%p 6,25% 6,15% 6,34% 0,18%p 0,09%p
Nettd kamatmarzs 4,30% 4,12% -0,19%p 4,29% 3,99% 4,06% 0,08%p -0,23%p
Miikodési kéltség/mérlegfédsszeg 3,57% 3,31% -0,26%p 3,85% 3,07% 3,43% 0,37%p -0,41%p
Kiadas/bevétel arany 56,3% 52,7% -3,7%p 61,5% 49,8% 54,2% 4,4%p -7,4%p
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kinelyezési 0,23% 0,28% 0,05%p 0,68% 0,25% 0,45% 0,20%p -0,24%p
veszteségekre / brutté hitelallomany
Kockazati kdltség (6sszesen)/mérlegfédsszeg 0,19% 0,27% 0,09%p 0,56% 0,26% 0,52% 0,25%p -0,04%p
Effektiv adokulcs 10,3% 10,1% -0,2%p 7,0% 10,5% 7,5% -3,0%p 0,5%p
l\{etto h|te|/(t3etet+reta|l kotvény) arany 799 79% 7%p 72% 76% 79% 3%p 7%p
(arfolyamsz(irt)
ggl;zr:;egfelele& mutaté (konszolidalt, IFRS) - 18,3% 16,3% 2,0%p 18,3% 16,8% 16,3% -0,6%p 2,0%p
Tier1 rata - Bazel3 16,5% 13,9% -2,6%p 16,5% 14,3% 13,9% -0,4%p -2,6%p
Common Equity Tier1 (‘'CET1') rata - Bazel3 16,5% 13,9% -2,6%p 16,5% 14,3% 13,9% -0,4%p -2,6%p

Részvény informéacidk 2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q

EPS higitott (HUF) (korrigalatlan adézott

0, _290, 0,
eredménybdl) 1.215 1.575 30% 297 503 391 22% 32%
EPS higitott (HUF) (korrigalt adozott eredménybél) 1.242 1.602 29% 239 422 404 4% 69%
Zardar (HUF) 11.290 15.430 37% 11.290 12.790 15.430 21% 37%
Maximum zardar (HUF) 11.850 15.600 32% 11.850 12.900 15.600 21% 32%
Minimum zaréar (HUF) 9.600 11.270 17% 9.835 11.620 12.410 7% 26%
Piaci kapitalizacid (milliard eurd) 9,8 13,1 33% 9,8 10,7 13,1 22% 33%
Részvényenkénti sajat téke (HUF) 6.524 8.183 25% 6.524 7.871 8.183 4% 25%
Részvényenkénti sajat téke goodwill és immaterialis
javak nélkal (HUF) 5.921 7.362 24% 5.921 7117 7.362 3% 24%
Price/Book Value 1,7 1,9 9% 1,7 1,6 1,9 16% 9%
Price/Tangible Book Value 1,9 2,1 10% 1,9 1,8 2,1 17% 10%
P/E (visszatekintd, szamviteli adozott eredménybdl) 9,9 10,5 5% 9,9 9,2 10,5 13% 5%
P/E (visszatekintd, korrigalt adozott eredménybdl) 9,7 10,3 6% 9,7 9,5 10,3 8% 6%
Atlagos napi forgalom (milli6 eur6) 18 16 7% 22 16 17 11% -21%
Atlagos napi forgalom (millié részvény) 0,5 0,4 -20% 0,6 0,4 0,4 -1% -37%
ARFOLYAMALAKULAS
17.000 - S&P GLOBAL MINGSITESEK
CECE Banking Sector Index (OTP-vel azonos bézison) OTP Bank és OTP Jelzalogbank — Hosszu lejaratt deviza adds BBB
16.000 - s Bloomberg EMEA Banks Index (OTP-vel azonos bazison)
15.000 - otP MOODY'S MINOSITESEK
14.000 OTP Bank — Hosszu lejaratu deviza betét Baa3
13.000 OTP Bank - Lejarattal rendelkez6 alarendelt deviza adossag Ba1
12.000 OTP Jelzalogbank — Jelzaloglevél Baa1
11.000 FITCH MINGSITESEK
10.000 OTP Bank Oroszorszag — Hosszu lejaratu ados BB+
9.000 Expressbank Bulgaria — Hosszu lejarati adés BB+
8.000
7.000 T T T T
2017.12.31 2018.06.30 2018.12.31 2019.06.30 2019.12.31

T A konszolidalt szamviteli IFRS eredménykimutatason és mérlegen végrehaitott szerkezeti korrekciok részletezését, tovabba a korrigalt mutatészamok
szamitasi modszertanat a Kiegészité adatok fejezet tartalmazza.
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Az OTP Bank Nyrt. 2019. évi eredményérél késziilt Tajékoztatdjat az OTP Bank Nyrt. nem auditalt
2019. december 31-ére vonatkozo, a Nemzetkézi Pénziigyi Beszamolasi Standardok (IFRS) szerinti egyedi
és konszolidalt pénziigyi jelentései alapjan allitottuk 6ssze, illetve abbdl szarmaztattuk. A Tajékoztaté
publikalasat koévetbéen keriil sor az auditalt beszamold kiadasara, jelentés eltérés nem varhato.
Az OTP Bank a 2019. évi Tajékoztatéjanak bsszeallitasakor az Eurdpai Unié éltal elfogadott Nemzetkdzi
Pénziigyi Beszamolasi Standardok elbirasait alkalmazta.

A 2019. EV ES NEGYEDIK NEGYEDEV GSZEFOGLALOJA

A 2020. februar 14-én publikalt el6zetes negyedik
negyedéves GDP adatok alapjan (4Q: +4,5% yly)
2019-ben a magyar gazdasag az Eurdpai Unio
legdinamikusabban bévilé gazdasagainak
élvonalaban volt, 2019 egészében a ndvekedés
éves Uteme elérte a 4,9%-ot. Mindez csak mérsékelt
lassulast jelez az el6z8 évhez képest. A ndvekedés
motorja a belsé fogyasztas és a dinamikusan bévild
beruhazasi aktivitas volt, emellett a piaci
szolgaltatasok is jelentésen és a vartnal nagyobb
mértékben jarultak hozza a gazdasag béviléséhez.

Az egyensulyi mutaték stabilan alakultak, nétt a
foglalkoztatottsag, igy az orszag piaci, befektetdi
megitélése érdemben javult: 2019-ben a Fitch és a
Standard & Poor’s Global hitelmingsiték egyarant
javitottak az orszag hitelbesorolasan ('BBB’). A
mikodé téke bearamlas rekordnagysagu, 5 milliard
eurot meghaladé volt, a magyar kockazati prémium
2020 elejére rekord-alacsony szintre szlkiilt (5 éves
CDS: 48 bp).

Az inflacio éves atlagban 3,3% volt, az MNB az év
egészében folytatta laza monetaris politikajat.
A 3 havi referenciahozam december végén
16 bp-on zart (+3 bp yly), a hozamgoérbe pedig
érdemben lejjebb tolédott. A decemberi és
2020. januari inflacié ugyan meghaladta az el6zetes
varakozast, az adészlirt maginflaci6 azonban
tovabbra is a Jegybank altal célként megfogalmazott
savban maradt.

A gazdasagpolitikai intézkedések kozott kiemelt
szerep jutott a demografiai helyzet javitasat segitdé
programoknak: a Csaladi Otthonteremtési
Kedvezmény (CSOK) esetében 2019 végére a
folydsitott tamogatasok Osszege szektorszinten
elérte a 318 milliard forintot, mig a babavaro hitelbél
2019. juliusi bevezetésétdl kezdve év végéig
470 milliard forintnyi folydsitasara kerilt sor.
Emellett a Kormany és a Jegybank tovabbi célzott
intézkedésekkel segitette a realgazdasagi szerepl6k
hitelfelvételét, illetve forrashoz jutasat (Névekedeési
Hitelprogram Fix, NOovekedési Koétvényprogram).

A lakossagi hitelezés 2019-ben gyorsulé lUtemben
bévilt: szektorszinten 47,5%-kal nétt yly a
haztartasi hitelek folyositott allomanya, ezzel a
hitelallomany 15,5%-kal bévult. Ezen beldl a
lakashitelek 9%-kal, a személyi kdlcsdndk 28%-kal

néttek, mikdézben a szabad felhasznalasu
jelzéloghitelek 14%-kal csokkentek. A vallalati
hitelallomanyok 11%-kal bdvdltek.

Ami a Bankcsoport orszagait illeti, 2019-ben a
legtobb  csoporttag esetében (sszességében
kedvez6en alakult a makrogazdasagi koérnyezet.
2019-ben Ukrajna piaci megitélése lényegesen
javult, decemberben létrejott az IMF-fel egy Uj
készenléti hitel-megallapodas, a hrivhya pedig az
egyik legjobban teljesits feltérekvé piaci deviza volt;
részben ennek is tudhaté be, hogy 2020 elején az
orszag sikeres eurokotvény-kibocsatassal tért
vissza a t6kepiacokra. Oroszorszag esetében
gyorsulé GDP-névekedésre és a kamatkdrnyezet
tovabbi csdkkenésére szamitunk. Romaniaban a
korabbi id6szak fiskalis tulkbltekezésének érdemi
visszafogasa érzékelhetéen mérsékelte a gazdasagi
ndvekedés dinamikajat, emellett n6tt a belpolitikai
bizonytalansag is.

A legfrissebb 2019 4Q adatok, illetve a kdzelmult
globalis gazdasagot érintd fejleményei fényében a
magyar Kormany nevében a pénzigyminiszter
februar 14-én bejelentette, hogy a 2020-as évre
vonatkozo, eredetileg 4%-0s novekedési
varakozasat 3,5%-ra modositotta.

Konszolidalt eredményalakulas: 419 milliard
forintos korrigalt adozott eredmény, robosztus
lizleti aktivitas és volumen-boviilés, mérsékelten
szlikiil6 netto kamatmarzs, javulo hatékonysagi
mutatok, stabil portfélio-min6ség

2019 ujabb mérféldkd volt a Bankcsoport
torténetében: dsszesen hat bankvasarlas valdsult
meg (Bulgaridaban, Albaniaban, Montenegroban,
Moldovaban, Szerbidban és Szlovéniaban). Az
akviziciok a meglévd piacokon érdemben javitottak
a lednybankok piaci poziciéit, az uj piacokon pedig
szamottevd pozicidkat szerzett a Csoport.

Osszességében a 2017 eleje 6ta megvaldsult
tranzakciok vételara gyakorlatilag megegyezett a
sajat téke konyv szerinti értékével, ugyanakkor
egyes tranzakciok arazasat az eladdval tortént
megallapodas alapjan az OTP Bank nem tette
kbzzé.
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2019-ben fennallasa legnagyobb adozott
eredményét érte el az OTP Csoport,
mérlegfé0sszege pedig meghaladta a 20 ezer
milliard forintot. A rekordnagysagu szamviteli és
korrigalt eredményt szamos tényez6 alakitotta: a
régio  kedvezé6 gazdasagi teljesitményének
kdszdnhetéen tovabb élénkilt az Uzleti aktivitas;
ennek, valamint a megvaldsult akvizicioknak
kdszénhetéen a teljesité hitelallomanyok eurdpai
Osszehasonlitasban is kiemelkedd, y/y 48%-os
utemben bdviltek (arfolyamsziirten); az organikus
ndévekedés az el6z8 évi utemmel megegyezé
mértékl, 15%-os volt. A magasabb allomanyok
ellensulyoztak a tovabbra is alacsony, s6t csokkend
kamatkdrnyezet és az élénkild verseny, illetve
szabalyozasi okok miatt zsugorodé kamatmarzs
kamatbevételekre gyakorolt negativ hatasat.
Emellett y/y minden csoporttagi deviza ellenében
gyengulé forint kedvezden befolyasolta a kilféldi
leanybankok forintban kifejezett hozzajarulasat.

A hitelportfoliok mindsége 6sszességében stabil, a
Stage 3 hitelek aradnya tovabb csdkkent, az éves
hitelkockazati kdltségrata csak enyhén emelkedett.

A konszolidalt 2019 4Q szamok mar tartalmazzak a
Societe Generalé-t6l megvasarolt szerb lednybank
teljes negyedik negyedéves eredményét, a szlovén
SKB Banka esetében ugyanakkor csak a mérlege
kertilt konszolidalasra; az eredménye 2020 1Q-tol
jelenik meg a konszolidalt eredménykimutatasban.

A szlovak bank értékesitésérél szolo adasvétel
megallapodas megkotésének bejelentésére 2020.
februar 17-én Kkerilt sor. Emiatt — az IFRS 5
eléirdsainak megfeleléen — a konszolidalt szamviteli
eredménykimutatdsban és mérlegben a szlovak
bank megszind tevékenységként keralt
bemutatasra. Ami a konszolidalt szamviteli mérleget
illeti, a 2019-es mérlegben a szlovak bank 6sszes
eszkoze és forrasa egy-egy soron kerult
feltlintetésre (a 2018-as zaré mérleg szerkezete
nem valtozott). Ami a konszolidalt szamviteli
eredménykimutatast illeti, a szlovak bank eredmény-
hozzajarulasa mind a 2018-as, mind a 2019-es
kimutatasban a folytatodo tevékenység
eredmeényétdl elkuldndlten, a ’Netté eredmény
megsz(ing tevékenységbdl’ soron keralt
bemutatasra (igy a folytatédd tevékenység
eredményét bemutatdé egyes sorok nem
tartalmazzak a szlovak bank hozzajarulasat). Ezzel
szemben a t6zsdei Tajékoztatbban bemutatott
korrigalt pénzigyi kimutatdasok mérleg- és
eredménysor-helyesen tartalmazzak a szlovak bank
szamait, kdvetve a menedzsment altal figyelemmel
kisért pénzigyi kimutatdsok struktarajat. A
konszolidalt szamviteli mérleg és
eredménykimutatas a Tajékoztatd 'Pénzigyi adatok’
cimi fejezetében, mig a korrigalt és szamuviteli
pénzigyi kimutatasok kozotti eltérések
transzparens bemutatasa a ’Kiegészit6 adatok’
fejezetében talalhato.

A Bankcsoport 2019. évi szamviteli addzott
eredménye 412,6 milliard forint volt, szemben a
targyidészak 318,3 milliard forintos nyereségével.
A javulas yly 30%-os.

A szamviteli eredménybdl szamitott ROE 20,3%
(+1,6%-pont yly) volt.

2019 folyaman a Bankcsoport dsszességében az
el6zd évinél kisebb, -6,5 milliard forintnyi kumulalt
korrekcios tételt tintetett fel (addzas utan).

A negyedik negyedévi korrekcios tételek dsszesitett
nagysaga -3 milliard forint volt ad6zas utan, és az
alabbi tételeket tartalmazta:

» -4 milliard forint (addzas utan), mely részben
egyes leanyvallalati befektetések atértékelése
miatt jelentkezd értékvesztés elszamolashoz
vagy visszairashoz kapcsol6dé adéhatas;

» -0,6 milliard forint szlovak és roman leanybankok
altal fizetett pénzintézeti kiilonadé (addzas utan).
Az utolsé negyedévben elszamolasra Kkertilt
roman bankadé -0,4 milliard forint volt;

» +1,4 milliard forint az akviziciok hatasahoz
kapcsoléddan, ami tobbek kdzott tartalmazza a
szlovén  bankvasarlassal, illetve  szlovak
bankeladassal kapcsolatos hatasokat is;

» +0,2 milliard forint adodhatas a szerb CHF
jelzéloghitelek konverzidjara korabban képzett
céltartalékhoz kapcsolédoan.

A Bankcsoport 2019-ban 419 milliard forintos
korrigalt adozott eredményt ért el. Ez 29%-kal
haladja meg a bazisid6szak teljesitményét. Az év
soran végrehajtott és az eredménybe bekertilt
akviziciok nélkial a 2019-es korrigalt profit
389,7 milliard forint lett volna (+20% yly). Az effektiv
tarsasagi adérata 0,2%-ponttal 10,1%-ra
mérséklédott. Az adozas elbtti eredmény 28%-kal
nétt 2018-hoz képest.

Az éves konszolidalt korrigalt adozott eredményen
belil a legmagasabb eredményt tovabbra is az
OTP Core érte el (191 milliard forint). Valamennyi
leanybank és leanyvallalat javitott el6z6 évi
teljesitményén. Nagysaganal fogva kiemelkedd volt
a bolgar (67,9 millidrd forint), ukran (35,2 milliard
forint), horvat (30,7 milliard forint), valamint az orosz
(28,1 milliard  forint) eredmény-hozzajarulas,
emellett szamos leanyvallalat duplazta, sét triplazta
el6z6 évi eredményét. Koéziluk is kiemelkedik az
OTP Alapkezeld teljesitménye: kdszdnhetben a
rekordnagysagu sikerdij-bevételnek y/y harom és
félszeresére né6tt az adozott eredménye
(15,1 milliard forintra).

Az Ujonnan akviralt bankok profit-hozzajarulasanak
Osszevetésénél figyelembe kell venni, hogy ezek
kulénb6zé idépontokban keriltek konszolidalasra.
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A bolgar Expressbank az elmult 12 hénapban kézel
18 milliard forinttal, az alban leanybank 2Q-4Q
kozott 2,6 milliard forinttal, a montenegréi és moldav
leanybankok az augusztus-decemberi idészakban
1,9-1,9 milliard forinttal, az ujonnan akviralt szerb
leanybank 4Q-ban 5 milliard forinttal javitotta a
konszolidalt korrigalt eredményt. Az 6t bank tehat
Osszesen 29,4 milliard forinttal jarult hozza a
2019-es profithoz.

Mindezek eredményeként a 2019-es Kkorrigalt
profiton belll a kalfoldi leanybankok
eredmény-hozzajaruldsa az el6z6 évi 38%-rél
46%-ra emelkedett (ebbdl 4Q: 42%).

A Bankcsoport korrigalt eredményébél szamitott
ROE mutatdja 20,6%-ra emelkedett (+1,5%-pont
yly), ezen belll kimagaslé volt az ukran leanybank
rataja (42,5%).

Mivel a menedzsment 2019-évre vonatkozé
varakozasai tobb esetben az akviziciok hatasa
nélkdli teljesitményre vonatkoztak, a konszolidalt
eredmény- és mérlegtételek bemutatasakor ezeket
szintén feltlintetjlk.

2019-ben a Bankcsoport 22%-kal ndvelte éves
bevételeit (akviziciok nélkil +14%). Az éves
mikodési eredmény 33%-kal javult (akvizicidok
nélkul +21%), mig a kockazati koéltségek 80%-kal
emelkedtek (akviziciék nélkul +46%), ezen belll a
hitelkockazati kdltségek 53%-kal.

A folytatéddé marzs-er6zid és erd6s6dd verseny
ellenére az éves nettd kamateredmény 18%-kal
javult yly (akviziciok nélkil +9%), ami dontéen a
teljesité hiteldllomanyok robosztus bdvulésének
készonheté. A nettd dij- és jutalékbevételek
dinamikaja (+28% yly, akviziciok nélkul +21%)
kiemelkedd volt, ez jelentés mértékben a magyar
operaciohoz kéthetd: az OTP Alapkezel6 esetében
az alapok teljesitményéhez kapcsolddd sikerdij
4Q-ban 14 milliard forintot képviselt. Emellett az
OTP Core-ndl a tranzakcios volumenek és az Gzleti
aktivitas erésédése mellett az Gj Magyar Allampapir
Plusz (MAP  Plusz) lakossagi  allampapir
értékesitéséhez kapcsoldédd forgalmazdi jutalék is
névelte a bevételeket.

Az éves egyéb nettdé nem kamatjellegii bevételek y/y
45%-kal néttek (akviziciok nélkidl +34%). Ezt
részben az emlitett 6t leanybank eredményének
bekonszolidalasa, illetve a magasabb
devizaarfolyam-, illetve ertékpapir-eredmény
magyarazza.

A konszolidalt éves nett6 kamatmarzsot tébb
tényezd alakitotta: a tovabbra is alacsony, sét
csOkkend kamatkdrnyezet, az er6s6dé verseny, az
ujonnan akviralt bankok alacsonyabb
kamatmarzsanak dsszetételhatasa, valamint a
forinttal szemben vy/y er6s6dé6 devizak miatt
jelentkez6 Osszetételhatas (példaul HUF/UAH
-13,5%, HUF/RUB -4,1% éves atlagban). A 2019.
évi nettd6 kamatmarzs (4,12%) 19 bp-tal

mérséklédott y/y. Ugyanakkor az akvizicidos hatas
kiszlirésével a marzs y/y minimalis mértékben,
4 bp-tal szlkult (4,27%).

Egyedi szinten a legnagyobb y/y marzs-visszaesést
az orosz operacio szenvedte el (15,21%-rdl
13,58%-ra), ennél kisebb mértékben, de folytatédott
a marzs-erozié Bulgariaban (3,37%-rol 3,0%-ra) és
az OTP Core-nal is (3,01%-r6l 2,92%-ra).
Marzs-javulas csak az ukran lednybanknal tortént
(9,21%-r0l 9,55%-ra).

A konszolidalt mikoédési koltségek nominalisan
14%-kal néttek yly, az akviziciok okozta
koltségndvekedés hatasat kiszirve 6,0% volt az
éves arfolyamszirt névekedési lUtem. Valamennyi
koltségelem nétt: a személyi jellegli koltségek
12%-kal emelkedtek, tikrozve a legtdbb orszagban
jelen lévd erbs bérinflaciot. Az amortizacié ennél
nagyobb (temben, 17%-kal nétt y/y. A dologi
koltségek éves 16%-0s emelkedése mogott részben
az altalanos banki mikoédéssel 6sszefliggd
emelked6  koltségek  (bérleti  dijak, irodai
berendezések koltsége), a magasabb fellgyeleti
dijak, valamint a digitalis atalakitdssal kapcsolatos
koéltségek allnak.

A konszolidalt kiadas/bevétel mutaté yly
3,7%-ponttal 52,7%-ra mérséklédott. A mikodési
koltség/mérlegf6dsszeg mutatdé y/y ugyancsak
javult: 3,57%-rol 3,31%-ra.

A horvat operacional mar 2019-ben jelentkeztek az
akvizicidval kapcsolatos koltségszinergiak. Ami a
folyamatban 1évé integraciokat illeti, a bolgar és
montenegroi varhatéan 2020 elsé félévében, illetve
utolsé negyedévében zarul le, mig a szerb
integracio zarasa 2021 1H-ban véarhato.

A Bankcsoport 106 milliard forintos negyedik
negyedévi korrigalt addzott eredménye az el6z6
negyedévhez képest 4%-kal csokkent (a szerb
akvizicids hatas kiszlrésével -9% qg/q). A bevételek
a/g 12%-kal javultak, ezen belil a netto
kamateredmény 11%-kal javult (szerb akvizicié
nélkul +5%), kdszdnhetéen a folytatddod organikus
hitelndvekedésnek, valamint a netté kamatmarzs
(4,06%) g/q 8 bazispontos javulasanak.

Er6s negyedévet mutatott a nettdé dij- és
jutalékeredmeény is (+17%, a szerb akvizicié nélkul
+14%): az OTP Core-ndl jelentkezd visszaesésnek
(-3 milliard forint) alapvetéen egy 4Q-ban felmeruld
egyszeri tétel volt az oka, amit konszolidalt szinten
béségesen ellentételezett az OTP Alapkezel6nél
realizalt sikerdij. Az egyéb netté nem kamatjellegi
eredmény nagysaga 4%-kal nétt q/q.

A 4Q addzott eredmény g/q visszaesése részben a
szezonalisan és egyszeri hatasok miatt q/q 22%-kal
magasabb mikoédési koltségek (szerb akvizicio
nélkil +17%), valamint a mérsékelt bazisrdl tébb
mint dupldjara emelkedd O0sszes kockazati kdltség
egyuttes hatasat tukrézi. A magasabb kockazati
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koltség alapvetéen a bolgar, horvat és szerb

operaciokhoz kotédik.

A konszolidalt arfolyamszirt teljesité (Stage 1+2)
hitelallomany y/y 6sszesen 48%-kal, kézel 4.000
milliard forinttal nétt, ezen belll az organikus
névekedés 15%, 1.252 milliard forint volt (4Q: +12%
g/q, a szlovén akvizicios hatas nélkil +4%).
Kedvezd, hogy valamennyi csoporttagnal és
konszolidalt szinten minden hitelkategériaban
novekedés volt tapasztalhaté. Ami a fébb
termékkategoriakat illeti: legnagyobb mértékben a
mikro- és kisvallalati allomany nétt (+54%, akviziciok
nélkil -3%), ezt kdvette a nagyvallalati portfolio
bévilése (+52%, akviziciok nélkul +17%), illetve a
fogyasztasi hitelek névekedése (+48%, akviziciok
nélkil +26%). A jelzaloghitelek arfolyamszirt
allomanya 39%-kal emelkedett (+9% akviziciok
nélkal).

Az egyedi teljesitményeknél éves szinten
kiemelkedd volt a magyar (+21%, ezen belll a
fogyasztasi hitelek +81%), az ukran (+27%), a
roman (+23%) és horvat (+15%) organikus teljesitd
hitelndvekedés. A tébbi leanybank esetében az éves
dinamikat jelentésen torzitottdk az évkdzi akvizicidk.

Az  arfolyamszirt konszolidalt betétallomany
2019-ben a hitelvolumen-ndvekedéstél elmarado
mértékben, 34%-kal bévilt (4Q: +7% qg/q), mig
akvizicios hatas nélkil y/y 11%-o0s, q/q 1%-0s volt a
novekedés. Mindezek eredményeként a Csoport
netté hitel/betét mutatéja az elmalt évek
Osszevetésében a  legdinamikusabban, vyl/y
7%-ponttal 79%-ra emelkedett.

2019. december 31-én a Bankcsoport bruttd
likviditasi tartaléka 7,4 milliard eurénak megfeleld
Osszegl volt.

Osszhangban a javulé makrogazdasagi
kornyezettel, valamint a behajtasi tevékenység
hatékonysaganak javulasaval, a Csoport kockazati
profilia 0sszességében javult. Az IFRS 9 szerinti
Stage 3 hitelek allomanya 2019 végén a brutto
hitelallomany 5,9%-ara merseéklédott (-2,7%-pont y/y
és -0,9%-pont q/q). A Stage 2 hitelek részaranya
5,3% volt (-1,5%-pont y/y és +0,3%-pont g/q).

A DPD90+ allomanyok novekedése
(arfolyamszirten, eladasok/leirasok és az akviralt
bankok bekerulésének technikai hatdsatdl tisztitva)
2019-ben 81 milliard forint volt, mig
2018-ban 24 milliard forint. A csoportszinti DPD90+
rata szamottevéen, vyly 2,1%-ponttal 4,2%-ra
mérséklédott, ami mar alacsonyabb a pénzugyi
valsag elbtti szinteknél. A rata csokkenését
eladasok és leirasok is segitették, 2019-ben
133 milliard forint 6sszegben kerilt erre sor
(arfolyamszlrten), zémmel az orosz és ukran
leanybankok esetében. Magyarorszagon 3,2%-ra

2 12,5%-0s elsédleges alapvetd tékemegfelelési mutato
feltételezése mellett.

(CET1)

csokkent év végére a mutatd (-1,3%-pont yly). A
konszolidalt hitelkockazati koltségrata 0,28% volt,
szemben a 2018. évi 0,23%-o0s szinttel.

A 2020-as évvel kapcsolatos menedzsment
varakozasok

A menedzsment 2020-ra vonatkozd varakozasai
alapvetéen pozitivak és tamogaté mikddési
kornyezetet feltételeznek. Ugyanakkor az aktualis
esemeények, atmenetileg hatassal lehetnek az érintett
gazdasagokra, ami a szokasosnal nagyobb
bizonytalansagot okoz a varakozasok tekintetében:

A 2015-0s Kozgyllésen megfogalmazott 15%-ot
meghalado tékearanyos nyereség (ROE?) mutatoval
kapcsolatos ceélkitlizés tovabbra is érvényben marad.

A 2020-ban varhatdan felmerilé és
szamszerisithetd korrekcios tételek (ad6ézas utan):
-18 milliard forint bankado, és mintegy -12 milliard
forint megvaldsult akviziciokkal kapcsolatos 6sszeg.

Az  arfolyamsziirt teljesitd hitelek organikus
novekedési Uteme a 2019-es év dinamikajahoz
képest 2020. masodik negyedévében kisebb lehet.
Ugyanakkor a masodik félévben visszatérhet egy
10%-ot meghalado évesitett ndvekedési itemhez.

A netté kamatmarzs alakulasa leginkdbb a magyar és
ukran kamatkornyezettél, valamint a teljesitd
hitelallomanyok ndvekedésétsél fligg. Mindkettd
bizonytalansagot hordoz, mindemellett valészind,
hogy a marzserdézio tovabb folytatodik.

A hitelkockazati koltség rata az alap szcenaridban is
novekedhet év/év alapon, alapvetéen a korabban
bedélt kdveteléseken realizalt pozitiv hitelkockazati
koltségek nominalis értékének és aranyanak
fokozatos csbkkenése miatt.

A milkddési koltségek, arfolyamszirten és a
megvaldsult  akviziciok  pozitiv  bazishatasat
figyelembe véve év/év 6% koruli mértékben
néhetnek.

A tékemegfelelés tekintetében, a 2017
novemberében meghatarozott 15%-os CET1=Tier1
célsav-k6zép nem valtozott.

Az elmult évek akviziciéi eredményeként szamos
piacon érdemben javult a Bankcsoport pozicidja,
illetve az Uj piacokon érdemi piaci részaranyt
szerzett. A nagy akviziciés hullamot kévetéen 2020-
ban a t6kemegfelelés ndvelése és az Ujonnan akviralt
bankok integracioja lesz a fékuszban.

Mindemellett a menedzsment tovabbra is vizsgalja
részvényesi ertékteremtd akviziciok
megvaldsitdsanak lehetéségét. Valamint torekszik
arra, hogy nagyobb osztaléktomeg keruljon
kifizetésre a részvényesek korében, ezért:
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e A 2019-es év utan fizetend6 osztalék mértékére
vonatkozo javaslat y/y 13%-kal né, a kifizetésre
javasolt osztaléktémeg 69,44 milliard forintra,
részvényenként 248 forintra emelkedik;

e A 2019-es év utadn javasolt osztalékrol a
2020. aprilis 17-i Kdzgyulés hivatott ddnteni;

e A 2020. év utan fizetend6 osztalék mértékére
— a korabbi évek gyakorlataval megegyezéen —
a 2021. év elsd negyedévében fog a
menedzsment javaslatot tenni.

Konszolidalt tékemegfelelési mutaté (BASEL il
alapu)

Az OTP Csoport IFRS szerinti konszolidalt
els6édleges alapvet6 t6kemutatdja (Common Equity
Tier1, CET1) 2019 végén az éves nettdé eredmény
beszamitasaval, valamint a 2019-es eredménybdl
kifizetésre javasolt osztalék levonasaval 13,9% volt.
A CET1 rata megegyezik a Tier1 rataval.

Hitelminésités, tulajdonosi struktura

A magyar szuverén hitelmindsités
2019 februarjaban javult: az S&P Global majd a
Fitch 'BBB-'-rdl egyarant 'BBB'-re emelte az orszag
hitelbesoroldsat. Kodzel egy évvel késébb,
2020. januar 27-én az S&P Global 'BBB-/A-3'-rdl
'BBB/A-2'-re javitotta az OTP Bank Nyrt. és
OTP Jelzalogbank Zrt. hosszu- és révid lejaratu
ados besorolasait; a hosszu- és rovid lejarata
szanalasi partnerkockazati mindsitéseit (RCR)
pedig megerdsitette 'BBB/A-2' szinteken. A kilatas
mindkét bank esetében stabil. Az OTP Bank hosszu
lejaratu deviza betét mindsitése valtozatlanul 'Baa3'
a Moody’s-nél, stabil kildtdssal. A Bank altal
2019. julius 15-én kibocsatott, lejarattal rendelkezd
jarulékos tékeinstrumentum besorolasa 'Ba1' lett a
Moody’s-nal, emellett 2019. julius 17-én a hosszu
lejaratu forint betétek mindsitése 'Baa2' szintrél
'Baal' szintre javult. Ezzel egy idében az
OTP Jelzalogbank kibocsatéi mindsitése a
Moody’s-nal 'Baa3' szintrél 'Baa2'-re javult, stabil
kilatas mellett; mig a jelzaloglevelek minésitése
véltozatlanul 'Baa1'.

2019. jalius 29-én a Fitch 'BB’-r6l 'BB+’-ra javitotta
mind a bolgar Expressbank, mind pedig az
OTP Bank Oroszorszag hosszu lejaratu kibocsatéi
mindsitését; a kilatas mindkét esetben stabil.

Ami a Bank tulajdonosi strukturajat illeti, 5%-ot
meghaladd befolyassal (szavazati jog) az alabbi
befektet6k rendelkeztek 2019. év végén: Magyar
Olaj- és Gazipari Nyrt. (8,58%), Kafijat Zrt. (6,89%),
az OPUS Securities SA (5,18%), valamint a
Groupama Csoport (5,13%).

MREL-kévetelmény és jovébeni
MREL-kibocsatdasok

lehetséges

A Magyar Nemzeti Bank, mint szanalasi hatosag
2019 szeptemberében hatarozta meg az
OTP Csoportra vonatkozé MREL-kdvetelményt,
azaz a szavatolé t6kére és a leirhatd vagy
atalakithatd kotelezettségekre vonatkozé minimum-
kovetelményt. Eszerint a Bankcsoportnak egy
4 éves atmeneti id6szakot kdvetden 2023. junius
30-t6l kezd6dbéen kell teljesitenie a megallapitott
kovetelményszintet. A MREL-kdvetelmény mértéke
14,73% a Csoport teljes kbtelezettségallomanyanak
és szavatolo tékéjének (un. TLOF, azaz total
liabilities and own funds) szazalékaban. Ez az érték
a Csoport teljes kockazattal sulyozott eszkdzeinek
(un. RWA, azaz risk-weighted assets) szazalékaban
21,89%-nak felel meg. A kovetelményt az MNB
legalabb éves gyakorisaggal felllvizsgalja a
jovében.

Az OTP Bank a jelzett MREL-kdvetelmény
célszintjét mindenek elétt az elsédleges alapvetd
tékeinstrumentum (CET1) akkumlacidjaval, illetve
jarulékos tdékeinstrumentum (Tier2), elbresorolt, de
nem-elsébbségi hitelviszonyt megtestesitd
instrumentumok (Un. senior non-preferred, azaz
SNP), illetve fedezetlen, el6resorolt hitelviszonyt
megtestesitd instrumentum (4n. senior vagy
senior-preferred, azaz SP) kibocsatasaval kivanja
biztositani.

A szanalasi hatésag altal az OTP szamara
megallapitott preferdlt szanalasi stratégia az
intézmény folyamatos mikddése mellett torténd
hitelez6i  felt6késitési  eszkdéz  alkalmazésat
feltételezi (Un. ,open bank bail-in at parent level”). A
preferalt stratégia szerint az OTP Bank Nyrt. az
egyetlen kiindulasi pontja (un. Single Point of Entry,
azaz SPE) a hitelezdi feltékésitési szanalasi eszkdz
kils6 alkalmazasanak. Ennek megfeleléen a
csoport  szintli  MREL-kévetelménynek  valé
megfelelés érdekében az OTP Bank Nyrt. fogja
kibocsatani a fent jelzett Tier2, SNP, illetve SP
instrumentumokat csoporton  kivlli  partnerek
szamara.

A szabalyozdi kévetelményeknek valé megfelelés
érdekében az OTP Bank kibocsatasi terve a
2020-2023 kozétti idészakban évente varhatéan
egy, de adott esetben akéar tébb benchmark
nagysagu, MREL-kévetelményeknek megfelel6
tékepiaci tranzakcioval szamol. Ennek megfelel6en
2020-ban az OTP Bank egy fedezetlen (SP),
varhatéan 750-1.000 milli6 euré nagysagu
kétvénykibocsatast tervez  megvaldsitani. Az
instrumentum végsé nagysaga, a kibocsatas
litemezése és egyéb feltételei mindenek elbtt a
Bank lizleti aktivitasanak alakulasatol, tovabba a
Csoport TLOF és RWA allomanyanak névekedési
litemétdl, valamint a szanalasi hatoésag elvarasaitol
és a tékepiaci kériilményektél fiigg.
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MERLEGZARAST KOVETO FONTOSABB ESEMENYEK

Magyarorszag

e 2020. januar 27-én az S&P Global Ratings 'BBB-/A-3'-rol 'BBB/A-2'-re javitotta az OTP Bank Nyrt. és
OTP Jelzalogbank Zrt. rovid- és hosszu lejaratu ados besorolasait; a hosszu- és rovid lejarati szanalasi
partnerkockazati mindsitéseit (RCR) pedig megerdsitette 'BBB/A-2' szinteken. A kilatas mindkét bank
esetében stabil.

e 2020. januar 30-an az MNB az alabbi tobblettéke-kdvetelmények tartasat irta el6 az OTP Csoport szdmara
a lefolytatott SREP vizsgalat keretében:

> Az els6dleges alapvetd téke (CET1) esetén 0,78%-pont, ami alapjan a kotelez6en tartandé CET1
minimum 5,28% (szabalyozdi tékepufferek nélkil);

> Az alapvetd t6ke (Tier1) esetén 1,03%-pont, ami alapjan a kotelezéen tartandd
Tier1 minimum 7,03% (szabalyozoi t6kepufferek nélkul);

> A teljes t6kemedfelelési mutaté (TSCR) esetén 1,38%-pont, ami alapjan a kotelez6en tartandd
tékemegfelelési minimum 9,38% (szabalyozdi t6kepufferek nélkdl).

e 2020. februar 14-én a KSH publikalta az el6zetes GDP-statisztikat, ennek megfeleléen a magyar
gazdasag 2019 4Q-ban 4,5%-kal béviilt, igy az éves nbdvekedés 4,9% volt. A megndvekedett kilsd
bizonytalansagi tényezdk miatt ugyanakkor a Kormany 3,5%-ra mérsékelte eddigi 4%-os, a 2020-as
évre vonatkozé ndvekedési elbrejelzését.

o 2020. februar 14-én az S&P Global Ratings stabilrdl pozitivra javitotta a magyar allam hosszulejaratu
devizaadossag besorolasanak ('BBB’) a kilatasait.

e 2020. februar 17-én az OTP Bank adasvételi megallapodast irt ala szlovakiai lednybankjaban, az
OTP Banka Slovensko a.s.-ban fennallé 99,44% részesedésének értékesitésér6l a KBC Bank NV
szamara.

Romania

e 2020. januar 11-én egy rendkivili kormanyhatarozat (1/2020) a bankadd megsziintetésérdl dontott.
Oroszorszag

e 2020. januar 21-én uj kormany kerilt kinevezése, élén Mihail Misusztyin miniszterelndkkel.

e 2020. februar 7-én az orosz jegybank 0,25%-ponttal 6,0%-ra mérsékelte az alapkamatot.

Ukrajna

e 2020. januar 30-an az ukran jegybank 250 bp-tal 11%-ra mérsékelte az alapkamatot.
Horvatorszag

o A Horvat Legfels6bb Birdosag a CHF alapu fogyasztoi kdlcsonszerzédések egyoldali modositasanak és
az arfolyamvaltozas miatti kockazatrél sz6l6 szerz6déses klauzula tisztességtelenségével kapcsolatos,
2019 szeptemberében meghozott dontése, tovabba a Legfels6bb Birdsadg Polgari Kollégiumanak
elévilésre vonatkozo, 2020. januarjaban kiadott véleménye, valamint a Legfels6bb Birésag soron
kovetkezd (marcius 17-ig esedékes) dontése azon kdlcsdnszerzédések korérél, melyekre a kordbban
kimondott tisztességtelenség vonatkozik, pénzligyi hatdssal jarhat az OTP Bank horvatorszagi
lednyvallalatara vonatkozéan. A lehetséges pénzigyi hatast azonban nem lehet jelenleg
szamszerUsiteni. A hitelfelvevék egyénileg perelhetik be a bankokat visszatérités céljabol. A Legfelsébb
Birdsag vegso dontésével szemben a Horvat Kdztarsasag Alkotmanybirésagahoz lehet fordulni.
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KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES FOBB LEANYVALLALATONKENT (IFRS)?

millié forint 2018 2019 Y/Y 20184Q 20193Q 20194Q Q/Q
Konszolidalt adézott eredmény 318.322  412.582  30% 77.818 131.644 102.979  -22% 32%
Korrekciods tételek (6sszesen) -7.013 -6.470 -8% 15.315 21.173 2971 114%  -119%
Konszolidalt korrigalt adézas utani
eredmény korrekcios tételek hatasa 325.335 419.052 29% 62.503 110.471  105.950 -4% 70%
nélkiil
Bankok 6sszesen' 308.831 385.622  25% 59.251  104.296 89.907  -14% 52%
OTP Core (Magyarorszag)? 180.445 190.956 6% 40.823 48.299 45.304 -6% 11%
Corporate Center® 6.190 3478  -44% 1.639 1.024 143 -86%  -91%
DSK Csoport (Bulgaria)* 47.293  67.879  44% 8.910 19.551 14.100  -28% 58%
OBH (Horvatorszag)® 24.961 30.719  23% 4.053 9.102 4.196 -54% 4%
OTP Bank Szerbia® 2.999 10.430  248% 1.651 1.603 5.836 264%  254%
OTP Bank Romania’ 3.850 6.309  64% -943 1.788 894  -50% -195%
OTP Bank Ukrajna® 24415 35223  44% 6.181 9.597 9.615 0% 56%
OTP Bank Oroszorszag® 16.420 28127 71% -2.473 8.154 6.072  -26% -346%
CKB Csoport (Montenegro)'® 2.214 6.377  188% -65 1.457 3.082  111%
OTP Bank Albénia - 2.616 - 1.028 382  -63%
Mobiasbanca (Moldova) - 1.936 - 1.248 688 -45%
OBS (Szlovakia)"! 44 1.575 -526 1.446 -404  -128%  -23%
Leasing 9.827 7115  -28% 2.355 2.042 1.776  -13%  -25%
Merkantil Bank (Magyarorszag)'? 7.437 7.115 -4% 2.179 2.042 1.776 -13% -18%
Kulféldi lizing (Horvatorszag, Bulgaria,
Romania, Szerbia)' 2391 176
Alapkezelés eredménye 4.159 15.208  266% 1.281 887 12.552 880%
OTP Alapkezelé (Magyarorszag) 4.122 15.104 266% 1.432 838 12.526 775%
gﬂ:‘;ﬂ‘r’i;‘}?pkezek’k (Ukrajna, Romania, 37 104 179%  -151 49 26 -47% -117%
Egyéb magyar leanyvallalatok 1.601 9.498 493% -410 2.704 -261  -110%  -36%
Egyéb kiilfoldi leanyvallalatok'® 388 232 -40% 300 -15 -15 3% -105%
Kiszlirések 528 1.377  161% -274 558 1.991  257% -826%
Magyar csoporttagok 8sszesen (korrigalt)'® 200.323  227.527 14% 45.389 55.464 61.480 11% 35%
Kiilfoldi csoporttagok ésszesen (korrigalt)'” 125.012  191.525 53% 17.114 55.007 44.471 -19%  160%
Kiilfldi csoporttagok profit-hozzajarulasa 38% 46% 19% 27% 50% 42%  -16% 53%

Megjegyzés: 2019-t6l a kulfoldi lizing cégek az adott orszagbeli operacié részeként kerlltek bemutatasra.

3 A tablazathoz tartozo labjegyzetek a Kiegészité adatokban olvashatéak.
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AZ OTP BANK NYRT. KONSZOLIDALT ES EGYEDI, NEM AUDITALT IFRS
JELENTESEI

KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS

2019 YIY 20184Q 20193Q | 20194Q
Konszolidalt ad6zas utani eredmény 318.322 412.582 30% 77.818  131.644  102.979 -22% 32%
Korrekcios tételek (6sszesen) -7.013 -6.470 -8% 15.315 21.173 -2.971 -114% -119%
Kapott osztalék és nettd végleges pénzeszkdz o } 1280 _E(Y0,
&tvétel/atadés (addzott) 457 505 11% 131 168 65 138% 50%
Goodwill/részesedés értékcsokkenés (adozott) -4.729 -8.427 78% 528 0 -4.037 -865%
Eteér:]z)ugyl szervezetek kilénaddja (tarsasagi adod 15.286 16.170 6% 190 184 562 205% 196%
A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott
buintetésekkel kapcsolatos eredményhatas 565 0 -100% 0 0 0
(tarsasagi adé utan)
Akvizicidk hatédsa (tarsasagi ado utan) -6.844 19.265 -381% -3.976 21.400 1.405 -93% -135%
A monetaris politikai céli kamatcsere Ugyletek 18.823 0 -100% 18.823 0 0 -100%

(MIRS) kezdeti nettd jelenértéke (add utan)
A deviza alapu fogyasztéi szerz6désekkel
kapcsolatos jogszabalyi valtozasok egyszeri 0 -1.644 0 125 157 26%
eredményhatdsa Szerbidban

Konszolidalt korrigalt ad6zas utani eredmény

PR . L 325.335 419.052 29% 62.503 110.471 105.950 -4% 70%
korrekcios tételek hatasa nélkil
Adoézas el6tti eredmény 362.734 465.973 28% 67.240  123.460  114.585 7% 70%
Miikédési eredmény 384.908 510.045 33% 87.603 137.119 139.991 2% 60%
Osszes bevétel 881.726  1.077.727 22% 227.773 273.216 305.518 12% 34%
Netté kamatbevétel 599.832 706.298 18%  156.448  177.063  195.875 1% 25%
Netté dijak, jutalékok 220.731 282.504 28% 56.605 72.953 85.503 17% 51%
Egyéb netté nem kamatjelleg(i 61163  88.926 45% 14719 23200  24.140 4% 64%
bevételek
Devizaarfolyam eredmény, netté 33.568 45177 35% 9.700 14.148 11.269 -20% 16%
Ertékpapir arfolyam eredmény, nett6 2.461 12.372 403% 1.287 3.411 3.254 -5% 153%
Netté egyéb bevételek 25.134 31.376 25% 3.733 5.641 9.617 70% 158%
Miikodési koltség -496.818 -567.682 14% -140.169 -136.096 -165.527 22% 18%
Személyi jellegii raforditasok -249.447 -280.002 12% -71.047 -66.345 -82.522 24% 16%
Ertékcsokkenés -48.210 -56.383 17% -13.073 -14.561 -16.116 11% 23%
Dologi kéltségek -199.161 -231.298 16% -56.050 -55.190 -66.889 21% 19%
Kockazati kdltségek 6sszesen -26.167 -47.107 80% -20.277 -11.633 -24.891 114% 23%
Erovosatoskopzcs a hitelezési és 19283 -29.474 53%  -14976  -6.667  -13568  104% -9%
ihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati kdltség -6.885 -17.633 156% -5.301 -4.967 -11.323 128% 114%
Egyedi tételek 6sszesen 3.993 3.034 -24% -86 -2.026 -515 -75% 497%
Jarulékos- és alarendelt kdlcsontéke 0 0 0 0 0
visszavasarlas nyeresége
g?;”g:fgi"a’;‘;sere Ugylet eredmenye (az 3.993 3.034 -24% 86 -2.026 515 75%  497%
Tarsasagiadé -37.400 -46.921 25% -4.737 -12.988 -8.635 -34% 82%
TELJESITMENYMUTATOK
ROE (szamviteli adézott eredménybél) 18,7% 20,3% 1,6%p 17,1% 24,9% 182%  -6,7%p 1,2%p
ROE (korrigalt adozott eredménybdl) 19,1% 20,6% 1,5%p 13,7% 20,9% 18,8% -2,1%p 5,1%p
ROA (korrigalt adozott eredménybél) 2,3% 24% 0,1%p 1,7% 2,5% 22% _ -0,3%p 0,5%p
Mikodési eredmény marzs 2,76% 2,97%  0,21%p 2,40% 3,09% 2,90% -0,18%p  0,50%p
Teljes bevétel marzs 6,33% 6,28%  -0,04%p 6,25% 6,15% 6,34% 0,18%p  0,09%p
Netté kamatmarzs 4,30% 4,12%  -0,19%p 4,29% 3,99% 4,06% 0,08%p  -0,23%p
Netto dij- és jutalékbevétel-marzs 1,58% 1,65%  0,06%p 1,55% 1,64% 1,77%  0,13%p  0,22%p
Nettd egyéb nem kamat bevétel-marzs 0,44% 0,52% 0,08%p 0,40% 0,52% 0,50%  -0,02%p 0,10%p
Muikodési kéltség/mérlegfédsszeg 3,57% 3,31%  -0,26%p 3,85% 3,07% 3,43% 0,37%p _ -0,41%p
Kiadas/bevétel arany 56,3% 52,7% -3,7%p 61,5% 49,8% 54,2% 4,4%p -7,4%p

Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési

veszteségekre / brutts hiteléllomany 0,23% 0,28% 0,05%p 0,68% 0,25% 0,45% 0,20%p  -0,24%p
Kockazati kéltség (6sszesen) / mérlegfédsszeg 0,19% 0,27% 0,09%p 0,56% 0,26% 0,52% 0,25%p  -0,04%p
Effektiv adokulcs 10,3% 10,1% -0,2%p 7,0% 10,5% 7,5% -3,0%p 0,5%p
Nem kamatjellegii bevételek/6sszes bevétel 32% 34% 2%p 31% 35% 36% 1%p 5%p
EPS alap (HUF) (korrigalatlan adézott eredménybél) 1.215 1.576 30% 298 503 391 -22% 32%
Ezgmh'éﬁ’r:;‘ggl()HUF) (korrigélatian adézott 1215 1575 30% 207 503 391 -22% 32%
EPS alap (HUF) (korrigalt adézott eredménybdl) 1.243 1.602 29% 239 422 404 -4% 69%
EPS higitott (HUF) (korrigalt adozott eredménybél) 1.242 1.602 29% 239 422 404 -4% 69%
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Atfogd eredménykimutatas 2019 YIY 20184Q 20193Q | 2019 4Q
Netté eredmény (Kisebbségi részesedés el6tt) 318.322 412.582 30% 77.819  131.645  102.979 -22% 32%
Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valos
értéken értékelt pénziigyi instrumentumok valos -20.323 30.224 -249% -1.591 8.089 5.051 -38% -417%

érték valtozasai
Cash-flow-fedezeti Uigyletnek min&sitett

szarmazékos pénziigyi instrumentumok -9 " -222% 34 - 2 100% -94%
KquoIdllt§vekenysegben 1évé nettd befektetés 3.253 2526 22% 1.064 3130 1477 138% 1%
fedezeti lgyletek
Atvaltasi kilonbozet 10.007 79.440 694% -13.705 68.087 -20.746 -130% 51%
IAS 19 aktuariusi veszteségek valtozasa -65 -161 148% -65 0 -161 148%
Nett6 atfogé eredmény 304.679 519.570 71% 63.488  204.690 88.298 -57% 39%
Ef;%?r']znzarsasag tulajdonosaira juté nett6 4tfogd 334 813 518,02 70% 63710 204630 88009  -57% 38%
Z;Erilélﬁnﬁrzott részesedésekre jutd nettd atfogd 134 768 673% 229 60 289 3829 230%
Atlagos devizaarfolyamok' alakulasa (forintban) 20184Q 20193Q | 2019 4Q
HUF/EUR 319 325 2% 323 328 332 1% 3%
HUF/CHF 276 292 6% 284 299 303 1% 7%
HUF/USD 270 291 8% 283 295 300 2% 6%

" A jelentés tablazataiban szereplé devizaarfolyamok azt fejezik ki, hogy hany forinttal egyenértékii az adott devizapar jeldlésben (pl. HUF/EUR) szerepld
masik deviza egy egysége. Példaul a HUF/EUR azt fejezi ki, hogy egy egységnyi euré hany egységnyi forintnak felel meg.

11/74



TAJEKOZTATO - AZ OTP BANK 2019. EVI EREDMENYEROL

KONSZOLIDALT PENZUGYI HELYZET KIMUTATAS:

2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q
ESZKOZOK OSSZESEN 14.590.288 18.971.033 20.121.767 6% 38%
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal 1.547.272 1.830.698 1.841.963 1% 19%
Banlskom thglyezesgk, kovetglesek, a kihelyezési veszteségekre 420.606 628.363 410.433 35% 2%
elszamolt értékvesztés levonasa utan
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 181.355 264.804 251.991 -5% 39%
Egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok 1.883.849 2.416.228 2.427.537 0% 29%
Ugyfélhitelek (netto) 8.066.592 11.066.584 12.247.519 11% 52%
Ugyfélhitelek (netto, arfolyamsziirt') 8.306.712 10.967.356 12.247.519 12% 47%
Ugyfélhitelek (bruttd) 8.719.342 11.784.419 12.942.009 10% 48%
Ugyfélhitelek (bruttd, arfolyamsziirt') 9.001.577 11.678.288 12.942.009 11% 44%
ebbdl: Retail hitelek 5.480.960 6.934.407 7.619.989 10% 39%
Jelzaloghitelek 2.609.698 3.092.466 3.471.008 12% 33%
Fogyasztasi hitelek 2.223.583 2.961.167 3.190.556 8% 43%
Mikro- és kisvallalkozdi hitelek 647.680 880.774 958.425 9% 48%
Corporate hitelek 3.203.486 4.348.243 4.774.075 10% 49%
Kozép- és nagyvallalati hitelek 2.899.818 4.031.359 4.395.789 9% 52%
Onkormanyzati hitelek 303.668 316.884 378.285 19% 25%
Gépjarmiifinanszirozas 317.131 395.637 547.946 38% 73%
Hitelek értékvesztése -652.751 -717.835 -694.490 -3% 6%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt') -694.866 -710.932 -694.490 -2% 0%
Részvények és részesedések 17.592 19.433 20.822 7% 18%
Amortizalt bekerlilési értéken értékelt értékpapirok 1.740.520 1.849.627 1.995.627 8% 15%
Targyi eszkdzok és immateridlis javak nettd értéke 420.484 566.159 605.673 7% 44%
ebbdl: Goodwill (nettd) 91.766 105.722 105.298 0% 15%
Targyi eszk6zok és egyéb immateridlis javak (nettd) 328.718 460.437 500.375 9% 52%
Egyéb eszkdzok 312.018 329.137 320.201 -3% 3%
FORRASOK OSSZESEN 14.590.288 18.971.033 20.121.767 6% 38%
Nemzeti Kormanyokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal
szembeni kotelezettségek és Eredménnyel szemben valds értéken 392.706 665.912 846.158 27% 115%
értékelt pénzligyi kotelezettségek
Ugyfelek betétei 11.285.085 14.653.646 15.522.654 6% 38%
Ugyfelek betétei (arfolyamsziirt') 11.547.410 14.530.515 15.522.654 7% 34%
ebbdl: Retail betétek 8.435.273 10.040.713 11.217.326 12% 33%
Lakossagi betétek 6.972.763 8.379.272 9.228.802 10% 32%
Mikro- és kisvallalkozdi betétek 1.462.510 1.661.441 1.988.524 20% 36%
Corporate betétek 3.100.793 4.475.106 4.290.769 -4% 38%
Kozép- és nagyvallalati betétek 2.389.687 3.636.809 3.502.442 -4% 47%
Onkormanyzati betétek 711.106 838.297 788.327 -6% 11%
Ugyfélbetétekkel kapcsolatos kamatkételezettségek 11.344 14.696 14.560 -1% 28%
Kibocsatott értékpapirok 417.966 398.097 393.167 -1% -6%
ebbél: Retail kdtvények 4.732 4.213 3.237 -23% -32%
Kibocsatott értékpapirok retail kdtvények nélkil 413.235 393.884 389.930 -1% -6%
Egyéb kételezettségek 586.445 797.338 818.561 3% 40%
Alarendelt és jarulékos kélcsontéke? 81.429 252.141 249.937 -1% 207%
Sajat toke 1.826.657 2.203.898 2.291.288 4% 25%

Mutatészamok

Hitel/betét arany (arfolyamsziirt') 78% 80% 83% 3%p 5%p
Netto hitel/(betét+retail kbtvény) mutatd (arfolyamsziirt') 72% 76% 79% 3%p 7%p
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 10.384.726 11.489.554 11%
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 88,1% 88,8% 0,7%p
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,2% 1,1% -0,1%p
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 591.870 590.329 685.885 16%
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 6,8% 5,0% 5,3% 0,3%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 10,2% 10,7% 0,5%p
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 753.033 809.364 766.570 -5% 2%
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 8,6% 6,9% 5,9% -0,9%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 65,9% 65,2% -0,7%p
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 551.498 585.221 541.467 -7% -2%
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 6,3% 5,0% 4,2% -0,8%p -2,1%p

Konszolidalt tékemegfelelés - Bazel3

Tokemegfelelési mutatd (konszolidalt, IFRS) 18,3% 16,8% 16,3% -0,6%p -2,0%p
Tier1 rata 16,5% 14,3% 13,9% -0,4%p -2,6%p
Common Equity Tier1 (CET1') rata 16,5% 14,3% 13,9% -0,4%p -2,6%p
Szavatold téke (konszolidalt) 1.731.970 2.244.850 2.321.248 3% 34%
Ebbé| Alapvet6 (Tier1) téke 1.565.247 1.907.697 1.985.666 4% 27%
Ebbdl Elsédleges alapveté (Common Equity Tier1) téke 1.565.247 1.907.697 1.985.666 4% 27%
Jarulékos (Tier2) téke 166.723 337.153 335.582 0% 101%
Ebbé| Hibrid masodlagos téke 89.935 89.935 89.935 0% 0%
Ifl(orrigélt mérlegféésszeg (hitelezési, piaci és mikodési kockazatokat 0.488.916 13.325.586 14.262.197 7% 50%
igyelembe vevd)
Ebbdl Korrigalt mérlegfédsszeg (hitelezési kockazat) 7.966.050 11.682.221 12.529.878 7% 57%
Korrigalt mérlegf6dsszeg (piaci és miikédési kockazat 1.522.866 1.643.364 1.732.319 5% 14%

Zar6 devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

HUF/EUR 322 335 331 -1% 3%
HUF/CHF 285 308 304 1% 7%
HUF/USD 281 306 295 -4% 5%

' Az arfolyamsziirés soran a bazisidészaki adatok a targyidészak zar6 deviza keresztarfolyamain keriiltek forintositasra.
2 Az ICES kétvények jarulékos kolcsontékének mindsiilnek, de szamvitelileg a Sajat tékében keriilnek megjelenitésre.
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AZ OTP BANK MAGYARORSZAGI ALAPTEVEKENYSEGE

Az OTP Core eredménykimutatasa:
Eredménykimutatas

2018 2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q Q/Q

millié forintban
Adozott eredmény korrekcids tételek

. L 180.445  190.956 6% 40.823 48.299 45.304 -6% 1%
hatasa nélkil
Tarsasagi add -14.717 -12.668 -14% -2.848 -4.160 -197 -95% -93%
Addzas elétti eredmény 195.162  203.624 4% 43.671 52.459 45.502 -13% 4%
Mikodési eredmény egyedi o _1q0 o
tétglek nélkil 144.577  173.995 20% 26.176 50.548 41.204 18% 57%
nO:Iiﬁ‘fS bevetel egyeditetelek 378 534 432013 14% 94364 111.892 114.589 2% 21%
Netté kamatbevétel 245.934  261.754 6% 63.138 63.450 68.255 8% 8%
Netto dijak, jutalékok 107.010  126.911 19% 25.825 35.705 32.678 -8% 27%
Egyéb netté nem
kamatjellegl bevétel egyedi 25.590 43.349 69% 5.401 12.737 13.656 7% 153%
tételek nélkul
Mikodési kéltseg -233.956  -258.018 10% -68.188 -61.344 -73.385 20% 8%
Os§zes kockazati kdltség 46.591 26.594 -43% 17.581 3.938 4.812 22% -73%
EntSkvesziésképzés ahitelezesi g 455 30332 -37% 16057 5303  7.90  36%  -55%
és kihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati koltség -1.601 -3.737 133% 1.525 -1.365 -2.378 74% -256%
Egyedi tételek 8sszesen 3.993 3.034 -24% -86 -2.026 -515 -75% 497%
Sajatrészvénycsere ugylet o o o
atertekelési eredménve 3.993 3.034 -24% -86 -2.026 -515 -75% 497%
Teljesitménymutatok 2018 2019 Y/IY 20184Q 20193Q 20194Q Q/IQ YIY
ROE 12,2% 11,7% -0,5%p 10,6% 11,6% 10,5% -1,1%p 0,0%p
ROA 2,2% 2,1% -0,1%p 1,9% 2,1% 1,9% -0,2%p 0,0%p
Mikodési eredmény marzs 1,8% 1,9% 0,2%p 1,2% 2,2% 1,7% -0,5%p 0,5%p
Teljes bevétel marzs 4,64% 4,82%  0,18%p 4,45% 4,89% 4,80% -0,10%p  0,34%p
Netté kamatmarzs 3,01% 2,92% -0,09%p 2,98% 2,77% 2,86%  0,08%p -0,12%p
Netto dij-, jutalékbevétel marzs 1,31% 1,42%  0,10%p 1,22% 1,56% 1,37% -0,19%p  0,15%p

Netio egyéb nem kamatbevétel o319, 048% 017%p  025%  056%  057% 001%p  0,32%p

marzs
?g;‘;wdes' koltség/mérlegftosszeg 2,9% 29%  00%p  32%  2,7% 31%  04%p  -0,1%p
Kiadas/bevétel arany 61,8% 59,7% -2,1%p 72,3% 54,8% 64,0% 9,2%p -8,2%p

Ertékvesztésképzés a hitelezési és

kihelyezési veszteségekre/atlagos -1,60% -0,88%  0,72%p -1,98% -0,60% -0,75% -0,16%p  1,22%p

hitelallomany’

Effektiv addkulcs 7,5% 6,2% -1,3%p 6,5% 7,9% 0,4% -7,5%p -6,1%p

T A negativ el6jelli Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/4tlagos hiteléllomény rata pozitiv eléjelli hitelezési és kihelyezési
veszteségekre képzett értékvesztést jelez.

13/74



TAJEKOZTATO - AZ OTP BANK 2019. EVI EREDMENYEROL

Az OTP Core mérlegének kiemelt sorai:
Fébb mérlegtételek

zardallomanyok millié forintban AUlEaE) ANEE AUREE e
Mérlegf66sszeg 8.563.425 9.453.590 9.641.692 2% 13%
Ugyfélhitelek (nettd) 3.096.391 3.525.841 3.740.975 6% 21%
Ugyfélhitelek (netté, arfolyamsziirt) 3.112.187 3.517.834  3.740.975 6% 20%
Brutté hitelek 3.241.345 3.669.547 3.883.412 6% 20%
Brutté hitelek (arfolyamsz(irt) 3.258.458 3.661.178  3.883.412 6% 19%
Retail hitelek 1.971.206 2.248.454 2.376.885 6% 21%
Jelzaloghitelek 1.329.600 1.346.783 1.383.774 3% 4%
Fogyasztasi hitelek 425.790 655.360 746.269 14% 75%
Mikro- és kisvallalkozoi hitelek 215.816 246.311 246.842 0% 14%
Corporate hitelek 1.287.252  1.412.724 1.506.527 7% 17%
Kozép- és nagyvallalati hitelek 1.201.815 1.307.725 1.404.773 7% 17%
Onkormanyzati hitelek 85.437 104.998 101.754 -3% 19%
Hitelekre képzett céltartalékok -144.954 -143.705 -142.437 -1% -2%
Hitelekre képzett céltartalékok (arfolyamsziirt) -146.270 -143.344 -142.437 -1% -3%
Ugyfélbetétek + retail kétvény 5.967.857 6.784.666 6.770.161 0% 13%
Ugyfélbetétek + retail kdtvény (arfolyamsziirt) 6.000.083 6.768.095 6.770.161 0% 13%
Retail betétek + retail kotvény 4.072.038  4.283.628 4.505.485 5% 11%
Lakossagi betétek + retail kotvény 3.278.499 3.420.953 3.562.244 4% 9%
Ebbdl: Retail kétvény 4.732 4.213 3.237 -23% -32%
Mikro- és kisvallalkozéi betétek 793.539 862.675 943.241 9% 19%
Corporate betétek 1.928.045 2.484.468 2.264.676 -9% 17%
Kozép- és nagyvallalati betétek 1.321.304 1.811.357  1.624.880 -10% 23%
Onkormanyzati betétek 606.741 673.110 639.796 -5% 5%
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 236.700 279.937 445.301 59% 88%
Kibocsatott értékpapirok (retail kdtvény nélkdl) 461.138 435.727 436.340 0% -5%
Sajat téke 1.561.688 1.677.426  1.720.872 3% 10%

2019 3Q

2019 4Q

Hitelportf6lié min6sége 2018 4Q

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 3.309.159  3.550.841 7%
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 90,2% 91,4% 1,3%p
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,7% 0,8% 0,1%p
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 182.263 163.954 -10%
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 5,0% 4,2% -0,7%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 9,8% 12,4% 2,6%p
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 190.682 178.124 168.618 -5% -12%
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 5,9% 4,9% 4,3% -0,5%p -1,5%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 57,5% 55,4% -2,1%p
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 147.218 132.321 123.895 -6% -16%
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 4,5% 3,6% 3,2% -0,4%p -1,4%p
Piaci részesedés 2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q
Hitelek 20,8% 21,3% 22,2% 0,9%p 1,4%p
Betétek 25,7% 26,5% 27,7% 1,2%p 2,0%p
Mérlegf6osszeg 26,2% 28,2% 28,8% 0,5%p 2,6%p
Teljesitménymutatok
Netto hitel/(betét+retail kotvény) (arfolyamsziirt) 52% 52% 55% 3%p 3%p
Tokeattétel (zard Sajat téke/Eszkdzok dsszesen) 18,2% 17,7% 17,8% 0,1%p -0,4%p
Tokeattétel (zar6 Mérlegféosszeg/Sajat téke) 5,5x 5,6x 5,6x 0,0x 0,1x
Toékemegfelelési mutaté (OTP Bank, egyedi, Bazel3, IFRS) 28,2% 25,7% 26,6% 0,9%p -1,6%p
Common Equity Tier1 ('CET1') rata (OTP Bank, egyedi, Bazel3, IFRS) 26,2% 21,5% 22,6% 1,1%p -3,6%p
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e Az OTP Core korrigalt éves profitja
191 milliard forint volt (+6% yly). A
profitbéviilés szerkezetét tekintve, a
miikodési eredmény 20%-os javuldsat a
kisebb 6sszegli pozitiv kockazati kéltségek
ellensulyoztak

e 2019-ben javult a teljes bevételi marzs, a
nett6é kamatmarzs 9 bp-os sziikiilése
ellenére

e A 4Q profit 45,3 milliard forintot ért el; a q/q
6%-os mérséklodés mogott foként a
miikodési kdltségek emelkedése allt

o Kedvez6 hitelminéségi trendek mellett a
Stage 3 hitelek aranya 4,3%-ra csokkent

e 2019-ben a lakossdgi hitelbdviilés gyorsult,
mig a vallalati hitelek a kiemelked6 2018-as
névekedés utdn mérsékl6dé dinamikat
mutattak. A Stage 1+2 hitelek y/y 21%-kal,
q/q 7%-kal néttek arfolyamsziirten, amit a
babavaré hitelek judliusi induldsa is
tamogatott

o A betétallomany kétszamjegyii névekedése
mellett a netto hitel/betét arany 3%-ponttal
javult. A lakossdgi betétek trendszerii
névekedése a MAP Plusz lakossdgi
allampapir juniusi megjelenése ellenére is
folytatodott

2019 1Q-t6l kezd6dben az OTP Ingatlanlizing Zrt.
kikertilt az OTP Core-t alkoté vallalatok kérébdl, és az
Egyéb magyar leanyvallalatok kbézott  kerdilt
bemutatasra. Az OTP Ingatlanlizing december végi
brutté hitelei 23,4, teljesit6 (IFRS 9 szerinti
Stage 1+2) hitelei 22,0 milliard forintra ragtak, utébbin
beliil a jelzaloghitelek 19,3 milliard forintot tettek ki.
Az OTP Ingatlanlizing 2019-es Korrigélt addzott
eredménye 0,35 milliard forint volt.

2019 1Q-tél az OTP Ingatlanpont Ingatlankbzvetité
Kft. és OTP Mobil Szolgaltaté Kft. bekeriilt az
OTP Core-t alkoté vallalatok kérébe. E két cég 2019
egészében 0,6 milliard forintos veszteséget realizalt.

Két, korabban az egyéb magyar leanyvallalatok
kdézott bemutatott cég 2019.09.30-i hatallyal beolvadt
az OTP Core-tag Monicomp Zrt.-be.

Eredményalakulas

2019-ben az OTP Core korrigalt ad6zott eredménye
191 milliard forint volt, az y/y 6%-o0s emelkedés féként
a 20%-kal er6s6d6 mikodési eredménynek
készdonhet6, amit részben ellensulyozott a
mérséklédd pozitiv kockazati koltség.

4 Az OTP Core 4Q tarsasagi adoteher csékkenésének oka féként az volt,
hogy az ukran bankban fennall6 részesedésre elszamolt értékvesztés egy
része  4Q-ban visszairasra kerilt, ennek is kdszdnhetbéen
érvényesithetévé valt egy, a korabbi években fel nem hasznalt
adokedvezmény, ami igy 4Q-ban csokkentette az OTP Core tarsasagi

A negyedik negyedéves add utani nyereség
45,3 milliard forintot tett ki, ami q/q 6sszevetésben
dontéen a mikddési  koltségek  szezonalis
megugrasa miatt mutat visszaesést, azonban yly
11%-0s ndvekedéssel ér fel. A tarsasagi adoteher
4Q-ban g/q jelentésen csokkent?, ennek megfeleléen
az adozas elbtti eredmény tekintetében szerényebb,
yly 4%-0s javulas kovetkezett be.

A kumulalt m(ikédési eredmény (egyedi tételek
nélkil) 20%-os emelkedésének o6sszetevsi kozul
kiemelend§ az 6sszes bevétel 14%-0s er6sddése. Az

éves nettd kamateredmény 6%-kal nétt, ami
els6sorban a hitelek dinamikus  organikus
ndévekedésének volt kdszdnhetd, mikdzben az

ugyfélbetétek bdvilése nyoman befolyo likviditas
kihelyezésén elért kamatbevételek is segitették a
dinamikat.

Az alacsony rovid kamatszintek, és a stillyed6 hosszu
hozamok altal meghatarozott kdrnyezetben az éves
netté kamatmarzs y/y 9 bp-tal 2,92%-ra mérsékl6dott.
Mind a hitelportfolié, mind a likvid eszkdzdk atlagos
kamatszintje csokkent. Emellett a mérlegben nétt a
nem kamatoz6é eszkdzok (benne a leanyvallalati
befektetések) aranya.

A negyedik negyedévben a netté kamateredmény g/q
és yly egyarant 8%-kal nétt. A q/q 4,8 milliard forintos
javulas mogott az alabbi nagyobb tételek alltak:
egyrészt, a kamatbevételekre jotékonyan hatott a
dinamikusan bovlé teljesitd hitelallomany, ezen
belll kilonésen a fogyasztasi hitelek jarultak hozza a
kamatbevételek q/q javulasahoz; masrészt, a betéti
kamatraforditasok g/q mérséklédtek. Tovabba, a
swap eredmény g/q 1,2 milliard forinttal javult: mig a
DSK Bankkal kotott csoportkézi swap ugyletek
eredménye a swap eredményt 3Q-ban negativan
befolyasolta, addig 4Q-ban javitotta (ez a tétel az
egyéb bevételekben ellentételezédik). Végiil, egyes
fedezeti ugyletekkel kapcsolatos egyszeri
elszamolasi hatasok miatt 3Q-ban -0,8 milliard forint
jelent meg a nettd kamateredményben (a tétel
eredménysemleges, az egyéb bevételekben
ellentételez6dik), igy ennek bazishatasa q/q
0,8 milliard forintos javulast okozott 4Q-ban.

A netté kamatmarzs — a 3Q-beli g/q 24 bp-os
szlikulést kdvetben — 4Q-ban g/q 8 bp-tal 2,86%-ra
tagult. A g/q marzs alakulast harom jelentésebb tétel
befolyasolta:

e A DSK-val kotétt swap Ugyletek q/q
eredményvaltozasa 6 bp-os g/q netté kamatmarzs
javulast indukalt. Ez a tétel a konszolidalt szinten
jelentkez6 kiszlirések miatt nem befolyasolta a
konszolidalt marzs alakulasat.

addjat. Ugyanakkor, maganak az értékvesztés visszairasanak tarsasagi
adéterhe nem jelenik meg az OTP Core korrigalt eredményében, mivel az
a konszolidalt szinten bemutatott korrekcios tételek kozo6tt kertl
bemutatasra, a Goodwill/részesedés értékcs6kkenés soron.
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o A fent emlitett, fedezeti lgyletekkel kapcsolatos
3Q-beli egyszeri elszamolasi hatasok a nettd
kamatmarzsot g/q 4 bp-tal javitottak.

e 2019 4Q-ban a Bank rep6 allomanya q/q atlagban
mintegy 100 milliard forinttal csdkkent, ennek az
alacsonyabb  mérlegf6osszeg kovetkeztében
fellépd marzs javité hatasa 3 bp volt.

E harom tétel Osszesen q/q 12 bp-os marzs
emelkedést magyaraz, tehat a marzsot befolyasold
egyéb hatasok Osszességében negativak voltak:
ugyan a g/q 4%-kal béviild atlagos mérlegfédsszegen
belil nétt a magasabb marzsu lakossagi hitelek
aranya, azonban folytatédott a hitelek és likvid
eszkdzok atlagos kamaténak sullyedése. Emellett a
valtozé kamatozasu hitelek referencia kamataként
szolgalé rovid bankkoézi kamatok is enyhén
csokkentek a negyedév soran (a 3 hénapos BUBOR
zar6értéke g/q 5 bp-tal 16 bp-ra csdkkent, mig a
negyedéves atlagos értéke 6 bp-tal 19 bp-ra).

Az éves nettd dijak és jutalékok 19%-kal néttek, ami
féleg a ndvekv6 forgalom és volumenek hatasara
emelked betéti- és pénzforgalmi, valamint a kartya
jutalékbevételekhez  koéthetd.  Tovabbi  kedvezd
fejlemény, hogy a 2017 masodik félévétdl csbkkend
trendet mutaté értékpapir forgalmazashoz
kapcsolodo jutalékbevételek 2019 egészében yly
21%-os emelkedést mutattak. Ennek oka, hogy az
AKK - a jutalék elszamolasi moddszertan
atalakitasaval parhuzamosan — juniustdl bevezette
az Uj Magyar Allampapir Plusz (MAP Plusz) lakossagi
allampapirt, melynek allomanya jelentésen béviilt a
kimagaslo értékesitési volumenek hatésara.

A negyedik negyedévben a nettdé dij- és
jutalékeredmeény y/y 27%-kal nétt, g/q viszont 8%-kal,
3,0 milliard forinttal mérséklédott. Utdbbi mogott az
egyszeri tételek romlé egyenlege hizédott meg: ezek
3,5 milliard forinttal® rontottak a nettd jutalékok g/q
dinamikajat.

Az éves egyéb nettd nem kamatjellegl bevételek
(egyedi tételek nélkil) yly 69%-kal néttek, melyben
nagy szerep jutott a targyidészakban realizalt
magasabb értékpapir arfolyameredménynek. 4Q-ban
a/q 0,9 milliard forinttal néttek az egyéb bevételek.

Az egyedi bevételi tételek koézdtt megjelend
sajatrészvény csere lgylet eredményének 2019. évi
Osszege 3,0 milliard forint volt (-24% yly), mely
dontéen a masodik negyedévben  befolyt
osztalékbevételhez kapcsolodik.

52019 4Q-t érinté egyszeri tétel: a hitelkartya hasznalathoz kapcsolodd
visszatéritések teljes éves 6sszege — a korabbi évekhez hasonléan — 4Q-
ban egydsszegben kerlilt kdnyvelésre (2019 4Q-ban 2,6, 2018 4Q-ban 2,5
milliard forint).

2019 3Q-t érint6 egyszeri tételek: egyrészt, a jutalékbevételek kozott jelent
meg a babavaré hitelek juliusi folydsitott 6sszege utan elszamolt egyszeri
0,8%-0s mértékii  koltségtérités (augusztustdl ez a tétel a
kamatbevételben kerllt konyvelésre, a futamidé alatt szétteritve).
Masrészt, kedvezden hatott az OTP Bank juliusi Tier2 kotvény
kibocsatasaval kapcsolatos tarsszervezdi feladatokért az OTP Bank

A mikodési koltségek 2019 egészében 10%-kal
néttek. A személyi jellegl kdltségek alakulasat az
atlagos alkalmazotti Iétszam 5%-os emelkedése és
egyéb hatasok mellett az is befolyasolta, hogy 3Q és
4Q soran a Banknal alkalmazasban Iévé IT fejlesztok
kumulalt bérkoltségének egy része felosztasra kertilt
az egyes hasznalatban 1év6 szoftverekre és
aktivalasra kertlt a fejlesztett rendszerekre — erre
2019 3Q és 4Q folyaman rendre 1,7 és 0,4,
Osszességében 2,1 milliard forint dsszegben kerult
sor. Szintén mérsékelte a személyi jellegl koltségek
dinamikajat, hogy a hatéves bérmegallapodasnak
megfeleléen 2019 juliusatél tovabbi 2%-ponttal
17,5%-ra csokkent a munkaltatok altal fizetend®
szocialis hozzajarulasi add mértéke. Emellett y/y nétt
az amortizacid, valamint az egyéb koltségeken belll
az IT hardver- és licenc koltségek, az ingatlan
Uzemeltetési, valamint telekommunikacios kiadasok,
és az eredményt terhel$ adok is.

A 4Q miikddési koltségek yly 8%-kal kertiltek feljebb,
ami 20%-os q/q emelkedéssel konzisztens. A g/q
megugrashoz leginkdbb a személyi jellegl koéltségek
jarultak hozza: a boénusz kifizetések és egyéb
szezonalis hatasok, valamint a g/q emelkedd létszam
mellett ebben az a technikai hatas is szerepet
jatszott, hogy q/q 1,3 milliard forinttal kisebb személyi
koltség kerllt aktivalasra. A dologi koltségek szintén
néttek g/q, ami részben szezonalis okoknak tudhato
be (példaul marketing kiadasok, licencdijak).

Tovabbra is kedvez6é hitelminéségi trendek
érvényesulnek: a DPD90+ hitelek allomanya
arfolyamsziirten és eladasok/leirasok hatasatol
tisztitva 2019 soran 3 milliard forinttal csOkkent, ezen
belil 4Q-ban 1 milliarddal. 2019-ben 16 milliard
forintnyi problémas hitel eladasara/leirasara kerilt
sor (ebb&él 4Q: 6 milliard). A DPD90+ hitelek
aranyanak csokkend trendje folytatodott: a rata g/q
0,4%-ponttal 3,2%-ra sullyedt. A Stage 3 hitelek
aranya szintén csOkkend palyan maradt (4,3%,
-0,5%-pont qg/q, -1,5%-pont yly), a Stage 3 hitelek
sajat céltartalék fedezettsége 55,4%-on allt
(-2,1%-pont g/q).

Az 6sszes kockazati koltség soron a targyidészakban
26,6 milliard forintnyi pozitiv 6sszeg jelent meg, mely
féként a Faktoring altal kezelt lakossagi
koveteléseken elért megtérilésnek kdszénhetd,
viszont a pozitiv kockazati koltségek 6sszege
43%-kal elmarad a bazisidészaki értéktél. A negyedik
negyedévben az 0Osszes kockazati koltség
+4,8 milliard forintot tett ki (+22% q/q).

Treasury altal kapott dij is (a kdtvény allomanya és kamatraforditasa a
Corporate  Centerben kerlilnek bemutatasra). Harmadrészt, a
Karrendezési Alappal kapcsolatos elszamolasok 0,6 milliard forinttal
rontottak a nettd dijak q/q dinamikajat, mivel a harmadik negyedévben 0,6
milliard forint adébdl valé levonas keriilt elszamolasra (a Karrendezési
Alap felé elszamolt 6sszeg, valamint a befizetések adokbdl térténd
levonasa is a pénziigyi tranzakcios illetékben keril bemutatasra a korrigalt
szerkezetli eredménykimutatasban).
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Mérlegdinamikak

Folytatodott az OTP Core uzleti aktivitasanak
er6sddése, amely az uzleti allomanyok tovabbi
novekedésével, és igy a mérlegféosszeg bbviilésével
jart egyutt.

Az eszkdzoldalon a bruttd hitelek y/y 19%-kal, mig a
teliesit6 (Stage 1+2) hitelek 21%-kal béviltek
arfolyamsziirten, ami elsésorban a fogyasztési
hitelek kiemelkedd, 81%-0s bévilésének
kdszonhet6. Ezzel a 2019-es teljesité hitelbévulés
meghaladta a 2018-as 18%-o0s szintet is.

2019-ben a teljesitd hitelek novekedése negyedéves
szinten gyorsuld trendet mutatott: a szezonalisan
gyengébb elsé negyedév (g/q stagnalas) utan 2Q
5%-0s, 3Q 8%-0s, 4Q pedig 7%-0s g/q bbvilést
hozott arfolyamsz(irten.

Az év masodik felében tapasztalt gyorsuld ndvekedés
hizéereje a babavard hitelek bevezetése altal is
vezérelt erés fogyasztasi hitel kereslet volt, mikdzben
az év egészében a corporate hitelnévekedeés lassult:
2018-ban a corporate és SME hitelek 6sszességében
kozel 30%-kal néttek, ami 2019-re 18%-ra
mérséklédott. Ezzel markans eltolédas figyelhetd
meg a hitelndvekedés szerkezetében a lakossagi
hitelek iranyaba.

2019 juliusatdl a Kormany a csalddok szamara
elérhetévé tette a babavard hitelt, mely jelentds
addicionalis hiteligényt generalt. Az OTP Bank
kiemelkedd érdeklédést tapasztal ligyfelei korében a
babavaré tamogatas irant: az év masodik felében
megkotott szerzédések szama mintegy 22 ezer
darab, az atlagos hiteldsszeg 9,5 millié forint, igy a
babavaré hitelek szerz6déses 6sszege 209 milliard
forint volt 2019 juliusa és decembere kdzott (3Q: 124,
4Q: 85 milliard forint), igy az OTP ebbdl szamolt piaci
részesedése kdzel 45% volt a masodik félévben.

Kedvezd, hogy a babavaro hitelek bevezetése nem
torte meg a személyi hitelek iranti ndvekvd keresletet:
az OTP Bank uj személyi hitel kihelyezései 2019
egészében 26%-kal, ezen belll 4Q-ban yly ettdl
némileg elmarado dtemben, 15%-kal néttek. Az OTP
Bank személyi hitel kihelyezésekbdl szamitott piaci
részesedése 2019-ben meghaladta a 39%-ot
(+0,8%-pont y/y), mig 4Q-ban 38,3%-ot ért el.

A teljesité személyi hitel allomany y/y 27%-kal bévult,
ezen belil 2019 4Q-ban - qg/q szezonalisan
gyengébb Uj kihelyezési volumenek mellett — qg/q
2%-kal nétt. Az OTP személyi hitel allomanybol
szamitott piaci részesedése december végén
33,2%-on allt.

A fentiek eredményeképpen a teljesité (Stage 1+2)
Osszes fogyasztasi hitel y/y 81%-kal bovilt (+14%
a/q).

Ami a jelzaloghiteleket illeti, 2019 4Q-ban a teljesit6
jelzaloghitelek g/q 3%-kal néttek, az éves dinamika
pedig 7%-os volt (az OTP Ingatlanlizing Core-bdl valo
kikertlése hatasanak kiszirésével).

A teljesitd jelzaloghitel portféliot két termékszegmens
alkotja: az allomany 82%-at kitevé lakashitelek
stabilan kétszamjegyl ndvekedést mutatnak (+12%
yly), negyedéves szinten pedig gyorsulé ultemben,
a/q 5%-kal néttek. A 18%-o0s sulyt képvisel§ jelzalog
tipusu fogyasztasi hitelek allomanya az
folyositasokat meghaladé amortizacié hatasara
folyamatosan zsugorodik (-2% q/q, -11% yl/y).

2019-ben az uj jelzaloghitel folydsitasok y/y 12%-kal
néttek, mig a negyedik negyedévben y/y 34%-kal
emelkedtek. 2019 egészében az OTP piaci
részesedése 31,6%-ra nbétt az Uj jelzaloghitel
szerz8déses 6sszegekbdl, szemben a 2018-ban mért
29,2%-kal. A negyedik negyedévben elért piaci
részesedés 35,3% volt, szemben az egy évvel
korabbi 26,5%-kal és a 2019 elsd félévében mért
28,5%-kal. Az elmult két negyedévben lathaté javulas
részben a tamogatott hitelek iranti fokozédo
keresletnek kdszonhetd, hiszen ezen a téren az
OTP Bank hagyomanyosan erds piaci részesedéssel
blszkélkedhet.

Az Ugyfelek tovabbra is szinte kizardlag a
kiszamithatobb, fix kamatozasl lakashiteleket
keresik: a legalabb 5 éves kamatperiddusu fix
kamatozasu hitelek aranya az O&sszes Uj piaci
lakashitel igénybeadason bellil az OTP-nél 2019-ben
99% feletti volt (2017-ben még 50% korli volt ez az

arany). Ezen bellil fokozatosan noévekszik a
hosszabb, 10 és 20 éves kamatfixalasu hitelek
népszerlisége.

Az OTP aktiv szerepet vallal a 2019 jdliusatol
kibgvitett Csaladi Otthonteremtési Kedvezmény
(CSOK) program sikerében: 2019-ben tébb mint
17 ezer CSOK tamogatasi igény érkezett a Bankhoz,
74 milliard forint &sszegben, ebbdl a negyedik
negyedévben 30 milliardnyi. Ezzel a program
2015 végi indulasa o6ta mar 190 milliard forintnyi
tamogatasi igény futott be az OTP-hez.

Az elmult évek kiemelked6 dinamikaja utan 2019-ben
a corporate hitelek mérsékeltebb Utemben, de
tovabbra is erd6s kétszamjegyl mértékben néttek
(+18%), ezen belil a kozép- és nagyvallalati
allomanyok 18%-kal, az o©nkormanyzati hitelek
19%-kal kerultek feljebb. A teljesitd mikro- és
kisvallalati (MKV) hitelek y/y 14%-kal béviiltek.

A Magyar Nemzeti Bank altal 2019 elejétél bevezetett
Noévekedési Hitelprogram Fix (NHP fix) keretében az
OTP-nél kdzel 60 milliard forint dsszegl hiteligény
kerilt befogadasra.

Az OTP Bank az MNB altal 2019-ben elinditott
Novekedési Kétvényprogram (NKP) aktiv szerepléje:
a Bank 2019 végéig 3 darab, 0sszesen mintegy
46 milliard forint néveértékli mar kibocsatott koétvény
szervezésében vett részt, emellett tébb folyamatban

lévé kibocsatas volt év végén. A Bank a
szervezésében kibocsatott kotvényekbdl  kdzel
6 milliard, az NKP keretében kibocsatott

kotvényekbdl 6sszességében 21 milliard forintnyi
kotvényt jegyzett le.
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Az elmult idészakban végrehajtott akviziciok és
leanybanki tékeemelések miatt a Core eszkdzoldalan
megjelend leanybanki befektetések allomanya és
mérlegfé6sszegen belllli aranya is trendszeri
emelkedést mutatott az elmult idészakban (éves
atlagban 1,3%-ponttal 12,2%-ra nétt a sulya), déntd
mértékben hozzajarulva a mérlegen belil a nem
kamatoz6 eszkdzOk aranyanak emelkedéséhez.

Az OTP Core betéti bazisa g/q stabilan alakult, y/y
13%-kal  emelkedett  arfolyamszirten, retail
kotvényekkel egyutt. A lakossagi betétek a nagy
népszerliségnek o6rvendd MAP Plusz allampapir
juniusi bevezetése ellenére 2Q utan 3Q-ban és
4Q-ban is néni tudtak (a szezonalisan er6s 4Q-ban
+5% q/q), igy a lakossagi betétek éves novekedési
uteme elérte a 11%-ot. A kdzép- és nagyvallalati
betétek yly 23%-os bévilése Uzleti folyamatokat
tikréz, mig a q/q Osszevetésben lathatd 10%-os
(mintegy 190 milliard forintos) csdkkenés mdgott az
allt, hogy a Bank AKK-val szembeni zard rep6
allomanya a szeptemberi 400 milliard forintrdl év

végére nullara csdkkent, és ezek a forrasok a kézép-
és nagyvallalati betétek soron jelennek meg. Az
Onkormanyzati betéteknél y/y 5%-os ndvekedés
figyelhet6 meg, mikézben a szezonalisan magas
szeptemberi szintrdl allomanyuk g/q 5%-kal kerult
lejjebb.

A netté hitel / (betét + retail kétvény) mutatd yly
3%-ponttal 55%-ra nétt, ugyanakkor a javulas
ellenére a mutaté abszolut szintje tovabbra is
alacsonynak tekinthet6.

Az OTP Bank altal juliusban kibocsatott 500 millid
eurd névérték(i Tier2 kétvény a Corporate Center
mérlegében kerldl bemutatasra, viszont a Bank
egyedi szavatolo t6kéjébe beszamitasra keril. A
Bank 2019. év végi szavatolo t6kéje — a korabbi
évekhez hasonléan, am 2019 korabbi negyedéveitdl
eltéréen — tartalmazza az id6kdzi eredmény
osztalékjavaslattal csdkkentett 6sszegét. A Bank
egyedi t6kemegfelelési mutatoja (CAR) 26,6%-on allt
2019. december végén, mig a CET1=Tier1 rata
22,6%-on.
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OTP ALAPKEZELO (MAGYARORSZAG)

Az OTP Alapkezeld altal kezelt vagyon és az alapkezelés eredményének alakulasa:
Eredménykimutatas

2018

2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q

millié forintban
Alapkezelés adozott eredmény osztalék és végleges

) o oz L 4122 15104 266% 1.432 838  12.526 775%
pénzeszkoz atadasok nélkiil

Tarsasagi add -403  -1.438  256% -146 -68 -1.214 731%

Addzés el6tti eredmény 4.525 16.542  266% 1.578 906  13.740 771%

Mikodési eredmény 4.525 16.542 266% 1.578 906  13.740 771%

Osszes bevétel 7.121 20.433  187% 2.364 1.644 15.657 852% 562%

Nettd dijak, jutalékok 7.196 19.800 175% 2.455 1423 15593 996%  535%

Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel -75 633  -940% -90 222 65 -711% -172%

MUikodési koltség -2.596  -3.891 50% -786 -739 1918  160%  144%

Egyéb kockazati koltség
F6bb mérlegtételek
zaroallomanyok millié forintban
Eszk6zok dsszesen

0
2018 4Q
16.821

2019 3Q
21.056

2019 4Q

33.688 100%

Sajat téke

Kezelt vagyon
milliard forintban
Osszes allomany (zaré, duplikaciok nélkiil)’

1.035

24.828 73%  14.353
2018 4Q

1.035

12.273
2019 3Q
1.041

2019 4Q

1.119 8% 1.119 8% 8%

Alapok kezelt allomanya (zardé, duplikaciok nélkiil) 749 793 6% 749 725 793 9% 6%
Vagyonkezelt dllomany (zaro) 286 326 14% 286 315 326 3% 14%
Alapok kezelt allomanya (zaré, duplikaciékkal)? 982 1.073 9% 982 981 1.073 9% 9%
kotvény 217 315 45% 217 296 315 6% 45%
részvény 153 188 23% 153 172 188 10% 23%
vegyes 55 73 32% 55 55 73 33% 32%
tokevédett 32 28 -14% 32 33 28 -15%  -14%
pénzpiaci 129 6 -96% 129 7 6  -14%  -96%
egyéb? 395 464 18% 395 419 464 11% 18%

Az OTP Alapkezel6 altal kezelt befektetési alapok, illetve vagyonkezelt portfoliok allomanyanak ésszesitett nettd eszkdzértéke, az OTP Alapkezeld altal kezelt befektetési
alapokban, illetve vagyonkezelt portféliokban tartott sajat kezelt alapok (duplikaciok) allomanyanak kiszlrésével.

2 Az OTP Alapkezel6 altal kezelt befektetési alapok dsszesitett nettd eszkézértéke duplikaciokkal.

3 Egyéb alapok: abszolut hozamu, szarmaztatott, illetve arupiaci kategoriaba sorolt alapok.

Az OTP Alapkezelé 2019-ben 15 milliard forintos
adozott eredményt realizalt, mely tébb mint harom
és félszerese a 2018-as eredménynek. A kimagaslo
eredményt a 2019 4Q-ban elszamolt 14 milliard
forintos sikerdij tamogatta, amely magasabb, mint a
megel6zd 4 évben Osszesen realizalt sikerdijak
Odsszege.

A dij- és jutalékbevételek y/y megugrasat dontéen a
4Q-ban realizalt sikerdij magyarazza. Az éves
sikerdij 85%-a az OTP Supra szarmaztatott
befektetési alap teljesitményéhez koéthetd. Az OTP
Supra Alap hozama 2019-ben kozel 24% volt, a
sikerdij mértéke az Alap hozama és a ZMAX
referenciaindex pozitiv kilénboézetének 20%-a. Az
OTP Supra alapon kivil a Tarsasag altal kezelt
egyéb szarmaztatott és vegyes alapok is kivaléan
teljesitettek. Az egyéb netté nem kamateredmény
csOkkenése részben a sajat tulajdonban |évd
befektetési jegyek valds érték korrekcidjahoz, illetve
a ¢g/q alacsonyabb devizaarfolyam-eredményhez
kothetd.

Az éves milkodési koltségszint yly 50%-kal
emelkedett, f6ként az utolsé negyedévben elszamolt
magasabb bdnuszkifizetések hatasara.

A befektetési alapok piacat 2019-ben jelentds
atrendez6dés jellemezte: egyrészt a lényegesen
szigorubb mikddési feltételeket meghatarozo
jogszabalyi valtozasok kovetkeztében az
alapkezel6k jelentés része a pénzpiaci alapok
befektetési politikajanak atalakitasa, illetve az

alapok megszintetése mellett dontott, ezzel egy
technikai jellegli atcsoportositas jelentkezett a
kétvényalapok iranyaba. Az OTP Alapkezeld
esetében a korabbi négy pénzpiaci alapbdl harom
az év elején atalakult rovid kotvény alappa, a
fennmaradé egy pedig t6kegarancia nélkili
pénzpiaci alapként mikodik tovabb. Masrészt
2019. junius elejétdl elérhetévé valt a Magyar
Allampapir Plusz (MAP Plusz), az iranta jelentkez6
fokozott kereslet a befektetési alapok, ezen belill is
féként a koétvényalapokbdl térténd vagyonkivonas
iranyaba hat.

Az OTP Alapkezel6 altal kezelt alapok részben
tikrozik a fenti folyamatok hatasat: egyrészt
atrendez6dés volt tapasztalhatdé a kotvényalapok
(+45% yly), valamint a részvényalapok (+23% yly)
iranyaba, tovabba a korabban egyik legnépszeriibb
kategorianak szamitd pénzpiaci alapok kiszorultak a
palettardl, allomanyuk december végére 6 milliard
forintra csdkkent (-96% yly). Ugyanakkor a

MAP Plusz induldséanak hatasat a Tarsasag
szarmaztatott alapjaiba tortént t6kebedramlas
ellensulyozta, fékent az OTP Supra

népszerliségének kdszdénhetéen. Osszességében a
Tarsasag befektetési alapjainak zar6 allomanya yly
9%-kal bévdlt.

A Tarsasag piaci részesedése yly
1,3%-pontos emelkedéssel 23,6%-on allt december
végén, ezzel tovabbra is piacvezeté az
értékpapiralapok piacan.
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MERKANTIL BANK (MAGYARORSZAG)

A Merkantil Bank gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
Eredménykimutatas

2018 2019 YIY  20184Q 20193Q 20194Q

millié forintban
Adozott eredmény osztalék és végleges

) N 7.437 7.115 -4% 2179 2.042 1.776 -13% -18%
pénzeszkoz nélkil
Tarsasagi ado 456 -632  -239% 625 -195 -236 21%  -138%
Adozas elétti eredmény 6.981 7.747 11% 1.554 2.237 2.012 -10% 29%
MUkddési eredmény 6.599 7.372 12% 1.407 2124 1.764 -17% 25%
Osszes bevétel 12.983  14.369 11% 3.178 3.764 3.713 -1% 17%
Netté kamatbevétel 13.131  14.013 7% 3.427 3.619 3.560 -2% 4%
Netto dijak, jutalékok -124 -104 -16% -44 4 21 -597% -52%
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel -24 461 -205 140 175 25%  -185%
MUkddési kéltség -6.384  -6.997 10%  -1.771 -1.639  -1.950 19% 10%
Osszes kockazati kéltség 382 375 -2% 147 113 248 121% 69%
Ertékvesztésképzés a hitelezési és 256 143 -44% 49 170 84 50%  72%
kihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati kdltség 126 232 84% 98 -57 164  -386% 68%
RO ) IS 20184Q 20193Q 2019 4Q
zarballomanyok millié forintban
Eszkdzok 6sszesen 404.750 491.399 21% 404.750 479.428 491.399 2% 21%
Brutto hitelek 321.353 366.064 14% 321.353 357.231 366.064 2% 14%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 322.042 366.064 14% 322.042 356.944 366.064 3% 14%
Retail hitelek 29.658  30.244 2% 29.658 30.386  30.244 0% 2%
Corporate hitelek 104.058 126.422 21% 104.058 121.665 126.422 4% 21%
Gépjarmii hitelek 188.325 209.398 11% 188.325 204.894 209.398 2% 11%
Hitelek értékvesztése -13.853  -10.072 -27% -13.853 -11.895 -10.072 -15% -27%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsz(rt) -13.868 -10.072 -27% -13.868 -11.893 -10.072 -15% -27%
Ugyfélbetétek 15.180 10.414 -31% 15180 11.343  10.414 -8% -31%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 15.180 10.414 -31% 15180  11.343  10.414 -8% -31%
Retail betétek 13.307 8.051 -40%  13.307 8.806 8.051 -9% -40%
Corporate betétek 1.873 2.364 26% 1.873 2.536 2.364 7% 26%
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 337.136 420.076 25% 337.136  412.016 420.076 2% 25%
Sajat téke 37.189  44.441 19% 37.189 42.682  44.441 4% 19%
Hitelportf6lié min6sége 20184Q 20193Q 20194Q
St&_lg_(-': 1 h_itelek allomanya IFRS 9 szerint 345.339 336.787 345.339 3%
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 94,3% 943%  94,3%  0,1%p
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,4% 0,5% 0,4% -0,2%p
Sta.\glcla 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 7.459 8.186 7.459 9%
(milli¢ forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 2,0% 2,3% 2,0% -0,3%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 4,7% 4,7% 4,7%  0,0%p
stage 3 hitelek llomanya IFRS 9 szerint 14133 13267  -6% 14133 12258 13267 8% 6%
(millié forintban)
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 4,4% 3,6% -0,8%p 4,4% 3.4% 3,6% 0,2%p -0,8%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 63,4% 78,9% 63,4% -15,5%p

Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre/atlagos hitelallomany

90 napon tul késedelmes hitelek allomanya
(millié forintban)

-0,08% -0,04% 0,04%p -0,06% -0,19% -0,09% 0,10%p -0,03%p

10.204 7.364 -28%  10.204 9.092 7.364 -19% -28%

90 napon tul késedelmes hitelek aranya 3,2% 2,0% -1,2%p 3,2% 2,5% 20% -0,5%p -1,2%p
Teljesitménymutatok 2019 3Q

ROA 1,9% 1,6% -0,3%p 2,2% 1,7% 1,5% -0,3%p -0,7%p

ROE 244% 174% -7,0%p  24,9% 19,4% 16,1% -3,3%p -8,8%p

Teljes bevétel marzs 3,38%  3,20% -0,18%p 3,19% 3,19% 3,05% -0,15%p -0,14%p

Netté kamatmarzs 3,42%  3,12% -0,29%p 3,44% 3,07% 2,92% -0,15%p -0,52%p

Kiadas/bevétel arany 492% 48,7% -05%p  557%  43,6% 52,5%  9,0%p -3,2%p
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A Merkantil Car Zrt. 2018. szeptember 30-an beolvadt
a Merkantil Bank Zrt.-be, ezaltal a Merkantil Car Zrt.
atalakuldssal megsziint. A fenti téablazat a 2018-as
bazis id6szakra a Merkantil Car-t is tartalmazza.

A Merkantil Bank 2019-ben 7,1 milliard forintos
korrigalt ad6zas utani eredményt ért el (-4% yly),
ezzel ROE mutatdja 17,4% volt. Figyelembe véve a
2019-es tarsasagi adoéterhelés ndvekedését, az éves
Osszevetésben 11%-kal magasabb addzas -el6tti
eredmény legnagyobb részt a javuld nettd
kamatbevételnek tudhaté be, mikdzben a tizenkét
havi kockazati koltségek tovabbra is pozitiv eléjelliek.

A 2019. évi nettdé kamateredmény yly 7%-kal
emelkedett. A dinamikéra pozitivan hatott a teljesit6
hitelallomany névekedése (+15% yly), amit részben
ellensulyozott a netté kamatmarzs szlikilése (-29 bp
yly). Az éves mikodési koltségek yly 10%-os
novekedését féleg a személyi jellegl raforditasok
alakitottak.

A 4Q-ban latott 13%-0s q/q profitcsékkenés — a
féként szezonalis okokbdl — 19%-kal emelkedé
mikodési koltségeknek tulajdonithaté. A q/q
koltségndvekedés hatterében — a személyi jellegi
raforditdsok mellett — a marketing- és IT kiadasok
novekedése all.

A hitelmindségi trendek tovabbra is kedvez8en
alakulnak: 2019-ben a DPD90+ hitelek &llomanya
(arfolyamszirten, eladasok és leirasok hatasatol
szlrten) 1 milliard forinttal csdkkent.

2019 végén a Stage 3 hitelek aranya 3,6% volt
(-0,8%-pont yly, +0,2%-pont g/q), a Stage 3 hitelek
céltartalékkal valé sajat fedezettsége 63,4%-on allt.
Negyedéves Osszevetésben a Stage 3 hitelek sajat
fedezettsége 15,5%-pontot csokkent, ami féként
annak koszdnhetd, hogy 2,7 milliard forintnyi,
90 napon belul késedelmes hiteldllomany kerult at
Stage 2-bdl Stage 3 kategoriaba.

A negyedik negyedévben probléméas hitelek
eladasaral/leirdsara kerilt sor 1,6 milliard forint
O0sszegben. Ez 2019 egészében 2,3 milliard forintot
tett ki.

A Stage 1+2 hitelek éves szinten 15%-kal,
negyedéves 6sszevetésben pedig 2%-kal néttek. Az
Osszes Uj hitelkihelyezés yly 19%-kal emelkedett,
ezen belll az ujonnan kihelyezett gépjarmuahitelek
volumene yly 19%-kal er6s6dott, a termel6eszkdz
finanszirozas pedig 17%-kal. A Merkantil Bank az yj
kihelyezések és az allomany tekintetében is
piacvezetd pozicidval rendelkezik.
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AZ OTP BANK KULFOLDI LEANYVALLALATAINAK TELJESITMENYE

A Tajékoztato tovabbi fejezeteiben a kiilféldi leanyvallalatok osztalékbevétel, véglegesen atvett, illetve atadott
pénzeszkdzdOk, valamint egyes leanyvallalatok esetében a tovabbi korrekcios tételek nélkiil szamitott adozott
eredményalakulasat elemezziik. A leanyvallalati eredménykimutatasokon végrehajtott tovabbi strukturalis
korrekciok részletezése, illetve a bemutatott teljesitménymutatok szamitasi modszertana a ,Kiegészité
adatok’™-ban talalhato.

DSK CSOPORT (BULGARIA)

A DSK Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
Eredménykimutatas

2018 2019 YIY 2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q Q/Q

millié forintban
Addzott eredmény korrekcios tételek hatasa

Adoac 47293 67879 4% 8910 19551 14100  -28% 58%
Tarsasagi ado 4308 7199 67% 202 1332 1389 4% _ 375%
Adozas elétti eredmény 51601 75078 45% 9202 20883 15488 -26% __ 68%

Mikodési eredmeny 57096 83495 46% 13490 22161 __ 19532 -12% ___ 45%
Osszes bevétel 107.817 155567 44% 27628 39578 39.794 % 44%
Nett6 kamatbevétel 69979 109.030 __ 56% __ 17.870 28390 28.706 % 61%
Netto dijak, jutalékok 30435 42019 38% 8031 10.756___ 10.940 2% 36%
Egyéb netté nem 290 LRRO 019,
e et bevétel 7.403 4517 -39% 1726 432 147 86%  -91%
Mkbdesi koltség 50720 72071 2% 14138 7417 20062 6% 43%
Bsszes kockazati koltség 5495 8418 53% 4289 12718 4043 216% %
Ertékvesztésképzés a hitelezési és 9532 5216  -45% 5575 1192 770 35%  -86%

kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati kdltség 4.038 -3.201 -179% 1.286 -86 -3.273 -354%
Fébb mérlegtételek
zardallomanyok ngillié forintban Adlgale Adlee At

Eszk6z0k 6sszesen 2.381.275  3.669.766 54% 2.381.275 3.867.302 3.669.766 -5% 54%
Brutto hitelek 1.343.729  2.350.694 75% 1.343.729  2.339.202  2.350.694 0% 75%
Brutté hitelek (arfolyamsziirt allomany) 1.381.368  2.350.694 70% 1.381.368 2.310.163  2.350.694 2% 70%
Retail hitelek 958.860  1.446.035 51% 958.860  1.440.678  1.446.035 0% 51%
Corporate hitelek 422.508 863.331 104% 422.508 855.793 863.331 1% 104%

Gépjarmdi hitelek 41.327 13.692 41.327 202%
Hitelek értékvesztése -111.369 -135.640 22% -111.369 -133.785 -135.640 1% 22%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -114.487 -135.640 18% -114.487 -132.133 -135.640 3% 18%
Ugyfélbetétek 1.890.897  3.015.805 59% 1.890.897 2.992.824 3.015.805 1% 59%
Ugyfélbetétek (arfolyamszirt allomany) 1.946.301  3.015.805 55% 1.946.301  2.953.103  3.015.805 2% 55%
Retail betétek 1.702.923  2.528.233 48% 1.702.923 2.430.836  2.528.233 4% 48%
Corporate betétek 243.378 487.572 100% 243.378 522.267 487.572 -7% 100%

Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 3.144 59.867 3.144 263.992 59.867 -17%
Sajat téke 453.891 528.759 16% 453.891 525.250 528.759 1% 16%

Hitelportf6li6 minésége 2018 4Q 2019 3Q 2019 4Q

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

o 2.081.790 2.054.687 2.081.790 1%
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 88,6% 87,8% 88,6% 0,7%p
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,1% 1,1% 1,1% 0,0%p
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint
(m”ﬂé forintban) 4 99.917 111.310 99.917 -10%
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 4,3% 4,8% 4,3% -0,5%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 8,5% 10,1% 8,5% -1,6%p
(Srfﬁg gozgfgzl;)allomanya IFRS 9 szerint 141513 168.986 19% 141513 173205  168.986 2% 19%
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 10,5% 7.2% -3,3%p 10,5% 7,4% 7.2% -0,2%p -3,3%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 62,0% 58,2% 62,0% 3,8%p
Egts“'z':‘ézzzt:frk:/gﬁgsoas T}gggﬂqgf};‘he'yezes' 0,74% 024%  -0,51%p 1,65% 0,21% 013% -0,08%p -1,52%p
?rgil’l‘iz"f‘c’)’r‘ir:‘t‘t')'a‘ﬁfede'mes hitelek allomanya 89.986  108.600 21% 89.986  106.610  108.600 2% 21%
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 6,7% 4,6% -2,1%p 6,7% 4,6% 4,6% 0,1%p -2,1%p

Teljesitménymutatok
ROA 2,3% 1,9% -0,4%p 1,6% 2,1% 1,5% -0,6%p -0,1%p
ROE 18,4% 13,7% -4,7%p 12,2% 15,4% 10,7% -4,7%p -1,6%p
Teljes bevétel marzs 5,20% 4,28%  -0,92%p 4,98% 4,19% 4,19% 0,00%p  -0,79%p
Netté kamatmarzs 3,37% 3,00%  -0,37%p 3,22% 3,00% 3,02%  0,02%p  -0,20%p
Kiadas/bevétel arany 47,0% 46,3% -0,7%p 51,2% 44,0% 50,9% 6,9%p -0,3%p
Nett hitel/betét arany (arfolyamszirt 65% 73% 8%p 65% 74% 73% 0%p 8%p
Devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

HUF/BGN (zaro) 164,4 169,0 3% 164,4 1711 169,0 -1% 3%
HUF/BGN (atlag) 163,0 166,3 2% 165,2 167,8 169,7 1% 3%
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e 2019. januar 15-én megtortént az
Expressbank akvizicié pénziigyi zarasa, igy
a targyidészaki bolgar mérleg- és
eredményszamok mar tartalmazzak az
Express Csoport teljes éves teljesitményét

o A bolgar bankcsoport 67,9 millidard forintos
korrigalt profitot ért el, melybél az Express
Csoport 17,9 milliard forintot képviselt.
A sajattéke-aranyos megtériilés 13,7% volt

e Az éves nettdé kamatmarzs sziikiilését
részben az Expressbank alacsonyabb
marzsanak higité hatasa magyarazza.
Ugyanakkor a marzs 3Q utan 4Q-ban is
enyhe emelkedést mutatott q/q

o A Stage1+2 hitelek ndévekedése 2019-ben
77% volt arfolyamsziirten, ezen beliil az
organikus névekedés 12%-ot tett ki
(4Q: +2% q/q). A betétek organikusan
9%-kal néttek

A 2019-es pénziigyi kimutatdasok a DSK Csoport
részeként bemutatott Expressbank és
leanyvallalatai allomanyait és a teljes targyidészaki
eredmény-hozzajarulasat tartalmazzak. A bolgar
eredménykimutatasbol az akvizicibhoz kapcsol6dé
egyszeri eredményhatasok kiemelésre keriiltek,
ezeket konszolidalt szinten a korrekcios tételek
k6zo6tt mutatjuk be. A mérlegtételek ezekkel a
hatasokkal nem ker’liltek korrigalasra.

2019-t6l kezdédben a DSK Leasing a bolgar operacio
részeként  keril  bemutatasra. A  2018-as
bazisidbszaki teljesitmény nem tartalmazza a DSK
Leasing hozzajaruldsét; akkor a DSK Leasing a
Kdlféldi lizing kézétt szerepelt. A DSK Leasing
2019-es korrigélt adozott eredménye 0,9 milliard
forint volt; 2019 végén a Stage 1+2 hitelek allomanya
20 milliard forintot tett ki, mig az alkalmazottak szama
19 16 volt (TMD alapon).

A DSK Csoport 2019-ben 67,9 milliard forintos
adozott eredményt ért el (+44%), melybdl az
Express Csoport telies 2019. évi hozzjarulasa
17,9 milliard forintot tett ki (ebbél 4Q: 2,8 milliard).
igy a bolgar operacié éves profitia az Expressbank
hozzajarulas és a DSK Leasing bekerilése nélkil
yly 4%-kal nétt.

Az OTP bolgar
szerinti Osszesitett piaci részesedése december
végén 19,5% volt pro forma alapon.

Az Osszesitett bolgar fiokszam a 2019 1Q szinthez
képest, mely tartalmazza az Expressbank fidkjait is,
28 egységgel (-6%) csokkent. Az alkalmazottak
szama 1Q-hoz képest 206 fével, 3%-kal kertilt
lejjebb.

A mérleg-
alapvetéen az Expressbank és
konszolidalasa hatarozta meg.

és eredménysorok y/y dinamikajat
leanyvallalatai

A bolgar operacié teljes éves miikddési eredménye
46%-kal, 26,4 milliard forinttal ugrott meg, mely

gyakorlatilag megegyezik az Expressbank és a
DSK Leasing altal szallitott 6sszeggel.

Az éves Osszes bevétel 44%-kal nétt (Expressbank
és DSK Leasing bekertlése nélkil 2%-kal), melynek
huzoéereje a nettdé kamateredmény volt (+56%,
Expressbank és DSK Leasing bekerilése nélkil
+9%). A bolgar netté kamatmarzs 6sszességében
37 bp-tal szikult, melyhez mind az uGjonnan
konszolidalt Express Csoport alacsonyabb marzsa
miatt fellépd higitdé hatas, mind a DSK Banknal
(Expressbank nélkal) folytatéddé marzs erozié
hozzajarult.

Az éves egyéb nettd nem kamatjellegli bevételek
soron lathatdé visszaesés oka részben a swap
eredmény egyéb bevételekben megjelend labanak
csOkkenése (-2,3 milliard forint év/év), részben a
devizaarfolyam eredmény romlasa, mikézben az
Expressbank és a DSK Lizing 0Osszességében
2 milliard forint egyéb bevételt termelt 2019-ben.

Az akvizicié és lizing bekerllése nélkul az éves
mikodési koltségek 5%-kal néttek, ami féként a
személyi jellegl-, az ingatlanokhoz kapcsol6do,
illetve hardver- és iroda-felszerelési koltségek
emelkedésének tudhato be.

2019-ben 8,4 milliard forint 6sszes kockazati koltség
terhelte az eredményt, ami 53%-kal magasabb a
2018. évinél. A nbvekedés az egyéb kockazati
koltségekhez kéthetd, mivel ezen a soron a 2018-as
felszabaditas utan 2019 4Q-ban 3,3 milliard forintnyi
képzés tortént, féként egyes mérlegen Kkivdli
tételekhez kapcsoléddéan. A kockazati koltségek
masik komponense, a hitelezési veszteségekre
képzett értékvesztés 2019-ben 45%-kal kisebb volt
az el6z6 évinél, igy az éves hitelkockazati koltség
rata 24 bp-ot tett ki (-51 bp yly).

Ami a negyedik negyedéves folyamatokat illeti, a
14,1 milliard forintos 4Q profit g/q 28%-kal elmarad
az el6z6 negyedévitél. A mikddési eredmény q/q
12%-kal romlott a mikoddési koltségek 16%-os
megugrasa miatt. Utébbi oka részben az év végi

prémium elszamolasok, és a lakossagi hitel
értékesitési kampanyokat tamogaté magasabb
marketing  kiadasok voltak. A 4Q profit

csokkenésének masik oka a negyedév soran
felmerdlt 3,3 milliard forintnyi egyéb kockazati
koltség. Kedvezd, hogy a negyedéves nettd
kamatmarzs 3Q utan 4Q-ban is enyhén javulni tudott
g/q. A negyedik negyedévben a kamateredményben
megjelend, részben az OTP Bankkal kotott
swapokhoz kapcsolédé swap eredmény g/q nem
valtozott érdemben.

A hitelminéségi mutaték tovabbra is kedvez&en
alakulnak: a 90 napon tul késedelmes hitelek
allomanya  arfolyamszilrten, eladasok/leirasok
nélkal 8 milliard forinttal nétt 2019-ben (ezen felll az
Expressbank bekerllésének technikai hatasa
9 milliard forint ndvekedést okozott), ezen belll
4Q-ban 4 milliard forinttal. Az év egészében
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9 milliard forint értékben kerlltek hitelek
eladasral/leirasra (ebbdl 4Q: 4 milliard). A Stage 3
hitelek aranya 7,2%-ot tett ki december végén, ami
yly 3,3%-pontos javulast jelent. A Stage 3 hitelek
sajat fedezettsége 62,0%-on 4&llt év végen
(+3,8%-pont q/q).

A Stage 1+2 (teljesit6) hitelek az akvizicidé hatasara
yly 6sszességében 77%-kal néttek arfolyamsz(irten,
mig akvizicié és lizing bekerulés nélkul 12%-kal. Az
organikus hitelndvekedés mellett az uj kihelyezések
is jelzik, hogy az uUzleti aktivitas tekintetében a
bolgar operacié a folyamatban 1év6 integracios
projekt mellett is ndvekedési pélyan maradt:
Expressbank nélkll az uj személyi hitel értékesités
20%-kal, a jelzaloghiteleké 3%-kal nétt yly.

A teljesitd hitelek 4Q-ban q/q 2%-kal néttek
arfolyamszirten, ezen belil a legnagyobb
mértékben a jelzaloghitelek (+4%), mig a személyi
és kbzép- és nagyvallalati hitelek 1-1%-kal.

A betétnovekedés 2019-ben Gsszességében elérte
az 55%-ot, Expressbank akvizicio nélkul pedig 9%
volt (arfolyamszlirten). A nettd hitel/betét arany
(73%) yly 8%-ponttal nétt, nagyrészt az
Expressbank miatt fellép6 Osszetételhatas réveén.

Az Expressbank részvényeit birtoklé DSK Bank helyi
szabalyok szerint szamitott tSkemegfelelési
mutatéja 27,2% volt 2019 végén.
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OTP BANKA HRVATSKA (HORVATORSZAG)

Az OTP banka Hrvatska gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas

menyki 2018 2019 Y  20184Q 20193Q 20194Q  Q/Q
millio forintban
Adézolt eredmeény korrekeids tetelek 24961 30719  23%  4.053 9.102 4196  -54% 4%
hatasa nélkul

Tarsasagi ado 5638 6681 19% 850  -1.904 921 52% 8%
Adozas el6tti eredmeny 30599 37400  22% 4903 11006 5116 -54% 4%
Makodési eredmeény 35456 42925  21% 8787 11991 10330  -14% __ 18%
Bsszes bevétel 78.295  85.069 9% 19251 22126 21459 3% _ 11%
Nett6 kamatbevétel 54059  56.812 5% 13474 14155  14.437 2% 7%
Nett6 dijak, jutalékok 16.042  17.032 6% 3977 4750 4007 -16% 1%
Eg}’;‘;”em nem kamatjellegd 8194 11225  37% 1.800 3.221 3.016 6%  68%
Mikddési koltség 22840 42144 2% 10464 10136 11129 ___10% 6%
Bsszes kockazati koltség 4857 5505  14% _ -3.884 085 5214 429% _ 34%
Ertékvesztésképzés a hitelezési -3.046 -2.835 7% 1.867 246 -4.110 120%

és kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati kdltség -1.811 -2.016 -1.231
Fébb mérlegtételek

Zardallomanyok millié forintban Auleael Aien Al

Eszkdz6k 6sszesen 1.837.158 2.098.951 1.837.158 2.064.140 2.098.951
Brutto hitelek 1.178.848 1.370.057 16% 1.178.848 1.354.139 1.370.057 1% 16%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 1.210.053 1.370.057 13% 1.210.053 1.335.025 1.370.057 3% 13%
Retail hitelek 680.186  741.016 9% 680.186  723.942  741.016 2% 9%
Corporate hitelek 511.651  562.612 10%  511.651  539.871  562.612 4% 10%
Gépjarmi hitelek 18.217 66.428 265% 18.217 71.212 66.428 -7% 265%
Hitelek értékvesztése -71.186  -68.701 3%  -71.186  -69.162  -68.701 -1% -3%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -73.019 -68.701 -6% -73.019 -68.138 -68.701 1% -6%
Ugyfélbetétek 1.424.746 1.478.223 4% 1.424.746 1.511.476 1.478.223 -2% 4%
Ugyfélbetétek (arfolyamszart allomany) 1.465.168 1.478.223 1% 1.465.168 1.487.982 1.478.223 1% 1%
Retail betétek 1.080.602 1.111.988 3% 1.080.602 1.123.966 1.111.988 -1% 3%
Corporate betétek 384.566  366.235 -5%  384.566  364.017  366.235 1% -5%

Hitelintézetekkel szembeni 85702 253176  195% 85702 187.326 253176  35%  195%
kotelezettségek

Sajat téke 269.126  292.649 9%  269.126  294.813  292.649 -1% 9%

Hitelportfolié minésége 20184Q 20193Q 20194Q
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

AP 1.140.495 1.193.003 1.140.495 -4%
(millié forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 83,2% 88,1% 83,2% -4,9%p
f;zg;ﬂ hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 0.8% 0.9% 08% -0.1%p
Sta_\g_cla 2 h_itelek allomanya IFRS 9 szerint 143.843 75.175 143.843 91%
(millié forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 10,5% 5,6% 10,5%  4,9%p
g;zﬂitz hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 3.5% 3.9% 35%  -0,4%p
stage 3 hitelek dllomanya FRS 9 szerint g9 559 5719 4% 89059 85961 85719 0% 4%
(millié forintban)
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 7,6% 6,3% -1,3%p 7,6% 6,3% 6,3% -0,1%p -1,3%p
g;zgr;iif hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 63.6% 64.9% 63,6% -1,4%p
Ertékvesztésképzés a hitelezési és
kihelyezési veszteségekre/atlagos 0,26% 0,22% -0,04%p 0,62% -0,07% 1,20% 1,27%p 0,58%p
hitelallomany
90 napon tdl késedelmes hitelek 65011 51012  -22% 65011 55989 51012 9%  -22%
alloméanya (millié forintban)
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 5,5% 3,7%  -1,8%p 5,5% 4,1% 3,7% -0,4%p  -1,8%p

Teljesitménymutatéok

ROA 1,4% 1,6%  0,2%p 0,9% 1,8% 0,8% -1,0%p -0,1%p
ROE 9,6% 10,9%  1,3%p 5,9% 12,6% 57% -6,9%p -0,2%p
Teljes bevétel marzs 4,27% 4,35% 0,08%p 4,11% 4,38% 4,16% -0,22%p 0,05%p
Netté kamatmarzs 2,95% 2,91% -0,04%p 2,88% 2,80% 2,80% 0,00%p -0,08%p
Kiadas/bevétel arany 54,7% 49,5% -5,2%p 54,4% 45,8% 51,9%  6,1%p -2,5%p
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszrt 78% 88% 10%p 78% 85% 88% 3%p 10%p

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2019 3Q
HUF/HRK (zaro) 43,4 44,4 2% 43,4 45,2 44,4 -2% 2%
HUF/HRK (atlag) 43,0 43,9 2% 43,5 44,4 44,6 1% 2%
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e 10,9%-0os ROE-nak megfelelé 30,7 milliard
forintos éves adoézott eredmény, névekvd
miikodeési eredmény és javulé
koltséghatékonysadgi mutato mellett

o Az éves netto kamateredmény y/y 5%-kal
emelkedett a hitelbbviilés hatdasdra, enyhén
szlikiil6 netto kamatmarzs mellett

e A Stage 1+2  hitelek  dllomanya
arfolyamsziirten (lizingcégekkel korrigalt
bazishoz képest) y/y 6%-kal béviilt, foként
az er6sédé fogyasztasi hitelezésnek
kdszénhetben

2018 decemberében sikeresen lezarult a Splitska
banka integrécioja: megtértént a Splitska banka d.d.
beolvadasa az OTP banka Hrvatska d.d.-be, és
befejez6détt az lizleti és technolbgiai 6sszeolvasztas.

A horvat eredménykimutatasbol az akvizicibhoz
kapcsolodoé egyszeri eredményhatasok kiemelésre
kertiltek, ezeket konszolidalt szinten a korrekcios
tételek kbzott mutatjuk be. A mérlegtételek ezekkel a
hatasokkal nem ker’tiltek korrigalasra.

2019-t6l kezdbédben az OTP Leasing d.d a horvat
operacié részeként keril bemutatasra. A 2018-as
bazisidbszaki teljesitmény nem tartalmazta az OTP
Leasing d.d. hozzajarulasat; akkor az OTP Leasing
d.d. a Kiilféldi lizing k6zétt szerepelt. Az OTP Leasing
d.d. 2019 korrigélt adézott eredménye kbzel 1 milliard
forint volt. 2019. december végén a Stage 1+2 hitelek
allomanya 105 milliard forintot tett ki, mig az
alkalmazottak szama 121 f6 volt (TMD alapon).

A horvat operacioé 2019. évi addézott eredménye
30,7 milliard forint volt (+23% y/y), amely 10,9%-0s
sajattéke aranyos megtérilést jelent. Ha az
OTP Leasing d.d. a 2018 bazisban is a horvat
operacio részeként kerllt volna bemutatasra, az éves
profit névekedés 17%-os lett volna.

Az éves nettd kamateredmény y/y 5%-kal nétt, mig a
lizingcég bekerllés hatasanak kiszlirésével 1%-kal
mérséklédott. A lizingcég bekerllés hatasanak
kisz(irésével az  arfolyamszirt Stage 1+2
hitelallomany féként a fogyasztasi hitelektél hajtva
6%-kal bévilt y/y alapon korrigalt bazishoz képest. A
csdkkend fogyasztasi hitelkamatok hatasara a netto
kamatmarzs y/y 5 bazisponttal 2,91%-ra szikult.

Az éves nettd dij- és jutalékeredmény 6%-kal
emelkedett (lizingcéggel korrigalt bazishoz képest
3%-kal), féként a szamlavezetési és tranzakcios
dijpevételek ndvekedése, illetve a magasabb betéti-
és kartyajutalékok hatasara. A 4Q-ban tapasztalt g/q
16%-0s visszaesést részben kotelezd tgyfélértesites
miatti korabban az ligyfelek részére felszamolt dijak
visszatéritése, illetve mikro- és kisvallalati hitelekhez
és betétekhez kapcsolddoé alacsonyabb dijbevételek
okoztak.

Az éves mikodési koltségszint kunaban 4%-kal
mérséklédott y/y alapon (a lizingcéggel korrigalt
bazishoz képest a csdkkenés sajat devizaban 8%-ot
tett ki). Az integracio kapcsan az atlagos alkalmazotti
létszam (TMD) éves alapon 6%-kal csokkent
(december végén 2.251 f6), mig fidkracionalizalas
keretében 2019-ben tovabbi 8 fidk kerult bezarasa a
2018 soran végrehaijtott 53 fiok bezarasat kévetéen.
A 2019 végi fidkhalozat 136 egységbdl allt. A
negyedik negyedévben a mikdodési koltségek g/q
10%-0s emelkedését részben bodnuszkifizetések

miatt g/q 4%-kal ndvekvdé személyi koltségek,
tovabbd a magasabb audit, jegyz6i és kuls6
tanacsadoi szakértéi dijak indokoljak.

Osszességében a  horvat  operacid  éves

kiadas/bevétel mutatéja y/ly 5,2%-ponttal 49,5%-ra
csokkent.

2019-ben 5,5 milliard forint kockazati koltség terhelte
az eredményt, melybdl 5,2 milliard 4Q-ban mertilt fel.
A g/g megugras oka, hogy az IFRS 9 szerinti
céltartalékolasi modellekben a PD és LGD, valamint
a makrogazdasagi kornyezettel és kilatasokkal
kapcsolatos paraméterek felllvizsgalatara, illetve
valtoztatasara kerllt sor, illetve a besorolasi
modszertan fejlesztésének kovetkeztében Stage 1
allomanyok keriltek atsorolasra a Stage 2
kategoriaba, mely szintén tobblet kockazati koltség
képzést okozott 4Q-ban. Az éves hitelezési
veszteségekre képzett értékvesztés 2019-ben
7%-kal volt alacsonyabb az el6z6 évinél. Az éves
hitelkockazati koltség rata yly 4 bazispontos
csOkkenéssel 22 bazispontot tett ki. Az egyéb
kockazati koltségek y/y emelkedése féként peres
ugyekhez, illetve nagyvallalati garanciakhoz kothet6.

Az Uzleti aktivitds tekintetében a teljesité (Stage
1+2) hitelek arfolyamszirten q/q 3%-kal bdvlltek, az
éves ndvekedés a lizingcégekkel korrigalt bazishoz
képest 6% volt. A folydsitasi dinamika mind a
személyi kdlcsondk, mind a jelzaloghitelek esetében
erésodott yly.

A Stage 3 hitelek a bruttd hitelallomany aranyaban
6,3%-ot tettek ki 2019 végén, ami qg/q 0,1, yly
1,3%-pontos javulast jelent. A Stage 3 hitelek sajat
fedezettsége q/q 1,4%-ponttal 63,6%-ra csokkent.

Az arfolyamszirt betétallomany mind y/y mind qg/q
Osszevetésben stagnalt. A teljes allomany mintegy
negyedét jelentd nagyvallalati szegmensben a latra
sz016 allomany csdkkent, mig a retail szegmensben
atrendez6dés volt medfigyelheté a latra szdélo
allomanyok javara. Az arfolyamszirt netté hitel/betét
arany december végére 88%-ra emelkedett.
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OTP BANK SZERBIA

Az OTP Bank Szerbia gazdalkodasanak kiemelt mutatoszamai:

Eredménykimutatas

millié forintban AU

2019

YIY

2018 4Q

2019 3Q

2019 4Q

Adozott eredmény korrekcids tételek hatasa

nélkiil 2.999 10.430 248% 1.651 1.603 5.836 264% 254%
Térsasagi ado -138 459  -433% -142 -28 350 -347%
Addzas el6tti eredmény 3.137 9.970 218% 1.793 1.631 5.486 236% 206%

Mikodési eredmény 6.227 13.143 111% 1.875 1.528 8.241 440% 339%
Osszes bevétel 30.306 43.276 43% 8.131 7.609 19.989 163% 146%
Netté kamatbevétel 20.514 30.809 50% 5.422 5.411 14.248 163% 163%
Netté dijak, jutalékok 7.286 9.506 30% 2.017 1.742 3.958 127% 96%
Egggtbelnetm nem kamatjelleg 2507 2962  18% 692 457 1783 290%  158%
Miikodési koltség -24.079 -30.133 25% -6.255 -6.082 -11.748 93% 88%
(")s§zes kockazati kdltség -3.090 -3.173 3% -83 103 -2.755
Ertékvesztésképzés a hitelezési és 3.146 1634 -48% 10 155 -1.401

kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati kdltség 56 -1.539
Fébb mérlegtételek

zarballomanyok millié forintban AUIPAET AR Ak el

Eszkdz0k Osszesen 590.166 1.659.483 181% 590.166 1.665.768 1.659.483
Brutté hitelek 395.217  1.199.580 204% 395.217 1.178.366 1.199.580 2% 204%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 407.642 1.199.580 194% 407.642 1.163.147 1.199.580 3% 194%
Retail hitelek 191.970  573.101 199% 191.970 564.969  573.101 1% 199%
Corporate hitelek 215.671  581.658 170% 215.671  554.653  581.658 5% 170%
Hitelek értékvesztése -14.774 -18.904 28% -14.774 -17.369 -18.904 9% 28%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -15.278 -18.904 24% -15.278 -17.137 -18.904 10% 24%
Ugyfélbetétek 372.961  910.623 144% 372.961  965.469  910.623 -6% 144%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt dllomany) 384.772  910.623 137% 384.772 952179  910.623 -4% 137%
Retail betétek 268.791  548.472 104% 268.791 541494 548472 1% 104%
Corporate betétek 115.981  362.150 212% 115981 410.686  362.150 -12% 212%
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 117.169  436.449 272% 117.169  385.469  436.449 13% 272%
Alarendelt és jarulékos kolcsontéke 0 24.460  -100% 0 24.945 24.460 2%  -100%
Sajat téke 84.848  249.461 194%  84.848  253.778  249.461 -2% 194%

Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

2018 4Q

2019 3Q

2019 4Q

P, 1.151.763 1.132.782 1.151.763 2%
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 96,0% 96,1% 96,0%  -0,1%p
fﬁiﬂﬁg hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 0.4% 0.4% 0.4% 0,0%p
Sta'\g.e’ 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 21447 16.763 21.447 28%
(milli¢ forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 1,8% 1,4% 1,8% 0,4%p
g
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 58% 26% 5.8% 3,2%p
szerint ’ ’ ’ ’
Stage 8 hitelek dllomanya IFRS 9 szerint 18.819 26370  40% 18.819  28.821 26370 9%  40%
(milli¢ forintban)
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 4,8% 22% -2,6%p 4,8% 2,4% 22%  -0,2%p -2,6%p
S;zg;]iit?; hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 61.7% 50,0% 61.7% 43.9% 50,0% 6.1%p -11,7%
Ertékvesztésképzés a hitelezési és
kihelyezési veszteségekre/atlagos 0,90% 0,25% -0,65%p 0,01% -0,11% 0,47% 0,58%p 0,46%p
hitelallomany
90 napon Ul késedelmes hitelek allomanya 15350 50702 359 15322 22344  20.702 7%  35%
(milli¢ forintban)
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 3,9% 1,7%  -2,2%p 3,9% 1,9% 1,7%  -0,2%p -2,2%p
Teljesitménymutatok 2018 4Q
ROA 0,6% 1,1%  0,6%p 1,2% 0,8% 1,4% 0,6%p  0,2%p
ROE 3.7% 7,6%  3,9%p 7,8% 5,3% 9,3% 4,0%p  1,5%p
Teljes bevétel marzs 5,84% 470% -114%  571% 3,75% 4,80% 1,05% -0,91%
Netté kamatmarzs 3,95% 3,35% -061%  3,81% 2,66% 3,42% 0,76%  -0,39%
Kiadas/bevétel arany 79,5% 69,6% -98%p  76,9% 79,9% 58,8% -21,2%p -18,2%p
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszirt 102% 130%  27,7%p 102% 120% 130% 9%p 28%p
Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2018 4Q
HUF/RSD (zaro) 2,7 2,8 3% 2,7 2,9 2,8 -1% 3%
HUF/RSD (atlag) 2,7 2,8 2% 2,7 2,8 2,8 1% 4%
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o Szeptember 24-én megtoértént a szerb
akvizicié pénziigyi zdrasa, igy az OTP a
masodik legnagyobb piaci szereplévé
Iépett el6

o A szerb bankcsoport 10,4 milliard forintos
korrigalt profitot realizalt, melyb6l a korabbi
Societe Générale-t6] megvasarolt bank 4Q
eredménye 5 milliard forintot képviselt

e Az  éves nett6  kamatmarzs  yly
61 bazispontos csbkkenése részben az
Ujonnan  akviralt bank alacsonyabb
marzsanak higité hatasat tiikrozi

e A Stage 1+2 hitelek arfolyamsziirt
adllomanya y/y alapon hdromszorosara
béviilt, ezen beliil az organikus névekedés
a lizingcégekkel korrigalt bazishoz képest
19%-ot tett ki. Az  arfolyamsziirt
betétallomdny névekedése az akvizicio
hatasat tiikrozi

2018. december 20-an bejelentett Societe Generale
banka  Srbija tranzakci6  pénziigyi zarasa
2019. szeptember 24-én megtortént, melynek
eredményeként a Societe Generale Csoport szerb
leanybankja, a Société Générale banka Srbija a.d.
Beograd, valamint annak leényvéllalatai az
OTP Bank 100%-os tulajdonaba keriiltek.
A tranzakciét kévetben a megvasarolt bank neve
OTP banka Srbija-ra valtozott.

A 2019-es szerb orszagkonszolidalt pénziigyi
kimutatasok szeptembertdl tartalmazzak az akviralt
bank meérlegét, ugyanakkor csak a negyedik
negyedéves eredmény-hozzajarulasa jelent meg az
eredménykimutatasban.

A szerb eredménykimutatasbél az akviziciokhoz
kapcsolodé egyszeri eredményhatasok kiemelésre
keriiltek, ezeket konszolidalt szinten a korrekcios
tételek k6z6tt mutatjuk be. A mérlegtételek ezekkel a
hatasokkal nem kertiltek korrigalasra.

2019-t6l kezd6dbéen az OTP Lizing d.o.o a szerb
operacié részeként keriil bemutatasra. A 2018-as
bazisidbszaki teljesitmény nem tartalmazta az OTP
Lizing d.o.o. hozzajarulasat; akkor az OTP Lizing
d.o.o. a Kiilféldi lizing k6z6tt szerepelt. Az OTP Lizing
d.o.o. 2019  korrigalt  adozott  eredménye
145 millié forint volt. 2019. december végén a
Stage 1+2 hitelek 28 milliard forintot tettek ki, mig az
alkalmazottak szama 33 f6 volt (TMD alapon).

Az éprilisban elindult és julius 19-én lezéarult CHF
Jelzaloghitelek eurdra térténd opcionalis konverzidja
kapcsén a targyidészakban elszamolt
eredményhatasok konszolidalt szinten, a korrekcios
tételek kbzott kertiltek bemutatéasra.

A szerb bankcsoport (mely tartalmazza a
Vojvodjanska banka, OTP banka Srbija, valamint az
OTP Factoring Serbia d.o.0. és az OTP Lizing d.o.o.

eredményét is) 10,4 milliard forintos korrigalt adozott
eredmeényt ért el, melybdl 4Q-ban 5,8 milliard forint
realizalodott; ezen belll az udjonnan akviralt bank
eredmény-hozzajarulasa 5 milliard forint volt.

Az akvizicid6 szeptember végi pénziigyi zarasat
kovetéen a szerb operacié mérlegféosszeg szerinti
Osszesitett piaci részesedése 13,7%-ra ugrott pro
forma alapon, a legfrissebb rendelkezésre allo,
2019. szeptember végi adatok alapjan. Az akvizicié a
fiokszamot 93 egységgel 240-re ndvelte, mig a teljes
allomanyi létszambol (3.162 f6) az akviralt bank
alkalmazotti létszama 1.290 f6t tett ki december
végeén (TMD alapon).

A mérleg- és eredménysorok éves dinamikajat
alapvet6en az akvizicié hatarozta meg. December
végén az akviralt bank bruttd hitelallomanya 732, a
teljesitdé (IFRS 9 szerinti Stage 1+2) hitelek 723, mig
az Uugyfélbetétek 525 milliard forintot tettek ki,
mérlegfédsszege 998 milliard forint volt. Az Gjonnan
konszolidalt bank a lakossagi, valamint corporate
Uzletagban is aktiv szerepld.

A szerb bankcsoport mikddési eredménye
(13 milliard forint) y/y megduplazdodott, a ndvekedés
gyakorlatilag az akvizicié hatasat tukrozi.

A bevételi oldalt tekintve az éves Osszes bevétel
43%-kal nétt (az akvizicio és a lizingcég bekeriilése
nélkil stagnalt). A nettd kamateredmény y/y 50%-os
emelkedése mellett a nettdé kamatmazs vyly
61 bazisponttal 3,35%-ra csokkent, részben az
Ujonnan akviralt bank alacsonyabb marzsa, részben

technikai hatassal magyarazhaté: az Ujonnan
akviralt bank allomanyai szeptember végével
bekeriiltek a csoportba, ugyanakkor 3 havi

eredmény-hozzajarulasa kerllt konszolidalasra, igy
higitva a marzsot. Ami az alapfolyamatokat illeti,
4Q-ban is folytatodott a marzs erézio, részben a
referenciakamat elmult idészakban tortént tébb
Iépcsbés csOkkentésébdl addéddan alacsonyabb
atlagos kamatkornyezet hatasat tukrozve.

Az éves mikodési koltségszint Osszességében
negyedével nétt, viszont az akvizicié és a lizingcég
bekeriilés hatasanak kisziirésével yly a 2018-as
szinten teljesult, mig 4Q-ban a marketingkdltségek
megugrasa, valamint magasabb IT kdltségek
hatasara q/q 6%-kal emelkedett.

A kiadas/bevételi mutato éves és negyedéves alapon
egyarant jelentés mértékben javult.

2019-ben 3 milliard forint kockazati koltség terhelte az
eredményt (+3% yly). Az éves hitelkockazati
koltségek dontéen 4Q-ban merlltek fel, ennek
részben az volt az oka, hogy az IFRS 9 szerinti
céltartalékolasi modellekben a PD és LGD, valamint
a makrogazdasagi kornyezettel kapcsolatos
paraméterek felllvizsgalata 6sszességében egyszeri
tobblet céltartalék képzést eredményezett 4Q-ban.
Az egyéb kockazati koltségek éves Osszege
-1,5 milliard forint volt, ezek f6ként peres Ugyekkel
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kapcsolatos fuggd koételezettségekkel kapcsolatban
kerultek elszamolasra, dontéen a negyedik
negyedévben.

A Stage 3 hitelek aranya december végére 2,2%-ra
csokkent. A Stage 3 hitelek fedezettsége g/q javult,
2019 egészében azonban 11,7%-ponttal 50%-ra
csokkent. Ebben, valamint a Stage 3 arany
csokkenésében az is szerepet jatszott, hogy az
ujonnan akviralt bank konszolidalasakor a Stage 3
allomanyok nettdsitdsra kerilltek az azokra
megképzett céltartalékokkal.

A hitelezési aktivitas er6s6dott 2019 folyaman. A
teljesitd (Stage 1+2) hitelek  allomanya
megduplazodott, ebbdl az organikus ndvekedés
arfolyamsziirten 16% volt.

Az arfolyamsz(rt betétallomany y/y 3%-os organikus
novekedése mellett, az akvizicid hatasara tobb mint
2,5-szeresére bovlilt.

A fenti folyamatok hatdsara a szerb operacié nettd
hitel/betét aranya 130%-ra emelkedett.
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SKB BANKA (SZLOVENIA)

Az SKB Banka gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas
millié forintban AU AE
Adozott eredmény korrekcids tételek hatédsa nélkdl -
Tarsasagi adé R
Addzas elétti eredmény R
Mikddési eredmény N
Osszes bevétel -
Netté kamatbevétel -
Nettd dijak, jutalékok N
Egyéb netté nem kamatjellegl
bevétel
Mikodési koltség R
Osszes kockazati kdltség -
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -
Egyéb kockéazati koltség -
Fébb mérlegtételek
zaroallomanyok millié forintban 2019.4Q

Eszkézok 6sszesen 1.130.871
Brutté hitelek 831.139
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 831.139

Retail hitelek 489.134

Corporate hitelek 225.942

Gépjarmi hitelek 116.062
Hitelek értékvesztése -4.051
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -4.051
Ugyfélbetétek 880.839
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 880.839

Retail betétek 773.337

Corporate betétek 107.225
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 94.909
Sajat téke 132.667
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 822.118
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 98,9%
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,4%
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (milli6 forintban) 0
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 0,0%
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 0,0%
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint (millié forintban) 9.020
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 1,1%
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 8,7%
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre/atlagos hitelallomany -
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya (millié forintban) 2.967
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 0,4%
ROA -
ROE -
Teljes bevétel marzs -
Netté kamatmarzs -
Kiadas/bevétel arany -
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 94%

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

HUF/EUR (zaro) 330,5
HUF/EUR (atlag) 331,9
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e A szlovén bank 2019. év végi mérlege
konszolidadlasra keriilt, mig eredménye
2020-t6l jelenik meg a Csoport
eredménykimutatasaban

o A szlovén operdcio Stage 3 ardnya év végén
1,1%, netto hitel/betét aranya 94% volt

Az OTP Bank Nyrt. és a Societe Generale Csoport
kézétt 2019. majus 3-an megkétott adasvételi
szerz8dés alapjan 2019. december 13-an
megtortént a tranzakcié pénziigyi zarasa, melynek
eredményeként az SKB Banka 99,73%-0s
részesedése az OTP Bank tulajdonaba keriilt. Az
OTP Bank az elad6 kérésére nem hozza
nyilvanossagra a vételarat.

A szlovén bank 2019. év végi mérlege
konszolidalasra keriilt, az eredménye ugyanakkor
csak  2020-t6l jelenik meg a  Csoport
eredménykimutatasaban (a targyidészaki eredmény
kézvetlentil a tékével szemben Keriilt elszamolasra).

Az OTP szlovén leanybankja mérlegf6dsszeg
alapjan kézel 9%-os piaci részesedésével Szlovénia
4. legnagyobb bankja. Az SKB Banka fiokszama
53 egység, mig az alkalmazotti Iétszama 863 volt
december végén (TMD alapon).

2019 végén a mérlegf6dsszeg 1.131 millidrd forintot,
a bruttdé hitelek 831 milliard forintot, mig az
ugyfélbetétek 881 milliard forintot tettek ki.

2019 végén a Stage 3 hitelek aranya a brutto
hitelallomany 1,1%-a volt. A Stage 3 hitelek
céltartalékkal valo sajat fedezettsége 8,7%-on allt
— a szlovén bank konszolidalasakor a Stage 3
hitelek a rajuk képzett céltartalékkal nettdsitva
kerlltek a Csoportba. Ha nem Kkerllt volna sor
nettdsitasra, a Stage 3 sajat fedezettség 63,5% lett
volna.

A Stage 2 hitelek allomanya nulla volt 2019 végén,
mivel a nyitbmérlegben ezen allomany athelyezésre
kerilt a Stage 1 kategoriaba, és a Stage 1
kategodrianak megfelel6 mértéki céltartalék kertilt ra
megképzésre.
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OTP BANK ROMANIA

Az OTP Bank Romania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
Eredménykimutatas

2018

2019

YIY

20184Q 20193Q

2019 4Q

millié forintban
Adozott eredmény korrekcids tételek

zott ered 3850 6309  64% 943  1.788 894  -50%  -195%
hatasa nélkal
Tarsasagi ado 1051 598 -43% 90 142 286 __101% _ 218%
Adozas elbtti eredmeny 4902 6906 41% 853 1031 _ 1.180 _ -39% _ -238%
Makodési eredmeény 10585  12.314 __ _16% _ 2.343 _ 3.774 _ 2.631 _ 30% __ 12%
Osszes bevetel 30.759 _37.530 __ 22% _ 8.383 _ 9.725 _ 9.937 2% 19%
Nett6 kamatbevetel 23.410 28.254  21% _ 6.530 _ 7.625 _ 7.676 % 7%
Nett6 dijak, jutalékok 3563 3.180 _ -11% 920 772 748 3% 19%
Egg’gg netto nem kamatellegt 3786 6.097  61% 924 1328 1514  14%  64%
Mkodési koltség 20174 25216 25% _ -6.040 5051 _7.307 __ 23% __ 21%
Osszes kockazati koltség 5683 5408 5% _ -3.196 _ -1.843 1451 21% _ -55%
Ertékvesztésképzes a hitelezési és 4794 3018 -37% 2513 499 806  62%  -68%
kihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati kdltség 890 2390 169% 683 -1.344 645 5% 6%

Fébb mérlegtételek

20184Q 20193Q

2019 4Q

zarballomanyok millié forintban

Eszkdzok Osszesen 771.968 953.345 23% 771.968 911.190 953.345 5% 23%
Brutto hitelek 577.565 708.299 23% 577.565 695.398 708.299 2% 23%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 585.678 708.299 21% 585.678 683.673 708.299 4% 21%
Retail hitelek 403.463 479.401 19% 403.463 456.667 479.401 5% 19%
Corporate hitelek 182.214 216.843 19% 182.214 215.860 216.843 0% 19%
Hitelek értékvesztése -35.444 -39.327 11% -35.444 -39.816 -39.327 -1% 11%
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -36.141  -39.327 9% -36.141  -39.153 -39.327 0% 9%
Ugyfélbetétek 434.937 546.350 26% 434.937 497.642 546.350 10% 26%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 439.305 546.350 24% 439.305 489.043 546.350 12% 24%
Retail betétek 335.514 409.728 22% 335.514 369.480 409.728 11% 22%
Corporate betétek 103.791 136.623 32% 103.791 119.562 136.623 14% 32%
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 232.391 257.404 11% 232.391 261.198 257.404 -1% 11%
Sajat téke 60.047 116.432 94%  60.047 117.924 116.432 -1% 94%

Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

2018 4Q 2019 3Q

2019 4Q

e 593.922 574.043 593.922  3,5%p
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 83,9% 82,5% 83,9%  1,3%p
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 1,3% 1,4% 1,3% -0,2%p
St&_lg_t-'z 2 h_|te|ek allomanya IFRS 9 szerint 61.556 63599 61556 -3,2%p
(milli¢ forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 8,7% 9,1% 8,7%  -0,5%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 5,7% 6,0% 57% -0,3%p
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 51771 52821 20%p 51771 57.757 52821 -85%p  2.0%p
(millié forintban)
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 9,0% 7,5% -1,5%p 9,0% 8,3% 75% -0,8%p -1,5%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 szerint 53,7% 48,4% 53,7%  5,3%p
Ertékvesztéskepzes a hitelezesi s kihelyezési 0,85% 047% -0,39%p 175% 030% 046% 0,16%p -1,29%p
veszteségekre/atlagos hitelallomany
90 napon tul késedelmes hitelek allomanya 29583 35416 19,7% 29.583 38.256 35416  -7,4%  19,7%
(milli¢ forintban)
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 5,1% 5,0% -0,1%p 5,1% 5,5% 50% -0,5%p -0,1%p

Teljesitménymutatok

2018 4Q 2019 3Q

ROA 0,6% 0,7%  0,2%p -0,5% 0,8% 0,4% -0,4%p  0,9%p
ROE 7,5% 6,6% -0,9%p -6,8% 7,0% 3,0% -39%p  9,9%p
Teljes bevétel marzs 4,46% 437% -0,09%p  4,45%  4,38% 4,22% -0,15%p -0,22%p
Netté kamatmarzs 339% 3,29% -0,11%p  3,47%  343%  3,26% -0,17%p -0,21%p
Kiadas/bevétel arany 65,6%  67,2% 1,6%p 72,1% 61,2% 73,5% 12,3%p 1,5%p
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 125% 122% -3%p 125% 132% 122% -9%p -3%p

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

2018 4Q 2019 3Q

2019 4Q

HUF/RON (z3rd)

69,0

69,1

0%

69,0 70,4

69,1

-2%

HUF/RON (atlag)

68,5

68,6

0%

69,3 69,3

69,6

0%
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e 2019-ben 6,3 milliard forint profitot ért el a
roman operacio (+64% y/y)

o Az éves miikodési eredmény 16%-kal javult,
az Osszes bevétel 22%-os, illetve a
miikédési koltségek 25%-0s
emelkedésének eredbjeként

o A 4Q profit visszaesése — javulé bevételek
mellett — a megugré miikédési kéltségekre
vezethetd vissza

o A Stage 1+2 arfolyamsziirt hitelek 23%-os
y/y béviilését az erb6s jelzaloghitel- és
vallalati hiteldinamika tamogatta

e A dinamikus betét béviilés hatasara
(+24% yly, +12% q/q arfolyamsziirten) a
netté hitel/betét mutaté javult

2019-t6] kezdédben az OTP Leasing Romania a
roman operacio részeként kerlil bemutatasra. A
2018-as bazisidbészaki teljesitmény nem tartalmazta
az OTP Leasing Romania hozzajarulasat; akkor az
OTP Leasing Romania a KIulféldi lizing kbézétt
szerepelt. Az OTP Leasing Romania 2019. évi
korrigalt adézott eredménye -0,4 milliard forint volt;
2019. december végén a Stage 1+2 hitelek
alloménya 27,6 milliard forintot tett ki, mig az
alkalmazottak szama 49 fé volt (TMD alapon).

Az OTP Bank Romania 6,3 milliard forint adézott
eredmeényt ért el 2019-ben, ami 64%-kal haladta
meg a bazisidészaki adatot. 2019 4Q-ban
0,9 milliard profitot realizalt a roman operacio, ez
50%-o0s visszaesést jelent a harmadik negyedévhez
képest, ami mogott a mikddési  koltségek
emelkedése Aall.

Az éves miikddési eredmény 16%-kal bévilt az
Osszes bevétel yly 22%-os, illetve a mikddési
koltségek 25%-os emelkedésének ereddjeként. A
nettd6  kamatbevételek 21%-kal javultak a
dinamikusan  bévild teljesité (Stage 1+2)
hitelallomanyok altal tamogatva, mikézben az éves
netté kamatmarzs enyhén csékkent (-11 bp).

A negyedik negyedévben a nett6 kamatbevételek
a/q 1%-kal bévlltek. A teljesitd hitelek (Stage 1+2)
a/q 5%-kal néttek, ugyanakkor a netté kamatmarzs
szdkalt (-17 bp qg/q). A marzs csodkkenésében
szerepet jatszott, hogy a bank ndvekedési
stratégiajaval dsszhangban emelkedett a
betétéllomany, valamint a betétekre fizetett atlagos
kamat is. A hiteldllomany is ndvekedni tudott, de a

teljesité portfélic atlagkamata kis mértékben
csokkent.

Az éves nettdé dijak és jutalékok 11%-kal
mérséklédtek. A csdkkenés mogott  termék

specifikus tényez6k bazishatasa allé. A tizenkét havi
egyéb nettdé nem kamatjellegi  bevételek

8 Bizonyos banki termékek utan az iigyfelek jutalék raforditasként konyvelt
bdénuszt kapnak, amennyiben a szerzddéses feltételeket teljesitik.

61%-kal néttek, mely mdgétt csoportkdzi derivativ
Ugyletek nem realizalt eredménye, illetve javulo
deviza arfolyameredmény allt.

Az éves mikddeési koltségek yly 25%-kal néttek. Az
éves és negyedik negyedéves koltségndvekedés
részben a megkezdett ndvekedési stratégianak az
ereddje: a személyi jellegi raforditasok emelkedtek,
amit egyrészt az altalanos bérinflacio, valamint az
éves szinten 18%-kal emelked6 atlagos alkalmazotti
létszam (az OTP Leasing Romania bekerulése
nélkul +14%) magyaraz. Emellett az er6s6dd uj
hitelfolydsitdsok utdn a bank magasabb értékesitési
jutalékot fizetett ki. A dologi koltségek névekedését
részben a magasabb Uzleti aktivitds indokolja,
emellett a bank ndvekedési
megvalositasa kapcsan felmerilt tanacsadoi dijak
és a fellgyeleti szerveknek fizetett dijak is néttek.
Negyedéves szinten a mikodési koltségek 23%-ot
emelkedtek, ami a ndvekvé bér-, marketing-, IT- és
képzési koltségekkel magyarazhato.

Ami a hitelmindséget illeti, 2019-ben a DPD90+
hitelek arfolyamszlrt, eladasok és leirasok nélkali
allomanya 8 milliard forinttal emelkedett (2018-ban
2 milliard forinttal csGkkent), aminek nagy része a
2019 2Q soran DPD90+ kategoriaba kerdld
corporate hiteleknek tudhaté be.

A Stage 3 hitelek aranya a bruttd hitelallomany
7,5%-a volt (-1,5%-pont yly, -0,8%-pont g/q). A rata
csOkkenésében kozrejatszott problémas hitelek
eladasal/leirasa, illetve a hitelallomany gyors
novekedése. A Stage 3 hitelek sajat fedezettsége
nétt a negyedév soran és ezzel 53,7%-on allt 4Q
végén (+5,3%-pont g/q).

Az éves 0Osszes kockazati koltségben yly 5%-os
csokkenés lathaté. Ezen belll a hitelkockazati
koltségek 37%-kal mérsékliédtek. A 2019-es egyéb
kockazati  koltségeket novelte egy 3Q-ban
megjelend tétel: 2019 harmadik negyedévében a
roman faktoring cég, az OTP Factoring SRL (mely a
roman operacio részeként keril bemutatasra)
tékerendezést hajtott végre a konszolidacios kérbe
be nem vont leanyvallalataiban, azok negativ sajat
tékéje  miatt, melyen  értékvesztés  kertilt
elszamolasra, igy ezen értékvesztés megjelent a
roman eredményben. A harmadik negyedévben
tortént tékerendezés miatt 2019 4Q-ban 21%-os
csOkkenést lathaté negyedéves alapon a kockazati
koltségekben.

A sajat téke yly 94%-os novekedését dontéen a
harmadik negyedévben megvaldsult 320 millié lej
(mintegy 22 milliard forint) O6sszegld anyabanki
tékeemelés magyarazza.

Az Uzleti aktivitas a bank organikus névekedési
stratégiaja mentén érdemben er6s6doétt. 2019-ben a

2018-ban a szerzddési feltételek nemteljesitésébdl fakadéan kevesebb
bénusz mertilt fel, ami y/y ndvekvd jutalék raforditasokkal jart.
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jelzaloghitelek kihelyezése yly 74%-kal bévilt, igy
azok teljesité (Stage 1+2) allomanya yly 21%-kal
nétt (+6% q/q) arfolyamsziirten, a személyi
hiteleknél az allomany 15%-kal béviilt y/y. A teljesitd
(Stage 1+2) mikro- és kisvallalati hitelek 32%-kal, a
corporate kitettségek 17%-kal néttek yly.

Az arfolyamsz(rt betétallomany y/y 24%-kal bévdlt
(+12% q/q), a novekedéshez a retail és corporate

szegmens egyarant hozzajarult. A nettd hitel/betét
arany 122%-on allt a negyedik negyedév végén
(-3%-pont yly).

A negyedik negyedévben 373 millié forint bankado
kerilt elszamolasara, ami konszolidalt szinten a
korrekcios tételek kozott kerllt bemutatasra, igy
nem jelent meg a roman korrigalt
eredménykimutatasban.
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OTP BANK UKRAJNA

Az OTP Bank Ukrajna gazdalkodasanak kiemelt mutatoszamai:
Eredménykimutatas

YIY 2018 4Q 20193Q 20194Q

milli6 forintban
Adozott eredmény osztalék és végleges

pénzeszkdz nélkil 24415  35.223 44% 6.181 9.597 9.615 0% 56%
Tarsasagi adoé -4.760 -6.937 46% -1.101 -1.957 -1.689 -14% 53%
Addzas el6tti eredmény 29.175  42.160 45% 7.282 11.554  11.304 -2% 55%

Mikddési eredmény 30.095  44.353 47% 8.922 11.657  12.327 6% 38%
Osszes bevétel 47.145  67.451 43% 13.919 17.552  19.428 11% 40%
Netté kamatbevétel 33.040  48.128 46% 9.989 12.502  13.840 11% 39%
Nettd dijak, jutalékok 11.444  14.877 30% 3.201 4.086 4.260 4% 33%
Egyéb netté nem kamatjellegli bevétel 2.661 4.446 67% 729 964 1.328 38% 82%
Mikddési kéltség -17.050  -23.098 35% -4.997 -5.895 -7.100 20% 42%
(")s'szes kockazati kéltség -920 -2.194 138% -1.640 -103 -1.023 894% -38%
Ertékvesztésképzés a hitelezési és
kihelyezési vessteségekre -1.680 -1.433 -15% -2.680 57 -1.118 -58%
Egyéb kockazati koltség 760 -761 1.040 -160 94 -91%
Fébb mérlegtételek
zardallomanyok millié forintban Aigalel AREE) Btlcl

Eszkdz0k 6sszesen 391.240 646.295 65% 391.240 596.077 646.295 8% 65%
Brutté hitelek 354.258 468.715 32% 354.258 474.521 468.715 -1% 32%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 407.119 468.715 15% 407.119 463.447 468.715 1% 15%
Retail hitelek 149.345 155.012 4% 149.345 155.338 155.012 0% 4%
Corporate hitelek 226.925 268.800 18% 226.925 267.252 268.800 1% 18%
Gépjarmiihitelek 30.849  44.903 46%  30.849  40.857  44.903 10% 46%
Hitelek értékvesztése -72.753  -69.785 4% -72.753 -75.121 -69.785 -7% -4%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -82.627  -69.785 -16% -82.627 -73.141 -69.785 -5% -16%
Ugyfélbetétek 269.832  431.944 60% 269.832 385.243 431.944 12% 60%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 312.645 431.944 38% 312.645 376.701 431.944 15% 38%
Retail betétek 140.346  189.125 35% 140.346 164.919 189.125 15% 35%
Corporate betétek 172.299 242.819 41% 172.299 211.781 242.819 15% 41%
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 48.197  79.331 65% 48.197 71.549 79.331 11% 65%

Alarendelt és jarulékos kélcsdntéke 4.903 5.397 10% 4.903 5.524 5.397 -2% 10%

Sajat téke 57.821 109.128 57.821 102.740 109.128

Hitelportf6li6 minésége 2018 4Q 2019 3Q 20194Q
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 345.955 356,400 345.955
(millié forintban) : . .

-3%

Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 73,8% 75,1% 73,8% -1,3%p

S;Z?iis hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 0.9% 1.0% 0,9%  0,0%p

Stgg_g 2 h_|telek allomanya IFRS 9 szerint 41.847 299200  41.847 43%

(milli¢ forintban)

Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 8,9% 6,2% 8,9%  2,8%p

S;:gr;iitz hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 8.3% 12.7% 8,3%  -4,4%p

Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 88.604 80.913  -9%  88.604 88.830 80913 9%  -9%
(millié forintban)

Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 25,0% 17,3% -7,7%p 25,0% 18,7% 17,3% -1,5%p -7,7%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 77.9% 76.5% 77.9% 1,4%p

szerint

Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre/atlagos hitelallomany
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre/atlagos (arfolyamszrt) 0,46% 0,33% -0,13%p 3,06% -0,02% 0,93% 0,95%p -2,13%p
hitelallomany

90 napon tul késedelmes hitelek allomanya

0,51% 0,34% -0,16%p 297% -0,05% 0,93% 0,98%p -2,04%p

(milli6 forintban) 53.534 51.913 -3%  53.534 57.296 51.913 -9% -3%
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 15,1% 11,1%  -4,0%p 15,1% 12,1% 11,1%  -1,0%p  -4,0%p
Teljesitménymutatdk 2018 4Q 2019 3Q
ROA 6,8% 7,0%  0,2%p 6,3% 7,0% 6,2% -0,8%p  0,0%p
ROE 55,6% 42,5% -13,1%p 45,8% 42,2% 36,6% -5,6%p -9,3%p
Teljes bevétel marzs 13,15% 13,38% 0,23%p 14,08% 12,88% 12,61% -0,27%p -1,47%p
Netté kamatmarzs 9,21% 9,55% 0,33%p 10,10% 9,17% 8,98% -0,19%p -1,12%p
Kiadas/bevétel arany 36,2% 34,2%  -1,9%p 35,9% 33,6% 36,5%  3,0%p  0,6%p
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszrt 104% 92%  -11%p 104% 104% 92%  -11%p  -11%p
Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2018 4Q 2019 3Q
HUF/UAH (zaré) 10,1 12,4 23% 10,1 12,7 12,4 -2% 23%
HUF/UAH (atlag) 9,9 11,3 14% 10,1 11,7 12,4 6% 22%
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e A bankcsoporton beliil legmagasabb
jovedelmezéség (2019 ROE: 42,5%),
rekordnagysagu, 35,2 milliard forintos

adozott eredmény mellett

o Az adozott eredmény hrivnyaban yly
27%-kal emelkedett, déntéen az emelkedé
miikodési eredmény és a tovabbra is
mérsékelt kockdzati kbltségek miatt

o Az ukrdn operdciéo a Csoport leanybankjai
koziil egyediiliként tudott javulo éves netté
kamatmarzsot felmutatni

o A Stage 3 rata a problémas hitel eladasok és
leirasok, valamint a brutté hitelek béviilése
miatt y/y 7,7%-ponttal 17,3%-ra csékkent

o A teljesité (Stage 1+2) hitelek y/y 27%-kal
néttek arfolyamsziirten

Az OTP Bank Ukrajna forintban Kifejezett pénzligyi
adatait befolyasolta a forint-hrivnya arfolyam
alakulasa: a hrivnya 2019. évi zardarfolyama a
forinttal szemben éves szinten er6s6doétt (+23% y/y),
mig a negyedik negyedévben q/q 2%-kal gyenglilt. Az
éves atlagarfolyam 14%-ot er6sédétt y/y, mig a 4Q
atlagarfolyam éves szinten 22%-ot, q/q 6%-ot
er6sodott. Emiatt a forintban kimutatott
meérleg-, illetve eredménydinamikak eltérnek a helyi
devizaban szamitott értékektél.

Az OTP Bank Ukrajna rekord méret(, 35,2 milliard
forintos addzott eredményt realizalt 2019-ben, mely
44%-o0s javulast jelent a bazisiddszaki
teljesitményhez képest (+27% sajat devizaban). A
negyedik negyedévben az ukran operacio 9,6 milliard
forintos ado6zott eredményt realizalt (-5% q/q, +27%
yly sajat devizaban). A 2019. évi ROE mutaté
42,5%-ot ért el, mely a Csoport leanybankjai kodzul a
legmagasabb érték.

Tekintettel az elmult id6északban tapasztalt
devizaarfolyam mozgasokra, az eredménydinamikak
bemutatdsakor alapvetbéen a hrivnyaban vett
véltozasokat elemezzik.

A 2019. évi mikddési eredmény hrivnyaban yly
30%-kal javult, kdszbnhetéen az Ulzleti volumenek
novekedésének. A nettd kamatbevétel 28%-kal, a
netto dijak és jutalékok 14%-kal emelkedtek, és az
egyéb nem kamatjellegi bevételek is
masfélszeresére néttek; ekdzben a mikddési
koltségek 19%-kal kertltek feljebb. 4Q-ban az 6sszes
bevétel hrivnyaban mért 5%-os g/q emelkedését
ellensulyozta a mikdédési koltségek 14%-os
novekedése, igy a 4Q mikodési eredmény
hrivnyaban nem valtozott q/q.

Az éves nettd6 kamateredmény y/y dinamikajara
pozitivan hatott, hogy az atlagos hitelallomany
nagyobb mértékben nétt, mint az atlagos betéti
allomany. Kedvez8, hogy javult a dinamikus
ndvekedést mutatoé hitelkartya, lizing és nagyvallalati
hitelek atlagos kamata, mig a személyi kélcsonoknél
és aruhiteleknél csokkend tendencia figyelheté meg

yly. Az éves netté kamatmarzs 9,55%-ra emelkedett
(+0,33%-pont y/y): a hitelek dsszetétele a magasabb
marzsu fogyasztasi hitelek felé mozdult el, mikézben
a jegybanki alapkamat az év soran tobb Iépésben
4,5%-ponttal kertlt lejjebb. 4Q-ban qg/q 5%-kal nétt a
nettdé kamateredmény hrivnyaban, 19 bazispontos
nettd kamatmarzs szlikulés mellett, melyre negativan
hatott a betétallomany jelents g/q ndvekedése.

A 2019. évi nettd dij- és jutalékeredmeny hrivnyaban
tapasztalt y/ly 14%-os javulasa f6ként a vallalati
hiteltranzakciokhoz és retail kartyamlveletekhez
kapcsolodik, de kedvezden hatott a dijbevételekre a
betéti allomany ndvekedése is. 4Q-ban a nettoé dij- és
jutalékbevételek enyhén csdkkentek q/q.

Dontéen a béremelések és a 1,5%-kal ndvekvd
atlagos létszam miatt novekvd személyi jellegi
koltségek, és az er@sebb Uzleti aktivitas miatt
emelkedd dologi koltségek hatasara az éves
mikodeési koltség hrivnydban y/y 19%-kal emelkedett
az éves atlagban 8%-os inflacio mellett.

A ndvekvl koltségek ellenére a bank kiadas/bevétel
mutatéja yly javult, a 34,2%-os érték a
legalacsonyabb a Bankcsoporton beldl.

Az éves Osszes kockazati koltség emelkedett éves
szinten a bazisidészakhoz képest (+161% sajat

devizaban), mikézben a hitelekre  képzett
értékvesztés hrivnyaban 19%-kal csokkent. A
portféli6 minéség tovabbra is kedvez6: a

hitelkockazati koltség rata 4Q-ban ugyan nétt q/q, de
az év egészét tekintve 34 bazispontra csokkent
(-16 bazispont yly). A 90 napon tul késedelmes
hitelek arfolyamszirt, eladasok és leirasok hatasatoél
tisztitott allomanya 2019 1Q-ban 1, 2Q-ban 5, 3Q-ban
3, 4Q-ban 3 milliard forinttal nétt.

2019-ben mintegy 21 milliard forintnyi problémas
kitettség eladasara/leirasra kerult sor, ebbdl kdzel
8 milliard forint 2019 4Q-ban tértént. A Stage 3 hitelek
aranya az év végére 17,3%-ra sullyedt (-1,5%-pont
q/q, -7,7%-pont yly).

A teljesit6 (Stage 1+2) hitelallomany arfolyamsziirten
yly 27%-kal, q/q 3%-kal nétt. A leginkabb névekvd
szegmens a gépjarmi-finanszirozas volt (+48% yly),
de 40%-os bévilést regisztralt a fogyasztasi
hitelallomany is, készénhetéen a 2019 soran 17%-kal
ndvekvd folydsitasi volumennek. A corporate hitelek
allomanya 25%-kal nétt yly. A negyedéves
hitelportfolid-bévulést a fogyasztési és gépjarmi
hitelek egyarant 10%-os novekedése okozta.

Az arfolyamszdrt betétallomany q/q 15%-kal, mig y/y
38%-kal bévult, igy a mérlegszerkezet tovabbra is
kiegyensulyozottnak tekintheté: az arfolyamsz(irt
nettdé hitel/betét arany qg/q és yly egyarant
11%-ponttal 92%-ra csdkkent 2019 végere.

A teljes ukran operacioval szemben fennallé nettd
csoportfinanszirozas 2019 végén 118 millié
USD-nek megfelel6 6sszegii volt, kozel azonos a
2018. végi értékkel.
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OTP BANK OROSZORSZAG

Az OTP Bank Oroszorszag gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas

millié forintban

YIY 2018 4Q

2019 3Q

2019 4Q

Adozott eredmény osztalék és végleges

, redmeny 16420 28127  71% 2473 8154 6072  -26%
pénzeszkoz nélkal

Tarsasagi ado 4614 8272 79% 382 2458 2143 -13%
Addzas elotti eredmeny 21034 36399 73% _ -2855 10612 8215 _ -23%

Mkadési eredmeny 68.878 84946 23% 17520 20.885 22001 __ -4% _ 26%

Osszes bevétel 129899 146582 13% _ 34.077 _ 38.137 _ 38.609 1% 13%

Netto kamatbevetel 102489 113572 11% 26648 29087 30413 5%  14%

Nettd dijak, jutalékok 26766 31012 16% _ 7.075 _ 8410 _ 7983 5% __ 13%

Egyéb netté nem kamatjellegii bevétel 644 1.998 210% 354 641 214 -67% -40%

Mikodési koltség 61021 _-61.636 1% 16557 15252 16608 9% 0%

Bsszes kockazati kdltség 47.844 48547 1% 20375 12274 13786 12% _ -32%

Ertékvesziésképzes a hitelezesi és 42204 46123 9% -16562 -11.730 -12.434 6%  -25%

kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati koltség -5.640
Fébb mérlegtételek

zardallomanyok millié forintban
Eszk6zok 6sszesen 707.593

-2.424

908.388

-3.813
2018 4Q
707.593

-543
2019 3Q
935.518

2019 4Q
908.388

Brutté hitelek 610.355 786.241 29% 610.355 744.311 786.241 6% 29%
Brutté hitelek (arfolyamszirt dllomany) 710.935 786.241 11% 710.935 745.175 786.241 6% 11%
Retail hitelek 636.354 685.398 8% 636.354 668.659 685.398 3% 8%
Corporate hitelek 74.471 91.497 23% 74.471 69.452 91.497 32% 23%
Gépjarmi hitelek 111 9.345 111 7.064 9.345 32%
Hitelek értékvesztése -126.655 -152.741 21% -126.655 -161.618 -152.741 -5% 21%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -147.436  -152.741 4% -147.436 -161.822 -152.741 -6% 4%
Ugyfélbetétek 379.911  471.735 24% 379.911 487.895 471.735 -3% 24%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 440.409 471.735 7% 440.409 487.521 471.735 -3% 7%
Retail betétek 350.344 354.076 1% 350.344 343.619 354.076 3% 1%
Corporate betétek 90.064 117.659 31% 90.064 143.901 117.659 -18% 31%
Hitelintézetekkel szembeni kételezettségek 120.156  155.306 29% 120.156  171.068 155.306 -9% 29%
Alérendelt és jarulékos kélcsdntbke 22.522  25.031 1% 22522 25418  25.031 -2% 11%
Sajat téke 147.999 202.761 37% 147.999 196.267 202.761 3% 37%
Hitelportf6lié minésége 2018 2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q

Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

P, 589.553 574.715 589.553 3%
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 75,0% 77,2% 75,0%  -2,2%p

g . .z y z
fﬁiﬂﬁg hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 5.3% 6.9% 53%  -1,6%p
Sta'\g.e’ 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 94.413 55.064 94.413 71%
(milli¢ forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 12,0% 7,4% 12,0% 4,6%p

g . .z y z
fﬁiﬂﬁf hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 27.4% 25 8% 27.4% 1,6%p
(S;]?Iﬁg fon:ft')z';f‘"mé”ya IFRS 9 szerint 84.469 102274  21%  84.469 114532 102274  -11%  21%
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 13,8% 13,0%  -0,8%p 13,8% 15,4% 13,0% -2,4%p -0,8%p
g;ae?iits hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 93.4% 94.0% 934% -0,52%p
Ertékvesztéskepzes a hitelezesi s kihelyezesi 7 590, g619, 0.78%p 1078%  6,56%  650% -0,06%p -4,28%p
veszteségekre/atlagos hiteldllomany
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre/atlagos (arfolyamszirt) 7,41% 6,57% -0,84%p 10,72% 6,55% 6,45% -0,11%p -4,27%p
hitelallomany
90 napon tul késedelmes hitelek &llomanya 81.995 96484  18% 81995 108414 96.484  -11%  18%
(milli¢ forintban)
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 13,4% 12,3%  -1,2%p 13,4% 14,6% 12,3% -2,3%p -1,2%p

Teljesitménymutatdok

2018 4Q

2019 3Q

ROA 2,4% 3,4%  0,9%p -1,4% 3,7% 2,7% -1,0%p  4,0%p
ROE 10,9% 15,7%  4,8%p -6,2% 17,4% 12,1%  -52%p  18,3%p
Teljes bevétel marzs 19,28%  17,53% -1,75%p 18,78% 17,23%  16,92% -0,30%p -1,85%p
Netté kamatmarzs 15,21%  13,58% -1,63%p 14,68% 13,14% 13,33% 0,19%p -1,35%p
Kiadas/bevétel arany 47,0% 42,0%  -4,9%p 48,6% 40,0% 43,0% 3,0%p  -5,6%p

Netté hitel/betét arany (arfolyamsz(rt 128%

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

134%

128%
2018 4Q

120%
2019 3Q

134%
2019 4Q

HUF/RUB (z4r6)

HUF/RUB (atlag) 43

4,5

4% 4,3

4,6

4,7

3%
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o 28 milliard forintos éves adézott eredmény
(+66% y/y sajat devizaban), 15,7%-os ROE

e A Stage 1+2 dllomany arfolyamsziirt
névekedési iliteme (+12%) lassult az el6z6
évhez képest, részben a hitelezési feltételek

szigoritasa miatt

o A miikodési kéltségtébmeg 3%-kal csékkent
y/y rubelben, a kiadas/bevétel arany
5%-ponttal 42%-ra siillyedt

o Az éves hitelkockazati kbltség rata 6,6%-ra
csbkkent; a Stage 3 rata y/y 0,8%-ponttal
13,0%-ra javult, részben portfélio-tisztitas
eredményeként

e A hitelallomany névekedésétél elmarado
betétboviilés miatt a nettd hitel/betét arany
134%-ra emelkedett

Az OTP Bank Oroszorszag forintban kifejezett
pénziigyi adatait jelentésen befolyasolta a forint-rubel
arfolyam alakulédsa: a rubel 2019 4Q zaréarfolyama a
forinttal szemben q/q nem véltozott, y/y 17%-kal
er6s6dott; mig az éves atlagarfolyam y/y 4%-ot
er6s6dott, a 4Q atlagarfolyam y/y 11%-ot, q/q 3%-ot
er6s6dott. Emiatt a forintban kimutatott mérleg-,
illetve eredménydinamikak jelent6sen eltérnek a helyi
devizaban szamitott értékektél.

Az OTP Bank Oroszorszag 2019-ben 28,1 milliard
forint adozott nyereséget konyvelt el, amely sajat
devizédban 66%-os ndvekedés éves szinten, és az
atlagos sajat t6kére vetitve 15,7%-0s ROE mutatot
eredményezett. A 4Q eredmény (6,1 millidrd forint)
sajat devizaban szamitva g/q 28%-o0s csokkenést
mutat.

A forint-rubel arfolyam volatilitdsa miatt célszerli az
eredménydinamikakat rubelben vizsgalni.

Eves dsszehasonlitasban a 2019. évi adézas elétti
eredmény 68%-o0s ndvekedést mutat, 18%-kal javulo
mikodési eredmény és a kockazati kéltségek 3%-o0s
csokkenésének egyittes hatasaként. A 4Q addzas
el6tti eredmény negyedéves dinamikajat (-25%) a
7%-kal romlé6 mikddési eredmény mellett a 9%-kal
ndvekvd dsszes kockazati koltség alakitotta.

Az éves nettd6 kamateredmény 6%-os yly
emelkedését az arfolyamszirt teljesité (Stage 1+2)
hitelallomany 12%-os éves ndvekedése tamogatta,
mikdzben a netté kamatmarzs 1,6 szazalékponttal
13,6%-ra  csOkkent. A  nettdé kamatmarzs
szlkililésében a tovabbra is csOkkend fogyasztasi
hitel kamatok mellett az enyhén emelked$ atlagos
betéti kamatok jatszottak szerepet. 4Q-ban a netto
kamatmarzs g/q 19 bazisponttal javult, k6szonhetéen
annak, hogy az év végi hitelezési felfutas forrasaul
szolgald likvid eszkdzdk lecserélédtek magasabb
kamatozasu fogyasztasi hitelekre, illetve a harmadik
negyedévtdl kezdve a bank tébb Iépcsdben
csokkentette a betéti kamatokat.

Az éves nettd dij- és jutalékbevételek rubelben
11%-kal néttek yly, kdszdnhetben a személyi hitel
folyositasokhoz és egyéb termékértékesitéshez
kapcsoldodd biztositasi dijbevételek ndvekedésének,
valamint néttek a kartyahitel- és POS hitel
allomanyokhoz kapcsolddd nettd jutalékbevételek is.
2019 4Q-ban qg/q 8%-kal csokkentek, yly 2%-kal
néttek rubelben a netté dij- és jutalékbevételek.

2019-ben a mikddési koltségek yly 3%-kal
csokkentek rubelben: a személyi jellegi raforditasok
és az értékcsokkenés mérséklédésének hatasat
— mindkett§ részben a Touch Bank integralasahoz
kothet6 — ellensulyoztdk az Uzleti volumen
bévilésével parhuzamosan  ndvekvé  dologi
koltségek. Osszességében a kiadas/bevétel arany
4,9%-ponttal 42%-ra csokkent y/y.

A 4Q mikodési koltségek g/q 6%-kal emelkedtek
sajat devizaban, féként a q/q 3%-kal magasabb
atlagos létszam kovetkeztében ndvekvd személyi
jellegl raforditasok miatt.

Az év kdzben szigoritott hitelezési feltételeknek
készonhetéen a 2019. évi Osszes kockazati koltség
tovabb csdkkent éves szinten (-3% rubelben), mig
4Q-ban qg/qg 9%-os emelkedést, yly 39%-os
csokkenést mutatott. Utdbbi bazishatas eredménye:
2018 utols6 negyedévében tobbek kozott az IFRS 9
szerinti céltartalékolasi modellek felllvizsgalata
okozott megugrast a kockazati kdltségekben, mig
2019 4Q-ban ennek lényegesen kisebb hatasa volt.
A hitelkockazati koéltség rata az év egészében yly
78 bazisponttal 6,61%-ra csokkent.

Az eladasok/leirasok
arfolyamszirt DPD90+
2019-ben 55 milliard  forintra, yly  kozel
masfélszeresére nbtt; a ndvekedést részben a
hitelportfolié bdvilése magyarazta. Az eladott/leirt
hitelek mennyisége bruttd értéken 0Gsszesen
52 milliard volt, melynek t6bb mint fele a negyedik
negyedévet érintette.

hatasatol tisztitott,
allomany ndévekménye

Osszességében a Stage 3 hitelek aranya q/q
2,4%-ponttal, y/y 0,8%-ponttal 13,0%-ra csokkent. A
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége 93,4% volt. Az
utolsé negyedévben a Stage 2 allomany qg/q 71%-0s
ndovekedése nagyrészt technikai jellegl, egyszeri
hatédsra vezethet6 vissza: az IFRS 9 besorolasi
modszertan  4Q-beli  felllvizsgélata  kapcsan
decemberben kdzel 31 milliard forint értékl Stage 1
hitel kerllt Stage 2 kategériaba atsorolasra. A
paraméter valtoztatasok hatésa 4Q-ban
Osszességében nem volt jelentés a kockazati
koltségek dsszegére.

2019-ben a Stage 1+2 hitelek arfolyamszirt
allomanya 12%-kal nétt y/y, mely visszafogottabb
bdvilést jelent az el6z6 évihez képest; a fogyasztasi
hitel allomanyok 9%-kal, a corporate portfolio
19%-kal gyarapodott. 4Q-ban qg/q 8%-kal nétt az
allomany, ezen belll fogyasztasi 5, corporate
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szegmens 34%-0s emelkedést mutatott; ezzel a
corporate adta abszolut értékben az utols6 negyedeévi
névekedés 40%-at. Az aruhitel allomany y/y 11%-kal
emelkedett (4Q-ban +12% qg/q). A személyi kdlcson
folyositasok esetében szigoritas kerilt bevezetésre
az év folyaman, igy a teljesité személyi kdlcsdnok g/q
2%-kal csokkentek, mégis éves szinten 12%-kal
bévilt a portfoliéd. A kartyahitel allomany 5%-kal nétt
yly, 4Q-ban g/q alig valtozott.

A betéti bazis arfolyamszirten 7%-kal nétt yly, mig
q/q 3%-kal mérséklédott, utdbbi részben a masodik
félévben megvaldsitott betéti kamat
csOkkentéseknek tudhaté be. A corporate betétek
allomanya év kozben jelentds volatilitast mutatott,
ennek megfeleléen y/ly 31%-kal nétt, g/q 18%-kal
csokkent. Az arfolyamsz(irt nettd hitel/betét mutatéd
yly 6%-ponttal 134%-ra nétt.
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CKB CSOPORT (MONTENEGRO)

A CKB Csoport gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
Eredménykimutatas

2018 2019 20184Q 20193Q 20194Q

milli6 forintban
Adodzott eredmény korrekcids tételek

hatasa nélkil 2.214 6.377 188% -65 1.457 3.082 111%
Térsasagi ado -326 -679 108% -34 -148 -376 155%
Addzas elétti eredmény 2.540 7.056 178% -31 1.605 3.458 115%
Mikodési eredmény 2.605 5.692 119% 749 1.842 2.125 15% 184%
Osszes bevétel 10.729 16.120 50% 2.924 4.754 5.502 16% 88%
Netté kamatbevétel 7.529 11.464 52% 2.005 3.355 4.073 21% 103%
Nettd dijak, jutalékok 3.227 4.215 31% 842 1.298 1.266 -2% 50%
E9yeb nettd nem kamatjellegt 27 441 76 101 163 62%  113%
Miikodési koltség -8.125  -10.428 28% -2.174 -2.912 -3.377 16% 55%
Osszes kockazati kéltség -65 1.364 -780 -238 1.333
Ertékvesztésképzés a hitelezési 46 1.293 -560 177 948 436%
és kihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati koltség -19 71 -220 -415 384
Fébb mérlegtételek
zarballomanyok millié forintban Aligate; AUiREel Anife il
Eszkdz0k 6sszesen 224.892  439.836 96% 224.892 449.870 439.836 -2% 96%
Bruttd hitelek 157.043  319.836 104% 157.043 300.741  319.836 6% 104%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 161.444  319.836 98% 161.444 297.029 319.836 8% 98%
Retail hitelek 75.073  161.601 115% 75.073  159.150 161.601 2% 115%
Corporate hitelek 86.337  158.147 83% 86.337  137.800  158.147 15% 83%
Gépjarmu hitelek 34 88 156% 34 79 88 12% 156%
Hitelek értékvesztése -28.265  -19.518 -31%  -28.265  -28.744  -19.518 -32% -31%
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) -29.057  -19.518 -33%  -29.057  -28.390 -19.518 -31% -33%
Ugyfélbetétek 175.740  318.216 81% 175.740 331.161 318.216 -4% 81%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt dllomany) 180.877  318.216 76% 180.877 326.880 318.216 -3% 76%
Retail betétek 135.092  207.441 54% 135.092 206.137  207.441 1% 54%
Corporate betétek 45.785 110.775 142% 45.785 120.743  110.775 -8% 142%

Hitelintézetekkel szembeni

. . 2.364 36.733 2.364 32.659 36.733 12%
kotelezettségek

Sajat téke 38.637 66.188 38.637 64.970 66.188

Hitelportfolid min6sége 20184Q 20193Q 20194Q
Sta'\g.e’ 1 hltelek allomanya IFRS 9 szerint 283.959 261.707 283.959
(millié forintban)

9%

Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 88,8% 87,0% 88,8% 1,8%p
S;zﬂit1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 1.1% 1.2% 11%  -0,1%p
Sta'g.e’ 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 12.509 6.748 12.509 85%
(milli¢ forintban)

Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 3,9% 2,2% 3,9% 1,7%p
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 4.8% 12.1% 48% -7.3%p

szerint
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint
(millié forintban)

33.096 23.369 -29% 33.096 32.286 23.369 -28% -28%

Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 21,1% 7,3% -13,8%p 21,1% 10,7% 7,3% -3,4%p 13,8%p
S;ae?iits hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 68.2% 76.9% 68.2%  -8,7%p
Ertékvesztésképzés a hitelezési és

kihelyezési veszteségekre/atlagos 0,03% -0,56% -0,59%p 1,36% -0,25% -1,21% -0,96%p -2,57%p
hitelallomany

90 napon tul késedelmes hitelek

. . S 27.993 17.058 -39% 27.993 25.898 17.058 -34% -39%
allomanya (milli¢ forintban)

90 napon tul késedelmes hitelek aranya 17,8% 5,3% -12,5%p 17,8% 8,6% 5,3% -3,3%p -12,5%p
Teljesitménymutatok 20184Q 20193Q 20194Q

ROA 1,1% 1,9%  0,9%p -0,1% 1,4% 27% 1,3%p  2,8%p

ROE 7,3% 11,9%  4,6%p -0,7% 8,8% 18,6%  9,8%p 19,2%p

Teljes bevétel marzs 5,09% 4,86% -0,23%p 5,18% 4,55% 4,85% 0,30%p -0,33%p

Netté kamatmarzs 3,57% 3,45% -0,12%p 3,56% 3,21% 3,59% 0,38%p 0,04%p

Kiadas/bevétel arany 75,7% 64,7% -11,0%p 74,4% 61,2% 61,4%  0,1%p -13,0%p

Nettd hitel/betét arany (arfolyamsz(rt) 73% 94% 21,2%p 73% 82% 94,4% 12%p 21%p
Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2018 2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q e]]e] YIY

HUF/EUR (zar6) 321,5 330,5 3% 321,5 334,7 330,5 -1% 3%
HUF/EUR (atlag) 318,9 325,3 2% 3231 328,1 331,9 1% 3%
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e Julius 16-an megtortént az Podgoricka
banka tranzakcio pénziigyi zdrdsa, igy az
éves montenegroi mérleg- és
eredményszamok mar tartalmazzak a
megvett bank mérlegét és Othavi
eredmény-hozzdjarulasat

e A montenegroi bankcsoport 2019-ben
6,4 milliard forintos korrigalt nyereséget
termelt, melyb6l a Podgoricka banka
Othavi profitja 1,9 milliard forintot képviselt

o Az arfolyamsziirt teljesité6 hitelallomany
133%-kal nétt y/y, mig akvizicié nélkiil
22%-kal

e A Stage 3 hitelek ardnya
13,8%-ponttal csékkent y/y

(7,3%)

2019. februar 27-én a Crnogorska komercijalna
banka a.d. adasvételi szerzédést irt ala a Societe
Generale Csoport montenegréi leanybankja, a
Societe  Generale banka Montenegro a.d.
90,56%-0s  részesedésének  megvasarlasarol.
2019. julius 16-a4n megtértént a tranzakcibé pénzigyi
zargsa, a megvasarolt bank neve Podgoricka
banka-ra valtozott. 2019 decemberében megtértént
a kisrészvényesek kivasarlasa, igy a Crnogorska
komercijalna banka a.d. lett a Podgoricka banka
100%-0s tulajdonosa.

A montenegroi eredménykimutatasbol az
akvizicibhoz kapcsol6dé egyszeri eredményhatasok
kiemelésre keriiltek, ezeket konszolidalt szinten a
korrekcios tételek  k6zétt mutatiuk be. A
mérlegtételek ezekkel a hatasokkal nem keriiltek
korrigalasra.

A montenegréi CKB Csoport 2019-ben 6,4 milliard
forintos addzott eredményt ért el (ebbdl a Podgoricka
banka 6thavi hozzajarulasa 1,9 milliard forint), mely
188%-kal haladja meg a bazisid6szakit. A negyedik
negyedévben realizalt 3,1 milliardos profit duplaja az
el6z6 negyedévinek (akvizicio nélkul +73% qg/q).

Az OTP montenegréi operacidjanak mérlegféosszeg
szerinti Osszesitett piaci részesedése 2019.
december végén 29,5% volt pro forma alapon. A
Podgori¢ka banka fiokszama 20 egység, mig az
alkalmazotti létszama 255 f6 volt december végén
(TMD alapon).

Az éves mulkddési eredmény 119%-os (akvizicio
nélkil 49%-os) ndvekedése mogott az Osszes
bevétel 50%-0s (akvizicié nélkil 15%-0s) javulasa
allt, mikdzben a milkddési koltségek 28%-kal
(akvizicio nélkll 5%-kal) emelkedtek.

Az éves nettdé kamatbevétel 52%-kal (akvizicié nélkal
11%-kal) bovllt: az erds6dd Uzleti aktivitasnak
kdszOnhetéen tovabb nétt a Stage 1+2 hitelallomany
(akvizicio nélkal +22% yly), melyet némileg
ellensulyozott a netté kamatmarzs mérséklédése.

A negyedik negyedéves netté kamatbevétel g/q
21%-kal (akvizicié nélkil 3%-kal) emelkedett.

Az éves nettd dijak és jutalékok 31%-kal (akvizicié
nélkil 13%-kal) néttek yly. 4Q-ban negyedéves
Osszevetésben 6sszességében 2%-0s, mig akvizicié
nélkil 11%-os csOkkenés tapasztalhatdé, melyet
féként szezonalis tényezd6k magyaraznak.

Az éves mikodési koltségek yly 28%-os (akvizicid
nélkil 5%-os) novekedése mogott dontben a
feligyeleti szerveknek fizetett dijak és a személyi
jellegl raforditasok novekedése allt. A 4Q miikddési
koltségek q/q 16%-kal emelkedtek (akvizicio nélkdl
5%-kal).

2019 egészében 1,4, ebbdl a negyedik negyedévben
1,3 milliard forint pozitiv kockazati koltség mertilt fel,
mely egyrészt az IFRS 9 szerinti a PD és LGD,

valamint a makrogazdasagi kdrnyezettel és
kilatasokkal kapcsolatos paraméterek
felllvizsgalatdnak  készdnhetd, masrészt egy

corporate ugyfélhez kothetd egyéb kockazati koltség
feloldasaval van 0sszefliggésben.

A negyedik negyedévben a DPD90+ hitelek
allomanya (arfolyamsziirten, eladasok és leirasok
hatasatol szlirten) 0,4 milliard forinttal csOkkent. A
DPD90+ arany (5,3%) yly 0Osszevetésben
12,5%-ponttal mérséklédott, parhuzamosan a
negyedik negyedévben végrehajtott 6,6 millidrd
forintnyi nem teljesitd allomany eladasaval/leirasaval.
2019 4Q-ban a Stage 3 hitelek aradnya 7,3% volt
(-3,4%-pont q/q, -13,8%-pont y/y). A Stage 3 hitelek
céltartalékkal valé sajat fedezettsége 68,2%-on allt.

A Stage 1+2 hiteldllomany 133%-kal, akvizicio nélkdl
22%-kal bévult y/ly, mikdzben negyedéves alapon
12%-kal nétt az allomany.

Az arfolyamsz(rt betétallomany éves
Osszevetésben 76%-kal (akvizicido nélkul 11%-kal)
boévilt, mikdzben q/q 3%-kal csdkkent az allomany.
A nettd hitel/betét mutaté 94%-on allt a negyedik
negyedév végén (+21%-pont y/y).

A Podgori¢ka banka részvényeit birtokl6 Crnogorska
komercijalna banka a.d. helyi szabalyok szerint
szamitott tékemegfelelési mutatoja 23,6% volt 2019
végén.
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OTP BANK ALBANIA (ALBANIA)

Az OTP Bank Albania gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:

Eredménykimutatas

2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q Q/Q

millié forintban
Adozott eredmény korrekcids tételek

‘ 2018

hatasa nelkil - 2.616 - - 1.028 382 -63% -
Tarsasagi ado - -459 - - -87 -154 78% -
Adozés elétti eredmény - 3.075 - - 1.114 536 -52% -
Mikodési eredmény - 3.702 - - 1.333 915 -31% -
Osszes bevétel - 7.953 - - 2.655 2.596 -2% -
Netté kamatbevétel - 6.697 - - 2.133 2.287 7% -
Nettd dijak, jutalékok - 1.007 - - 420 281 -33% -

Egyéb netté nem kamatjellegi
bevétel - 248 - - 102 28 -73% -
Miikodési koltség - -4.250 - - -1.322 -1.681 27% -
(”)s;zes kockazati kéltség - -627 - - -219 -378 73% -
I'Erte!(veszte’sk.epzes a t’wltelezeSA ) 249 R ) 273 9 B

és kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati koltség - -379 - - 54 -388 -

F6bb mérlegtételek

20193Q 20194Q

zardallomanyok millié forintban

Eszkdzok 6sszesen - 247.997 - - 247.452  247.997 0% -
Brutté hitelek - 147.777 - - 145.599  147.777 1% -
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) - 147.777 - - 143.693  147.777 3% -
Retail hitelek - 66.593 - - 66.024 66.593 1% -
Corporate hitelek - 79.096 - - 75.913 79.096 4% -
Gépjarmi hitelek - 2.088 - - 1.756 2.088 19% -
Hitelek értékvesztése - -3.657 - - -3.191 -3.657 15% -
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) - -3.657 - - -3.150 -3.657 16% -
Ugyfélbetétek - 179.755 - - 185.774  179.755 -3% -
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) - 179.755 - - 183.577  179.755 -2% -
Retail betétek - 152.883 - - 151.174  152.883 1% -
Corporate betétek - 26.872 - - 32.403 26.872 -17% -
H_!tel|ntezet§kkel szembeni ) 36.901 B ) 31769 36.901 16% }
kotelezettségek
Sajat téke - 25.605 - 24.548 25.605 4% -

Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

20193Q 20194Q

- - - 9 -
(millié forintban) 138.579 137.110  138.579 1%

Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 93,8% - - 94,2% 93,8% -0,4%p -
Stage 1 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 1.2% B } 1.3% 1,2%  -0,1%p ;
szerint

Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint } _ ) 440 B
(milli6 forintban) 4.593 5.348 4.593 14%

Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 3,1% - - 3,7% 3,1% -0,6%p -
Stage 2 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 10.1% _ ) 9.8% 101%  0,3%p R
szerint

Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint o

(milli6 forintban) - 4.604 - - 3.141 4.604 47% -
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 3,1% - - 2,2% 3,1% 1,0%p -
S;zgiﬁf hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 33.1% _ ) 28.9% 331%  4,1%p _
Ertékvesztésképzés a hitelezési és

kihelyezési veszteségekre/atlagos - 0,23% - - 0,78% -0,03% -0,81%p -
hitelallomany

90 napon tul késedelmes hitelek o
allomanya (milli¢ forintban) ) 2270 ] ) 1.481 2270 53% )
90 napon tul késedelmes hitelek aranya - 1,5% - 1,0% 1,5% 0,5%p -

Teljesitménymutatok

ROA - 1,4% - - 1,7% 0,6% -1,1%p -
ROE - 14,1% - - 17,1% 6,1% -11,0%p -
Teljes bevétel marzs - 4,27% - - 4,45% 4,21% -0,24%p -
Netté kamatmarzs - 3,59% - - 3,58% 3,71% 0,13%p -
Kiadas/bevétel arany - 53,4% - - 49,8% 64,8% 15,0%p -

Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt
Devizaarfolyamok alakulasa (forintban)

4%

| 2018

2019 YIY

HUF/ALL (zar6)

HUF/ALL (atlag)

- 2,6 - - 2,7 2,7 0% -
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e Az alban bank 2019 elsé negyedévében
keriilt konszolidalasra, mig eredménye
aprilistol  jelenik meg a Csoport
eredménykimutatasaban

o A bank 2019-ben 2,6 milliard forinttal jarult
hozza a Csoport korrigalt adoézott
eredményéhez

e Az alban operdcié Stage 3 aranya év végén
3,1%, netto hitel/betét aranya 80% volt

Az OTP Bank Nyrt. és a Societe Generale Csoport
kézott 2018. augusztus 1-jén létrejétt adasvételi
szerzbdés alapjan 2019. marcius
29-én megtértént a tranzakcié pénziigyi zarésa,
melynek eredményeként a Banka Societe Generale
Albania SH.A. 100%-os részesedése az OTP Bank
tulajdonédba keriilt. Az alban bank eredménye
aprilistél  kertilt  konszolidadlasra a  Csoport
eredménykimutatasaba. Az OTP Bank az eladoé
kérésére nem hozza nyilvanossagra a vételarat.

Az alban eredménykimutatasbol az akvizicibhoz
kapcsol6dé egyszeri eredményhatasok kiemelésre
kerliltek, ezeket konszolidalt szinten a korrekcios
tételek kozott mutatjiuk be. A mérlegtételek ezekkel
a hatasokkal nem kertiltek korrigalasra.

Az OTP Bank Albania 2019 aprilisa és decembere
k6zott 2,6 milliard forintos addzott eredményt ért el.
A negyedik negyedéves profit 0,4 milliard forint volt
(-63% q/q).

Az éves ROE (14,1%), a netté kamatmarzs (3,59%)
alacsonyabb, mig a kiadas/bevétel arany (53,4%)
magasabb a Csoport hasonlé mutatéihoz képest.

Ami a negyedéves folyamatokat illeti, a 4Q mikodési
eredmeény g/q 31%-os cskkenése mogott az 6sszes
bevétel 2%-0s csokkenése és a mikddesi koltségek
27%-os emelkedése allt.

A negyedik negyedéves netté kamatbevétel g/q
7%-kal emelkedett. Negyedéves Osszevetésben a
nettd dijak és jutalékok 33%-kal mérséklédtek, mely

g/g mérsékeltebb ATM tranzakciés szamhoz
kapcsoladik, tovabba szezonalis hatassal
magyarazhato.

A 4Q mikddési koltségek q/q 27%-kal emelkedése
mog6tt dontéen a szoftver amortizacié és a személyi
jellegli raforditasok névekedése allt.

A targyid6szaki kumulalt hitelkockazati koltség rata
23 bp-ot tett ki. A negyedik negyedévben 0,4 milliard
forint egyéb kockazati koliség képzésére kerllt sor,
nagyrészt az értékesithetd (AFS) értékpapirokhoz
kapcsolédoéan (Uj IFRS paraméterek hasznalata
miatt).

2019 végén a Stage 3 hitelek aranya 3,1%-a volt a
brutté hitelallomanynak. A Stage 3 hitelek
céltartalékkal valo sajat fedezettsége 33,1% volt. A
megvasarolt bank konszolidalasakor annak Stage 3
hitelei nettositasra keriltek a rajuk képzett
céltartalékokkal. A negyedik negyedévben a
DPD90+ hitelek allomanya 0,6 milliard forinttal
emelkedett (arfolyamszirten, eladasok és leirasok
hatasatol szdrten).

2019 4Q-ban a Stage 1+2 hitelek arfolyamszirt
allomanya qg/q 2%-kal béviilt, ezen belll a retail
hitelek stagnaltak, mig a corporate hitelek q/q
3%-kal névekedtek.

Az arfolyamszirt betétallomany q/q 2%-kal
csokkent. A nettd hitel/betét mutaté a csoportatlagot
meghalado szinten, 80%-on allt.
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MOBIASBANCA (MOLDOVA)

A Mobiasbanca gazdalkodasanak kiemelt mutatéoszamai:
Eredménykimutatas

2018

2019

YIY

2018 4Q

2019 3Q

2019 4Q

Q/Q

millié forintban
Adozott eredmény korrekcids tételek

hatasa nelkil - 1.936 - - 1.248 688 -45% -
Tarsasagi ado - -174 - - -100 -74 -26% -
Adozés elétti eredmény - 2.110 - - 1.348 762 -43% -
Mikodési eredmény - 2.929 - - 1.167 1.762 51% -
Osszes bevétel - 5.902 - - 2.218 3.684 66% -
Netté kamatbevétel - 3.959 - - 1.428 2.531 77% -
Nettd dijak, jutalékok - 891 - - 393 498 27% -

Egyéb netté nem kamatjellegi
bevétel - 1.052 - - 397 656 65% -
Miikodési koltség - -2.974 - - -1.051 -1.922 83% -
(”)s;zes kockazati kéltség - -819 - - 181 -1.000 -
I'Erte!(veszte’sk.epzes a t’wltelezeSA ) 737 ) ) 291 958 )

és kihelyezési veszteségekre

Egyéb kockazati kdltség - -82 - - -40 -42 5% -

F6ébb mérlegtételek 2018

2019

YIY

2018 4Q

2019 3Q

2019 4Q

zarballomanyok millié forintban

Eszkdzok 6sszesen - 211.043 - - 201.922  211.043 5% -
Brutté hitelek - 104.763 - - 103.029  104.763 2% -
Brutto hitelek (arfolyamszirt allomany) - 104.763 - - 101.772  104.763 3% -
Retail hitelek - 57.000 - - 52.495 57.000 9% -
Corporate hitelek - 46.339 - - 47.871 46.339 -3% -
Gépjarmi hitelek - 1.424 - - 1.406 1.424 1% -
Hitelek értékvesztése - -1.790 - - -1.072 -1.790 67% -
Hitelek értékvesztése (arfolyamsziirt) - -1.790 - - -1.058 -1.790 69% -
Ugyfélbetétek - 161.071 - - 153.789  161.071 5% -
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) - 161.071 - - 151.842 161.071 6% -
Retail betétek - 110.838 - - 102.763  110.838 8% -
Corporate betétek - 50.233 - - 49.079 50.233 2% -
Hitelintézetekkel szembeni o
kdtelezetiségek - 12.342 - - 9.421 12.342 31% -
Sajat téke 34.518 - 34.159 34.518 1% -

Hitelportfoli6 min6sége 2018
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

2019 3Q

2019 4Q

Q/Q

(milli6 forintban) - 102.460 - - 97.302 102.460 5% -
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 97,8% - - 94,4% 97,8%  3,4%p -
f;zgg;ﬂ hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 1.0% ) ) 1.0% 1,0%  0,0%p }
Stage 2 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

(milli¢ forintban) i 880 ) . 5262 880 -83% .
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 0,8% - - 5,1% 0,8% -4,3%p -
S;?e?iﬁtz hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 23.6% ) ) 1.0% 23.6% 22,5%p }
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

(millié forintban) - 1.424 - - 465 1.424 206% -
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint - 1,4% - - 0,5% 1,4%  0,9%p -
S;zgiﬁf hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 ) 39.7% ) ) 7.5% 39,7% 32,3%p }
Ertékvesztésképzés a hitelezési és

kihelyezési veszteségekre/atlagos - 1,58% - - -1,05% 3,74% 4,80%p -
hitelallomany

90 napon tul késedelmes hitelek

allomanya (milli¢ forintban) ) 383 ) ) 305 383 26% )
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 0,4% - 0,3% 0,4% 0,1%p -

Teljesitménymutatok 2019 4Q Q/Q
ROA - 2,1% - - 3,0% 1,3% -1,6%p -
ROE - 12,6% - - 18,5% 8,0% -10,4%p -
Teljes bevétel marzs - 6,31% - - 5,28% 7,14% 1,86%p -
Netté kamatmarzs - 4,23% - - 3,40% 4,90% 1,51%p -
Kiadas/bevétel arany - 50,4% - - 47,4% 52,2%  4,8%p -
Nettd hitel/betét arany (arfolyamszrt - 64% - - 66% 64% -2% -

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2018 2019 YIY 20184Q 20193Q 20194Q (e][e]

HUF/MDL (z&r6)

17,1

17,3

17,1

-1%

HUF/MDL (atlag)

16,6

16,7

17,2

3%
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e A moldav bank 2019 juliusaban keriilt
konszolidalasra, mig eredménye
augusztustol jelenik meg a Csoport
eredménykimutatasaban

o A bank 2019-ben 1,9 milliard forinttal jarult
hozza a Csoport korrigalt adoézott
eredményéhez

o A moldav operdcié Stage 3 aranya év végén
1,4%, netto hitel/betét aranya 64% volt

Az OTP Bank Nyrt. és a Societe Generale Csoport
kézott 2019. februar 6-an megk6tott adasvételi
szerzbdés alapjan 2019. julius 25-én megtértént a
tranzakcio pénziigyi zarasa, melynek
eredményeként a Mobiasbanca — Groupe Societe
Generale S.A. az OTP Bank tulajdonéba kertilt.
2019 végén az OTP Bank részesedése 98,26% volt.

A moldav eredménykimutatasbdl az akvizicidhoz
kapcsol6dé egyszeri eredményhatasok kiemelésre
keriiltek, ezeket konszolidalt szinten a korrekcios
tételek k6zott mutatjiuk be. A mérlegtételek ezekkel
a hatasokkal nem kertiltek korrigalasra.

A Mobiasbanca 2019 augusztusa és decembere
kozott 1,9 milliard forinttal jarult hozzd a Csoport
korrigdlt addzott eredményéhez. A negyedik
negyedévben a profit 0,7 milliard forint volt (-45%
a/q).

Az éves ROE (12,6%), a kiadas/bevétel arany
(50,4%) alacsonyabb, mig a netté kamatmarzs
(4,23%) magasabb a Csoport hasonlé mutatéihoz
képest.

A a/q eredményalakulast nagymértékben
befolyasolta, hogy 2Q-ban a moldav bank kéthavi,
mig 4Q-ban a telies negyedéves eredménye
konszolidalasra kerult. A mikddési eredmény
51%-0s nOvekedése mogott az dsszes bevétel 66%-
0s, és a mikddési koltségek 83%-os emelkedése allt.

Utébbi részben a marketing koltségek és a személyi
jellegli raforditasok szezonalis novekedésének
tudhaté be.

A negyedik negyedévben a 1,0 milliard forint
kockazati koltség képzésére kerllt sor, féként a
vallalati hitelek esetében.

2019 végén a mérlegfédsszeg 211 milliard forint, a
brutté hitelek 105 milliard forintot, mig az
ugyfélbetétek 161 milliard forintot tettek ki. A netto
hitel/betét mutaté a Csoportatlagtdl alacsonyabb
szinten, 64%-on allt.

szerinti piaci részesedése 2019. december végeén
13,5% volt, ezzel az orszag 4. legnagyobb bankja. A
Mobiasbanca fiokszama 53 egység, mig az
alkalmazotti 1étszama 755 f6 volt december végén
(TMD alapon).

2019 végén a Stage 3 hitelek aranya 1,4%-a volt a
brutté hitelallomanyon belll. A Stage 3 hitelek
céltartalékkal valé sajat fedezettsége 39,7% volt.

2019 4Q-ban a Stage 1+2 hitelek arfolyamszirt
allomanya qg/q 2%-kal béviilt, ezen belll a retail
hitelek g/q 8%-kal ndvekedtek, mig a corporate
hitelek g/q 5%-kal csokkentek.
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OTP BANKA SLOVENSKO (SZLOVAKIA)

Az OTP Banka Slovensko gazdalkodasanak kiemelt mutatészamai:
Eredménykimutatas

20184Q 20193Q 20194Q Q/Q

millié forintban
Adozott eredmény korrekcids tételek

. L 44 1.575 -526 1.446 -404 -128% -23%
hatasa nélkil
Tarsasagi ado -56 -240 328% 97 -42 -97 128%  -199%
Addzas el6tti eredmény 100 1.815 -623 1.489 -307  -121% -51%
Mikddési eredmény 2.598 1.625 -37% 527 558 175 -69% -67%
Osszes bevétel 15.014  14.714 -2% 3.888 3.680 3.814 4% -2%
Netté kamatbevétel 11.148  10.505 -6% 2.765 2.652 2.636 -1% -5%
Netto dijak, jutalékok 3.536 3.884 10% 1.019 966 1.084 12% 6%
COveb netto nem kamatjellegt 330 325 1% 103 62 93 51%  -10%
Miikodési kéltség -12.416  -13.089 5% -3.361 -3.122 -3.639 17% 8%
Osszes kockazati kéltség -2.498 190 -108% -1.150 930 -482  -152% -58%
Erclvoszicskepatoaitclozesies 2579 604 -123% 1175 879 A7 102%  -99%
ihelyezési veszteségekre
Egyéb kockazati kdltség 81 -414  -609% 25 52 -464  -996%
Fébb mérlegtételek
zarballomanyok millié forintban Avilgalel Avlgger Al
Eszkdz0k Osszesen 454.498 473.660 4% 454.498 474.859 473.660 0% 4%
Bruttd hitelek 393.111  392.793 0% 393.111 406.166 392.793 -3% 0%
Brutté hitelek (arfolyamszirt allomany) 404.127 392.793 -3% 404.127 401.154 392.793 -2% -3%
Retail hitelek 350.325 336.342 -4% 350.325 346.380 336.342 -3% -4%
Corporate hitelek 53.786  56.444 5% 53.786  54.766 56.444 3% 5%
Hitelek értékvesztése -31.582  -24.338 -23% -31.582  -27.606 -24.338 -12% -23%
Hitelek értékvesztése (arfolyamszirt) -32.467  -24.338 -25%  -32.467 -27.266 -24.338 -11% -25%
Ugyfélbetétek 360.069 351.722 -2% 360.069 351.862 351.722 0% -2%
Ugyfélbetétek (arfolyamsziirt allomany) 370.195 351.722 -5% 370.195 347.505 351.722 1% -5%
Retail betétek 341.065 320.907 -6% 341.065 318.092 320.907 1% -6%
Corporate betétek 29.130  30.815 6% 29.130  29.413 30.815 5% 6%
Hitelintézetekkel szembeni kbtelezettségek 22.725  50.669 123% 22725  48.623 50.669 4% 123%
Alarendelt és jarulékos kélcsdntéke 8.691 8.933 3% 8.691 9.047 8.933 -1% 3%
Sajat téke 29.382  38.078 30%  29.382  31.560 38.078 21% 30%

Hitelportfoli6 min6sége
Stage 1 hitelek allomanya IFRS 9 szerint

P 336.650 346.055 336.650 -3%
(milli¢ forintban)
Stage 1 hitelek aranya IFRS 9 szerint 85,7% 85,2% 85,7%  0,5%p
S;:gr;iis hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 0.7% 0.7% 07%  0,0%p
Stgg_g 2 h_itelek allomanya IFRS 9 szerint 29.307 28.567 29.307 3%
(millié forintban)
Stage 2 hitelek aranya IFRS 9 szerint 7,5% 7,0% 75%  0,4%p
S;:gr;iitz hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 11.7% 13.1% M7%  -1,4%p
Stage 3 hitelek allomanya IFRS 9 szerint 35916 26.836  -25% 35916 31544 26836  -15%  -25%
(millié forintban)
Stage 3 hitelek aranya IFRS 9 szerint 9,1% 6,8% -2,3%p 9,1% 7,8% 6,8% -0,9%p -2,3%p
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége IFRS 9 68.8% 67.9% 68,8%  0,9%p
szerint ’ ' ’ ’
Ertékvesztésképzés a hitelezési és
kihelyezési veszteségekre/atlagos 0,65% -0,15% -0,81%p 117%  -0,87% 0,02% 0,88%p -1,15%p
hitelallomany
90 napon tdl késedelmes hitelek dllomanya 59 160 21890  -25%  20.160  25.560 21890  -14%  -25%
(millié forintban)
90 napon tul késedelmes hitelek aranya 7,4% 5,6% -1,8%p 7,4% 6,3% 56% -0,7%p -1,8%p

Teljesitménymutatok 2018 4Q

ROA 0,0% 0,3%  0,3%p -0,5% 1,2% -0,3% -1,6%p  0,1%p
ROE 0,2% 52%  5,1%p -8,1% 19,0% -4,9% -23,9%p  3,1%p
Teljes bevétel marzs 3,32% 3,20% -0,12%p 3,39% 3,13% 3,22% 0,10%p -0,16%p
Netté kamatmarzs 2,47% 2,29% -0,18%p 2,41% 2,25% 2,23% -0,02%p -0,18%p
Kiadas/bevétel arany 82,7% 89,0%  6,3%p 86,4% 84,8% 954% 10,6%p  9,0%p
Netto hitel/betét arany (arfolyamszirt 100% 105% 4%p 100% 108% 105% -3% 4%

Devizaarfolyamok alakulasa (forintban) 2018 4Q

zaro y y () y y y =1% ()

HUF/EUR (zard 321,5 330,5 3% 321,5 334,7 330,5 1% 3%
HUF/EUR (atlag) 318,9 325,3 2% 323,1 328,1 331,9 1% 3%

Megjegyzés: az Eredménykimutatas adatai bankadd és betétbiztositasi hozzajarulas, valamint a Szanalasi Alapba teljesitett befizetés
hatasaitdl tisztitott értékeket mutatnak, ahogyan az ezekbdél szamolt mutatok is.



TAJEKOZTATO - AZ OTP BANK 2019. EVI EREDMENYEROL

e A szlovak bank 2019-ben 1,6 milliard forint
profitot ért el

o A tizenkét havi miikodési eredmény yly
37%-kal esett vissza, a bevételek 2%-os
cs6kkenésének és a miikédeési kéltségek
5%-o0s emelkedésének eredbjeként

o A teljesité (Stage 1+2) hitelallomany éves
Osszevetésben stabilan alakult

Az OTP Banka Slovensko 2019-ben 1,6 milliard
forintos korrigalt adézott eredményt ért el, szemben
a bazisidészak nulla kdzeli eredményével. A profit
novekedésének f& oka a kockazati koltségek
kedvez§ alakulasa: 2019 egészében pozitiv volt az
Osszes kockazati koéltség sor eldjele (0,2 milliard
forint), ami f6ként a harmadik negyedévben kényvelt
pozitiv  kockazati  koltségnek  tudhaté  be
(+0,9 milliard forint), részben IFRS 9 modell
paraméterek felllvizsgalatanak kdszdnhetben.

A 2019. évi Osszes bevétel 2%-kal mérséklédott,
ezen belll a nettdé kamatbevétel 6%-kal csokkent,
mikdzben a teljesité (Stage 1+2) hitelallomanyban
nem toértént érdemi valtozas a bazisidészakhoz
képest. 2019 sordan a nettd6 kamatmarzs
18 bazisponttal 2,29%-ra zsugorodott.

A tizenkét havi mikddési koltségek 5%-kal (sajat
devizaban 3%-kal) emelkedtek y/y, amit a személyi
jellegl koltségek és az amortizacié emelkedése
magyaraz.

A 2019 soran a nettd dijak és jutalékok 10%-kal
béviltek, mivel az el6z6 évhez képest emelkedtek a
kozvetit6i dijak, nagyrészt a befektetési alapokért és
a biztositasokért kapott dijak ndvekedésének
készbénhetben.

4Q-ban a bank, az el6z6 negyedévvel ellentétben,
veszteséget konyvelt el. A negyedik negyedéves
Osszes bevétel sor q/q 4%-0s névekedést mutatott,
ezen belil a nettd6 kamatbevételek 1%-kal
csokkentek. A nettd kamatmarzs mérsékl6dott
(-2 bazispont q/q).

A 4Q mikodeési koltsegek g/q 17%-kal emelkedtek,
mig az dsszes kockazati kdltség soron a 4Q-ban
felmerllt egyéb kockazati koltségek okoztak
kedvezétlen iranyu q/q valtozast. Ennek oka, hogy
az OTP Faktoring Zrt. tbkeemelést hajtott végre a

szlovak operacio részeként bemutatott
OTP Faktoring Slovensko-ban, mely ezutan
t6kerendezést hajtott végre egyes kapcsolt

cégeinél. Mivel ezen konszolidaciés korbe nem
tartozd cégeknek negativ volt a sajat tékéje a
tékeemelés el6tt, ezért az egyéb kockazati
koltségek kozott értékvesztés kerlilt elszamolasra a
szlovak operacié eredményében.

A DPD90+ hitelek arfolyamszirt, eladasok és
leirasok nélkuli allomanya 2019-ben 1 milliard
forinttal csokkent. Az év soran 6 milliard forintnyi
problémas hitel eladasara/leirasara kertlt sor.
A Stage 3 hitelek aranya a brutté hiteldllomany
6,8%-a volt (-2,3%-pont yly, -0,9%-pont qg/q). A
Stage 3 hitelek sajat fedezettsége 68,8%-on allt az
év vegen.

A teljesitd (Stage 1+2) hitelek arfolyamszirten
stagnaltak y/y, q/q pedig 1%-kal csdkkentek.

Az arfolyamszirt Ggyfélbetétek éves dsszevetésben
5%-kal mérséklédtek, q/q pedig 1%-kal névekedtek,
ezzel a hitel/betét mutaté 105%-on allt 2019 végén.
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LETSZAM ES EGYEB ADATOK

2018.12.31 2019.12.31
Fickszam ATM  POS e28M pigisam  ATM pos  Létszam
(zaro) (zaro)
OTP Core 362 1931  77.599 9.631 361 1936 77.962  10.083
DSK Csoport (Bulgaria) 345 911 8.464 4.838 440 1.140 12915 6.186
OBH (Horvatorszag) 144 480 10.360 2.397 136 480 10.856 2.251
OTP Bank Szerbia 154 248 5.554 1.996 231 338 18.424 3.162
SKB Banka (Szlovénia) 53 83 3.982 863
OTP Bank Romania 95 139 4.556 1.273 95 141 5.125 1.496
OTP Bank Ukrajna
(alkalmazott iigyndkek nélkiil) 87 149 351 2.313 88 166 331 2.399
OTP Bank Oroszorszag 134 227 905  5.052 134 223 715 5.343
(alkalmazott igyndkok nélkal)
CKB Csoport (Montenegro) 28 103 4.572 419 48 128 6.908 681
OTP Bank Albania (Albania) 37 76 0 424
Mobiasbanca (Moldova) 53 145 0 755
OTP Banka Slovensko (Szlovakia) 62 151 232 690 58 157 159 671
Kiilfoldi leanyvallalatok 6sszesen 1.049 2.408 34.994 18.977 1.373 3.077 59.415  24.230
Egyéb magyar és kilfoldi csoporttagok’ 924 590
Cfsoeort osszesen (alkalmazott ligynokok 20.532 34.903
nélkiil)
OTP Bank Qroszsvszag banki 5.306 5.083
alkalmazott tigyn6k
9TP Pank Ukrajna banki alkalmazott 760 663
tigynok
Csoport 6sszesen (aggregalt) 1.411 4.339 112.593  35.599 1.734 5.013 137.377  40.648

Megjegyzések: a tablazatban bemutatott Iétszam adatok y/y valtozasat befolyasolta az OTP Core, a bolgar, horvat, szerb, montenegrdi és roman operaciok,
valamint az Egyéb magyar és kiilféldi csoporttagok esetében az adott egység részeként bemutatott cégek korének valtozasa. A részleteket lasd az OTP
Core, a bolgar, horvat, szerb és roman teljesitményrdl sz6l6 széveges elemzésben.

A létszamadatok definicioja: zar6 aktiv TMD (teljes munkaidés dolgozo). A munkavallalét teljes munkaidében foglalkoztatottnak kell tekinteni, ha a munkaidére
vonatkozé foglalkoztatasi feltételei 6sszhangban allnak az adatszolgdltaté orszagaban a Munka Torvénykdnyve altal meghatarozott teljies munkaidés
foglalkoztatassal. A részmunkaidds foglalkoztatottak az adott orszagban érvényes teljes munkaidéhoz képest aranyosan kerllnek figyelembe vételre.

SZEMELYI VALTOZASOK
Rudas Agnes arhélgy 2019. aprilis 12-i hatallyal lemondott feliigyeld bizottsagi tagsagarol.

A 2019. &prilis 12-i Kozgyllés Bella Klara urhdlgyet a Tarsasag 2019. Uzleti évét lezaré éves rendes
kbézgyllésének id6pontjaig, de legfeljebb 2020. aprilis 30-ig a Tarsasag Fellgyel6 Bizottsaganak tagjava
valasztotta.

A 2019. aprilis 12-i Kézgy(ilés a Tarsasag 2019. évi, a Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerint
készitett egyedi és konszolidalt Eves beszamoldjanak konyvvizsgalatara konyvvizsgalé tarsasagként a
Deloitte Konyvvizsgalo és Tanacsado Kft.-t (000083, 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 84/c.) valasztotta meg
a 2019. majus 1-jétdl 2020. aprilis 30-ig terjedd idétartamra.

A Bank lgazgatdésaganak dontése alapjan Erdei Tamas ur igazgatdsagi tag, 2019. aprilis 12-i hatallyal az
Igazgatdsag alelndke.
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NYILATKOZAT

Az OTP Bank Nyrt. ezuton tajékoztatja a t6kepiaci szerepl6ket, hogy a Tajékoztatdé a 2019. évi eredményrél
elkészilt, mely 2019. marcius 6-an a jelen kdzlemény formajaban, teljes terjedelmében kdzzétételre keril a
Budapesti Ertéktézsde Zrt. honlapjan (www.bethu), az MNB altal (izemeltetett honlapon
(www.kozzetetelek.hu), valamint az OTP Bank honlapjan (www.otpbank.hu).

Az OTP Bank Nyrt. kijelenti, hogy az alkalmazhaté szamviteli el6irasok alapjan, a legjobb tudasa szerint
elkészitett Tajékoztatdja valdés és megbizhaté képet ad a Tarsasag és a konszolidacidoba bevont
vallalkozasok eszkdzeirdl, kdtelezettségeirél, pénzugyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl,
tovabba a kibocsato és a konszolidacidéba bevont vallalkozasok helyzetérdl, fejlédésérél és teljesitményérdl,
ismertetve a f6bb kockazatokat és bizonytalansagi tényezéket, valamint nem hallgat el olyan tényt vagy
informaciot, amely a kibocsaté helyzetének megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir.

Budapest, 2019. marcius 5.

\ 5 o
| A //' 5 =Z i
J f\“\ /-/_.;_..,-;.-54.4--- " L
dr. Csanyi Sandor Z Bencsik Laszlo
elnok-vezérigazgato vezérigazgato-helyettes
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PENZUGYI ADATOK
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Tarsasag neve: OTP Bank Nyrt. Telefon

Tarsasag cime: 1051 Budapest, Nador u. 16. Telefax
Agazati besorolas: Egyéb monetaris tevékenység E-mail cim
Beszédmolasi id6szak: 2019. év Befekteti kapcsolattartd

(1) 473-5000
(1) 473-5955

investor.relations@otpbank.hu

Pataki Sandor

EGYEDI PENZUGYI HELYZET KIMUTATASA IFRS SZERINT

millié forintban 2019 2018 YIY
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 289.686 360.855 -20%
Bank'k02| k!he'lyezese'k, kovetglesek’, a kihelyezési veszteségekre 1.560.142 1.074.840 45%
elszamolt értékvesztés levonasa utan
Repdkovetelések 45.539 14.139 222%
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 172.229 155.042 11%
Egzsgzztlzogo eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzigyi 1.485.977 1.451.905 20,
Amortizalt bekerllési értéken értékelt hitelek 3.285.338 2.571.979 28%
Koételez6en eredménnyel szemben valds értéken értékelt hitelek 29.731 32.745 -9%
Befektetések leanyvallalatokban 1.542.538 1.177.573 31%
Amortizalt bekerilési értéken értékelt értékpapirok 1.447.224 1.431.789 1%
Targyi eszk6zok 77.754 70.442 10%
Immateridlis javak 53.282 39.883 34%
Hasznalati jog eszk6zok 13.607 0
Befektetési célu ingatlanok 2.381 2.333 2%
Halasztott add eszkdzok 0 1.241 -100%
Fedezeti célu derivativ pénzugyi eszk6zdk 16.677 12.221 36%
Egyéb eszkdzok 116.699 109.201 7%
ESZKOZOK OSSZESEN 10.138.804 8.506.188 19%
Magyar Nemzeti Bankkal és mas bankokkal szembeni kételezettségek 738.054 458.182 61%
Repokételezettségek 462.621 279.854 65%
Ugyfelek betétei 6.573.550 5.741.498 14%
Lizingkdtelezettségek 13.660 0
Kibocsatott értékpapirok 43.284 46.694 -7%
Elll'edmenny'el szemben valos értéken értékeltként megjeldlt pénzugyi 28.861 32231 -10%
kotelezettségek
Kereskedési célu derivativ pénzigyi kotelezettségek 83.088 82.838 0%
Fedezeti célu derivativ pénziigyi kdtelezettségek 10.023 6.925 45%
Halasztott add kételezettségek 5.875 0
Egyéb kotelezettségek 246.676 236.570 4%
Alarendelt kdlcsontéke 279.394 110.454 153%
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 8.485.086 6.995.246 21%
Jegyzett téke 28.000 28.000 0%
Eredménytartalék és egyéb tartalékok 1.628.354 1.484.906 10%
Visszavasarolt sajat részvény -2.636 -1.964 34%
SAJAT TOKE 1.653.718 1.510.942 9%
FORRASOK OSSZESEN 10.138.804 8.506.188 19%
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Beszédmolasi id6szak: 2019. év Befekteti kapcsolattartd Pataki Sandor

KONSZOLIDALT PENZUGYI HELYZET KIMUTATASA IFRS SZERINT

millié forintban
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Nemzeti Bankokkal 1.784.378 1.547.272 15%

Bankkozi kihelyezések, kdvetelések a kihelyezési veszteségekre

. A ; . . 410.079 420.606 -3%
elszamolt értékvesztés levonasa utan
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok 251.990 181.356 39%
E'gyeb atf'ogo eredménnyel szemben valos értéken értékelt 2.426.779 1.883.849 299%
értékpapirok
Hitelek amortizalt bekerilési értéken 11.846.260 8.032.068 47%
Eredménnyel szemben kételez8en valds értéken értékelt hitelek 32.802 34.525 -5%
Részvények és részesedések 20.822 17.591 18%
Amortizalt bekerllési értéken értékelt értékpapirok 1.968.072 1.740.520 13%
Targyi eszk6zok 320.431 253.773 26%
Immateridlis javak és goodwill 242.219 166.711 45%
Hasznalati jog eszkoz 52.950 -
Befektetési célu ingatlanok 41.559 38.115 9%
Fedezeti célu szarmazékos pénzlgyi eszkdzok 7.463 15.201 -51%
Halasztott add eszkdzok 26.543 20.769 28%
Egyéb eszkdzok 227.349 237.932 -4%
Ertékesitésre tartott eszk6zok 462.071 -

ESZKOZOK OSSZESEN 20.121.767 14.590.288 38%
Nemzeti I_(otmanyokkgl, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal 813.399 360.475 126%
szembeni kotelezettségek
E[edmennygl szemben valos értéken értékelt pénzigyi 30.862 32231 4%
kotelezettségek
Ugyfelek betétei 15.171.308 11.285.085 34%
Kibocsatott értékpapirok 393.167 417.966 -6%
Kereskedési célu szarmazékos pénziigyi kotelezettségek 86.743 73.316 18%
Fedezeti célu szarmazékos pénzlgyi kdtelezettségek 10.709 7.407 45%
Halasztott ado kotelezettség 29.195 6.865 325%
Lizing kotelezettség 54.194 50
Egyéb kételezettségek 628.468 498.807 26%
Alarendelt kdlcsontéke 249.938 81.429 207%
Ertékesitésre tartott eszkdz6khdz kdzvetlentil kapcsolédo 362.496 }
kotelezettségek )

KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 17.830.479 12.763.631 40%
Jegyzett t6ke 28.000 28.000 0%
Eredménytartalék és egyéb tartalékok 2.319.263 1.864.204 24%
Visszavasarolt sajat részvény -60.931 -67.999 -10%
Nem ellenérzétt részesedések 4.956 2.452 102%

SAJAT TOKE 2.291.288 1.826.657 25%

KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT TOKE OSSZESEN 20.121.767 14.590.288 38%
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EGYEDI EREDMENYKIMUTATAS IFRS SZERINT

millié forintban

(1) 473-5000
(1) 473-5955

investor.relations@otpbank.hu

Pataki Sandor

Effektiv kamatmddszerrel kalkulalt kamatbevétel 239.395 214.821 11%
Nem effektiv kamatmddszerrel kalkulalt kamatbevétel 83.111 75.912 9%
Osszes kamatbevétel 322.506 290.733 11%
Osszes kamatraforditds -119.384 -83.778 43%
NETTO KAMATBEVETEL 203.122 206.955 -2%
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -39.121 -9.978 292%
NETTO KAMATBEVETEL A KOCKAZATI KOLTSEG ELSZAMOLASA UTAN 164.001 196.977 -17%
Dij-, jutalék bevételek 238.995 212.556 12%
Dij-, jutalék raforditasok -35.591 -34.339 4%
DiJAK, JUTALEKOK NETTO EREDMENYE 203.404 178.217 14%
Deviza miveletek nettdé nyeresége 13.247 9.510 39%
Ertékpapirok netté arfolyamvesztesége (-) / arfolyamnyeresége 8.188 1.960 318%
I_Eredmennyel szemb’en'va'los erteke_p_ értékelt nem kereskedési célu pénzigyi 1.890 625 202%
instrumentumok valos értékkorrekcidja
Szarmazékos pénzugyi instrumentumokbdl eredbé eredmény 4.715 3.706 27%
Osztalékbevételek 78.887 68.481 15%
Egyéb miikddési bevételek 7.505 5.179 45%
Egyéb miikddési raforditasok 26.515 -2.867
NETTO MUKODESI EREDMENY 140.947 86.594 63%
Személyi jellegll raforditasok -115.035 -104.819 10%
Ertékcsokkenés és amortizacio -29.925 -21.232 41%
Egyéb altalanos koltségek -160.198 -151.104 6%
EGYEB ADMINISZTRATIV RAFORDITASOK -305.158 -277.155 10%
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 203.194 184.633 10%
Téarsasagi ado -9.840 -11.191 -12%
NETTO EREDMENY 193.354 173.442 11%
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KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS IFRS SZERINT

millié forintban 2019 2018 YIY
FOLYTATODO TEVEKENYSEG
Effektiv kamatmddszerrel elszamolt kamatbevételhez hasonld bevétel 777.502 647.650 20%
Nem effektiv kamatmodszerrel elszamolt kamatbevétel 116.642 98.379 19%
Kamatbevételek 894.144 746.029 20%
Kamatraforditdsok -197.095 -132.644 49%
NETTO KAMATBEVETEL 697.049 613.385 14%
Ertékvesztés képzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre -49.120 -22.616 117%
Ertékvesztés visszairasa egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken 9 607 -99%
értékelt értékpapirokbodl és amortizalt bekerulési értéken értékelt értékpapirokbol
Céltartalék visszairasa adott kotelezettségvallalasokra és garanciakra -7.995 -6.481 23%
Ertekvesztes visszairasa operativ lizingbe adott eszk6zokre és befektetési célu 280 326 -186%
ingatlanokra
NETTO KAMATBEVETEL ERTEKVESZTES, CELTARTALEK UTAN 640.223 584.569 10%
Dij-, jutalék bevételek 413.348 333.082 24%
Dij-, jutalék raforditasok -72.903 -58.946 24%
DIJAK, JUTALEKOK NETTO EREDMENYE 340.445 274.136 24%
Deviza miveletek nettd nyeresége 40.518 40.352 0%
Deviza miveletek eredménye 39.470 33.893 16%
Szarmazékos instrumentumok nyeresége/vesztesége 1.048 6.459 -84%
Ertékpapirok netté arfolyamnyeresége 11.611 1.345 763%
Ell'.edmenny'el szemben yalos értéken értékelt pénzigyi eszkdzok / 1.282 597 115%
kotelezettségek nyeresége
Osztalékbevételek 7.955 5.733 39%
Egyéb miikddési bevételek 111.093 25.872 329%
Ingatlantranzakciok nyeresége/vesztesége 8.231 1.890 335%
Egyéb nem-kamatjellegli bevételek 102.015 23.309 338%
Nettd biztositasi eredmény 849 673 26%
Egyéb miikddési raforditasok -44.758 -19.173 133%
NETTO MUKODESI EREDMENY 127.701 54.726 133%
Személyi jellegii raforditasok -276.754 -244.600 13%
Ertékcsokkenés és amortizacio -77.048 -50.138 54%
Goodwill értékvesztés -4.887 -5.962 -18%
Egyéb altalanos koltségek -282.528 -259.823 9%
EGYEB ADMINISZTRATIV RAFORDITASOK -641.217 -560.523 14%
ADOZAS ELOTTI EREDMENY 467.152 352.908 32%
Térsasagi ado -49.902 -34.000 47%
NETTO EREDMENY FOLYTATODO TEVEKENYSEGBOL 417.250 318.908 31%
Ebbdl:
Nem ellenérzott részesedésekre jutd rész 341 97 252%
A Tarsasag tulajdonosaira juto rész 416.909 318.811 31%
MEGSZUNO TEVEKENYSEG
NETTO EREDMENY MEGSZUNO TEVEKENYSEGBOL -4.668 -586 697%
NETTO EREDMENY FOLYTATODO ES MEGSZUNO TEVEKENYSEGBOL 412.582 318.322 30%
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KONSZOLIDALT SAJAT TOKE-VALTOZAS KIMUTATASA (IFRS)

S Jegyzett .. . Ré'szy(_ény-’ Eredménytartalék és  Opcids VISSZ&V?SéI’Olt Nem ellenérzé A
millié forintban 6 Toketartalék  alapu kifizetés . " . sajat A ) Osszesen
ke . egyeb tartalékok tartalék . 2 1 részesedések
tartaléka részvények
2017. december 31-ei egyenleg 28.000 52 31.835 1.695.460 -55.468 -63.289 3.465 1.640.055
Méodositas az IFRS 9 kezdeti alkalmazasa miatt -51.475 -127 -51.602
Médositott 2018. januar 1-jei egyenleg 28.000 52 31.835 1.643.985 -55.468 -63.289 3.338 1.588.453
Netté eredmény 318.233 89 318.322
Egyéb atfogdé eredmény -13.420 -223 -13.643
Nem ellendrzétt részesedések megvasarlasa -752 -752
Részvény-alapu kifizetés 3.797 3.797
2017. évi osztalék -61.320 -61.320
MRP miatti korrekcio 156 156
Visszavasarolt sajat részvények
— értékesitése 21.814 21.814
— értékesitésének nyeresége/vesztesége -2.390 -2.390
— allomanyvaltozasa -26.524 -26.524
ICES - tulajdonosok felé teljesitett kifizetések -1.256 -1.256
2018. december 31-ei egyenleg 28.000 52 35.632 1.883.988 -55.468 -67.999 2.452 1.826.657
Részvény- . - . Visszavasarolt o
milli6 forintban Jetg.yzett Téketartalék  alap ifizotes Eredménytartalék és  Opciés sajat MBI G
(o] (} t 5 egyeéb tartalékok tartalék . 5 1 részesedések
artaléka részvények

2018. december 31-ei egyenleg 28.000 52 35.632 1.883.988 -55.468 -67.999 2.452 1.826.657
Netté eredmény 412.241 341 412.582
Egyéb atfogdé eredmény 106.561 427 106.988
Nem ellendrzétt részesedések megvasarlasa
Uzleti kombin&ciobdl szarmazoé névekedés 1.736 1.736
Részvény-alapu kifizetés 3.547 3.547
Osztalék -61.320 -61.320
MRP miatti korrekcio 376 376
Visszavasarolt sajat részvények
— értékesitése -- - 15.956 - 15.956
— értékesitésének nyeresége/vesztesége -5.013 -- -- -- -5.013
— allomanyvaltozasa - -- -8.888 -- -8.888
ICES - tulajdonosokkal valé elszamolasok -1.334 - - - -1.334
2019. december 31-ei egyenleg 28.000 52 39.179 2.335.499 -55.468 -60.931 4.956 2.291.287

" A visszavasarolt sajat részvényekhez kapcsolodo levonas (2019 4Q: 60.931 millio forint) tartalmazza az MRP-nél 1évé OTP részvények (2019 4Q: 2.963.204 darab) kdnyv szerinti értékét is.
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Pataki Sandor

millié forintban

UZLETI TEVEKENYSEG

2019 2018

YIY

Addzas elbtti eredmény

203.194 184.633

10%

Nettd elhatarolt kamatok

6.760 1.586  326%

Fizetett tarsasagi ado -628 0

Ertékcsokkenés és amortizacio 29.925 21232 41%

Ertékvesztés képzés -255 -2.525  -90%

Részvény-alapu juttatésok 3.547 3.797 -7%

Eredménnyel szemben és egyéb atfogé eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapirok o
A Lo g 2 . . -1.379  -13.528 -90%

valds érték kuldnbozetének nem realizalt nyeresége (+)/ vesztesége (-)

Szarma’zekos pénzigyi instrumentumok valods érték kulénbozetének nem realizalt nyeresége (+)/ 6.777 16.903  -60%

vesztesége (-)

Lizing kamatraforditasa -244 0

Uzleti tevékenység eszkdzeinek és forrasainak nettd valtozasa

-21.975  63.185 -135%

Uzleti tevékenységbél szarmazé netté pénzforgalom

225.722 275.283

-18%

KIHELYEZESI| TEVEKENYSEG

Kihelyezési tevékenységbdl szarmazo netté pénzforgalom

-847.023 -316.268 168%

FINANSZIROZASI TEVEKENYSEG

Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazé nett6 pénzforgalom

542.574 -3.511

Pénzeszk6z6k netté névekedése -78.727 -44.496  77%
Pénzeszkozok nyitd egyenlege 303.358 347.854 -13%
Pénzeszk6z6k zaré egyenlege 224.631 303.358 -26%
Pénztarak, betétszamlak, elszdmolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 360.855 399.124 -10%
Pénzeszkozok nyitd egyenlege 360.855 399.124 -10%
Pénztarak, betétszamlak, elszamolasok a Magyar Nemzeti Bankkal 289.686 360.855 -20%
Pénzeszkozok zaré egyenlege 289.686 360.855 -20%
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KONSZOLIDALT CASH-FLOW KIMUTATAS IFRS SZERINT

millié forintban 2019 2018

UZLETI TEVEKENYSEG

Netté eredmény 412.241  318.233 30%
Uzleti tevékenység levezetéséhez sziikséges médositasok
Fizetett tarsasagi ado -30.170 -17.377 74%
Ertékcsdkkenés 78.864  51.475 53%
Goodwill értékvesztés 4.887 5.962 -18%
Céltartalék képzés 72.370  41.520 74%
Netté elhatarolt kamat -6.590 -2434  171%
Részvény alapu juttatas 3.547 3.797 -7%
Valos értéken értékelt értékpapirok valos érték korrekcidjanak nem realizalt eredménye 6.975 9.128  -24%
Szarmazékos pénziigyi instrumentumok valds érték korrekcidjanak nem realizalt eredménye 14.232 -29.525 -148%
Uzleti tevékenység eszkdzeinek és forrasainak egyéb véltozasai 162.614 -193.407 -184%
Uzleti tevékenységbél szarmazé netté pénzforgalom 718.970 187.372  284%
KIHELYEZESI TEVEKENYSEG
Kihelyezési tevékenységre felhasznalt netté pénzforgalom -355.239 -201.622 76%
FINANSZIROZASI TEVEKENYSEG
Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazo netté pénzforgalom -117.120  33.540 -449%
Pénzeszkozok netté novekedése (+) / csokkenése (-) 246.611 19.290
Pénzeszk6zok nyitd egyenlege 819.979 800.689 2%
Pénzeszkdzok zard egyenlege 1.049.737  819.979 28%
Megsziind tevékenység miatti korrekcio 16.853
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Pénziigyi kimutatasokhoz kapcsol6dé adatlapok

ALTALANOS INFORMACIOK A PENZUGYI ADATOKRA VONATKOZOAN

IGEN NEM
Auditalt ]
Konszolidal ]
Szamviteli elvek Magyar[ ] IS Egyeb[ ]

Egyéb

KONSZOLIDACIOS KORBE BEVONT TARSASAGOK (IFRS szerinti konszolidalt beszamoléban)

Tulajdoni
hanyad
Torzs-/Alaptéke  Kodzvetlen

Szavazati
arany Besorolas’

& y (%)

kozvetett
(%)

1 Air-Invest Vagyonkezeld Kift. 400.000.000 100,00 100,00 L

2 AppSense Informatikai Kift. 3.000.000 100,00 100,00 L

3 Bajor-Polar Center Ingatlanhasznosité Zrt. 30.000.000 100,00 100,00 L

4 BALANSZ Zartkori Nyiltvégi Ingatlanalap 30.931.279.011 100,00 100,00 L

5 BANK CENTER No. 1. Beruhazasi és Fejlesztési Kft. 11.500.000.000 100,00 100,00 L

6 Banka OTP Albania SHA ALL 6.740.900.000 100,00 100,00 L

7 CIL Babér Kit. 71.890.330 100,00 100,00 L

8 CRESCO d.o.o. HRK 39.000 100,00 100,00 L

9 Crnogorska komercijalna banka a.d. EUR 181.875.221 100,00 100,00 L
10 DSK Asset Management EAD BGN 1.000.000 100,00 100,00 L
11 DSK Auto Leasing EOOD BGN 1.000.000 100,00 100,00 L
12 DSK Bank EAD BGN 1.327.482.000 100,00 100,00 L
13 DSK DOM EAD BGN 100.000 100,00 100,00 L
14 DSK Leasing AD BGN 3.334.000 100,00 100,00 L
15 DSK Mobile EAD BGN 250.000 100,00 100,00 L
16 DSK Operating lease EOOD BGN 1.000 100,00 100,00 L
17 DSK Tours EOOD BGN 8.491.000 100,00 100,00 L
18 DSK Trans Security EAD BGN 2.225.000 100,00 100,00 L
19 EiSYS Kift. 3.000.000 100,00 100,00 L
20 Express Factoring EOOD BGN 1.100.000 100,00 100,00 L
21 INGA KETTO Kit. 8.000.000.000 100,00 100,00 L
22 JN Parkolohaz Kift. 4.800.000 100,00 100,00 L
23 LLC AMC OTP Capital UAH 10.000.000 100,00 100,00 L
24 LLC MFO "OTP Finance" RUB 6.533.000.000 100,00 100,00 L
25 LLC OTP Leasing UAH 45.495.340 100,00 100,00 L
26 Merkantil Bank Zrt. 2.000.000.000 100,00 100,00 L
27 Merkantil Bérlet Kft. 6.000.000 100,00 100,00 L
28 MFM Projekt Beruhazasi és Fejlesztési Kft. 20.000.000 100,00 100,00 L
29 Miskolci Didkotthon Kit. 5.000.000 100,00 100,00 L
30 MONICOMP Zrt. 20.000.000 100,00 100,00 L
31 NIMO 2002 Ker. és Szolgaltaté Kft. 1.156.000.000 100,00 100,00 L
32 OTP Alapkezeld Zrt. 900.000.000 100,00 100,00 L
33 OTP Asset Management SAI S.A. RON 5.795.323 100,00 100,00 L
34 OTP Aventin d.o.o. HRK 40.000 100,00 100,00 L
35 OTP Bank JSC (Ukraine) UAH 6.186.023.111 100,00 100,00 L
36 OTP Bank Romania S.A. RON 1.829.253.120 100,00 100,00 L
37 OTP banka Hrvatska d.d. HRK 3.993.754.800 100,00 100,00 L
38 OTP banka Srbija AD. Beograd RSD 23.723.021.200 100,00 100,00 L
39 OTP Debt Collection d.o.o. Podgorica EUR 49.000.001 100,00 100,00 L
40 OTP eBIZ Kft. 281.000.000 100,00 100,00 L
41 OTP Eletjaradék Ingatlanbefekteté Zrt. 2.000.000.000 100,00 100,00 L
42 OTP Factoring Bulgaria EAD BGN 1.000.000 100,00 100,00 L
43 OTP Factoring Serbia d.o.o. RSD 782.902.282 100,00 100,00 L
44 OTP Factoring Slovensko s.r.o. EUR 22.540.000 100,00 100,00 L
45 OTP Factoring SRL RON 600.405 100,00 100,00 L
46 OTP Factoring Ukraine LLC UAH 6.227.380.554 100,00 100,00 L
47 OTP Faktoring Kdveteléskezeld Zrt. 500.000.000 100,00 100,00 L
48 OTP Faktoring Vagyonkezel6 Kift. 3.000.000 100,00 100,00 L
49 OTP Financing Cyprus Company Limited EUR 1.001.000 100,00 100,00 L
50 OTP Financing Malta Ltd. EUR 105.000.000 100,00 100,00 L
51 OTP Financing Netherlands B.V. EUR 18.000 100,00 100,00 L
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Tulajdoni
hanyad
Koézvetlen
+
kozvetett
(%)

100,00

Szavazati
arany
(%)

100,00

Besorolas’

L

53 OTP Holding Ltd. EUR 131.000 100,00 100,00 L
54 OTP Holding Malta Ltd. EUR 104.950.000 100,00 100,00 L
55 OTP Hungaro-Projekt Kift. 300.000.000 100,00 100,00 L
56 OTP Ingatlan Befektetési Alapkezeld Zrt. 100.000.000 100,00 100,00 L
57 OTP Ingatlan Zrt. 1.000.000.000 100,00 100,00 L
58 OTP Ingatlankezel6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 50.000.000 100,00 100,00 L
59 OTP Ingatlanlizing Zrt. 214.000.000 100,00 100,00 L
60 OTP Ingatlanpont Ingatlankdzvetité Kft. 7.000.000 100,00 100,00 L
61 OTP Ingatlaniizemeltet6 Kft. 30.000.000 100,00 100,00 L
62 OTP Insurance Broker EOOD BGN 5.000 100,00 100,00 L
63 OTP Invest d.o.o0. HRK 12.979.900 100,00 100,00 L
64 OTP Investments d.o.o. Novi Sad RSD 203.783.061 100,00 100,00 L
65 OTP Jelzalogbank Zrt. 37.000.000.000 100,00 100,00 L
66 OTP Kartyagyartd és Szolgaltaté Kift. 450.000.000 100,00 100,00 L
67 OTP Lakastakarék Zrt. 2.000.000.000 100,00 100,00 L
68 OTP Leasing d.d. HRK 8.212.000 100,00 100,00 L
69 OTP Leasing EOOD BGN 4.100.000 100,00 100,00 L
70 OTP Leasing Romania IFN S.A. RON 28.556.300 100,00 100,00 L
71 OTP Leasing Srbija d.o.0. Beograd RSD 314.097.600 100,00 100,00 L
72 OTP Lizing d.o.o. RSD 112.870.710 100,00 100,00 L
73 OTP Mérndki Szolgaltatd Kft. 3.000.000 100,00 100,00 L
74 OTP Mobil Szolgéltato Kift. 1.210.000.000 100,00 100,00 L
75 OTP Nekretnine d.o.o. HRK 259.828.100 100,00 100,00 L
76 OTP Osiguranje A.D.O. Beograd RSD 412.606.208 100,00 100,00 L
77 OTP Osiguranje d.d. HRK 40.900.000 100,00 100,00 L
78 OTP Pénztarszolgaltato Zrt. 2.349.940.000 100,00 100,00 L
79 OTP Pénzugyi Pont Zrt. 50.000.000 100,00 100,00 L
80 OTP Savjetovanje d.o.o. HRK 3.531.400 100,00 100,00 L
81 OTP Services d. 0. 0. RSD 40.028 100,00 100,00 L
82 OTP Solution Fund UAH 43.347.201 100,00 100,00 L
83 Podgori¢ka banka AD Podgorica EUR 24.730.558 100,00 100,00 L
84 PortfoLion Digital Kft. 102.000.000 100,00 100,00 L
85 PortfoLion Kockazati Tékealap-kezeld Zrt. 39.500.000 100,00 100,00 L
86 R.E. Fourd.o.o., Novi Sad RSD 1.983.643.761 100,00 100,00 L
87 SB Leasing d.o.o. HRK 23.332.000 100,00 100,00 L
88 SC Aloha Buzz SRL RON 10.200 100,00 100,00 L
89 SC Favo Consultanta SRL RON 10.200 100,00 100,00 L
90 SC Tezaur Cont SRL RON 10.200 100,00 100,00 L
91 SKB Leasing d.o.o. EUR 16.809.031 100,00 100,00 L
92 SKB Leasing Select s.0.0. EUR 5.000.000 100,00 100,00 L
93 SPLC Vagyonkezelé Kft. 10.000.000 100,00 100,00 L
94 SPLC-P Ingatlanfejlesztd, Ingatlanhasznosité Kift. 15.000.000 100,00 100,00 L
95 TOP Collector LLC RUB 1.030.000 100,00 100,00 L
96 Velvin Ventures Ltd. UsD 50.000 100,00 100,00 L
97 Vojvodjanska Banka a.d. Novi Sad RSD 31.607.808.040 100,00 100,00 L
98 OTP Buildings s.r.o. EUR 18.717.301 100,00 100,00 L
99 POK DSK-Rodina AD BGN 6.010.000 99,75 99,75 L
100 Expressbank AD BGN 33.673.729 99,74 99,74 L
101 SKB Banka d.d. Ljubljana EUR 52.784.176 99,66 99,66 L
102 OTP Banka Slovensko a.s. EUR 126.590.712 99,44 99,44 L
103 Mobiasbanca - OTP Group S.A. MDL 100.000.000 98,26 98,31 L
104 JSC "OTP Bank" (Russia) RUB 4.423.768.142 97,91 97,91 L
105 ShiwaForce.com Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag 105.321.000 67,50 67,50 L
106 Regional Urban Development Fund AD BGN 250.000 52,00 52,00 L
107 OPUS Securities S.A. EUR 31.000 0,00 51,00 L
108 OTP MRP Szervezet 35.845.598.071 0,00 0,00 L

" Teljeskoriien bevont  -L
K6zos vezetési -K
Tarsult -T

(equity modszerrel bevont vallalkozas)

(equity modszerrel bevont vallalkozas)
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A Tarsasag altal kibocsatott, szavazati jogot biztosité értékpapirokkal, valamint a
tulajdonosi korrel kapcsolatos szabalyozasok, adatlapok

A részvényesek jogai, valamint a szavazati jogok esetleges korlatozasat, valamint a szavazati jogok
gyakorlasara vonatkozd hataridéket a Tarsasag Alapszabalya tartalmazza.

TULAJDONOSI STRUKTURA, A RESZESEDES ES SZAVAZATI ARANY MERTEKE

Teljes alaptoke
Targyév elején (januar 1-jén) Id6szak végén (december 31-én)

LI e ey [ 2 A5G Tulajdoni Szavazati Részvény Tulajdoni Szavazati Részvény

hanyad hanyad' darabszam hanyad hanyad' darabszam

Belfoldi intézményi/tarsasag 19,32% 19,47% 54.092.340 18,84% 18,86% 52.750.611
Kilféldi intézményi/tarsasag 60,01% 60,49% 168.017.080 77,01% 77,10% 215.635.699
Belféldi maganszemély 3,53% 3,56% 9.896.546 2,98% 2,98% 8.344.202
Kilféldi maganszemély 0,10% 0,10% 278.348 0,13% 0,13% 356.377
Munkavallaldk, vezeté tisztségvisel6k 0,85% 0,86% 2.376.450 0,80% 0,80% 2.240.465
Sajat részvények 2 0,80% 0,00% 2.242.143 0,12% 0,00% 323.520
Allamhéztartas részét képez6 tulajdonos 0,08% 0,08% 219.072 0,08% 0,08% 219.372
Nemzetkdzi Fejlesztési Intézmények 0,05% 0,05% 143.308 0,04% 0,04% 122.218
Egyéb ® 15,26% 15,39% 42.734.723 0,00% 0,00% 7.546
OSSZESEN 100,00% 100,00% 280.000.010 100,00% 100,00% 280.000.010

A Kibocsato kdzgyllésén a dontéshozatalban valo részvétel lehetdségét biztositd szavazati jog.

2 A sajat részvényszam nem tartalmazza az MRP szervezetnél 1évé OTP részvény allomanyt. A Polgari Térvénykényvrél szl 2013. évi V. térvény
alapjan az MRP szervezetnél [évé OTP részvény allomany nem mindsil sajat részvénynek, de az IFRS 10 Konszolidalt pénziigyi kimutatasok standard
alapjan konszolidalni kell az MRP szervezetet. Az MRP tulajdonaban 2019. december 31-én 2.963.204 darab OTP részvény volt.

3 A nem azonositott részvények allomanya.

A SAJAT TULAJDONBAN LEVO RESZVENYEK (DB) MENNYISEGENEK ALAKULASA A TARGYEVBEN (2019)
januar 1. marcius 31. junius 30. szeptember 30. december 31.

OTP Bank 168.583 159.961 443.966 336.795 323.520
Leanyvallalatok 2.073.560 2.073.560 0 0 0
Minddsszesen 2.242.143 2.233.521 443.966 336.795 323.520

AZ 5%-NAL NAGYOBB TULAJDONOSOK FELSOROLASA, BEMUTATASA (AZ IDOSZAK VEGEN)

Befolyas
mértéke  Megjegyzés®
(%)

Mennyiség Tulajdoni

Nemzetiség ' Tevékenység * (db) hanyad (%)

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. B T 24.000.000 8,57% 8,58%

KAFIJAT Zrt. B T 19.278.248 6,89% 6,89% -
OPUS Securities S.A. K T 14.496.476 5,18% 5,18% -
Groupama Csoport K T 14.335.745 5,12% 5,13% -

" Belféldi (B), Kiilfoldi (K)

2| etétkezeld (L), Allamhaztartas (A), Nemzetkdzi Fejlesztési Intézmények (F), Intézményi (1), Gazdasagi Tarsasag (T) Magan (M), Munkavallalé, vezetd
tisztségviseld (D)

3 Két tizedes jegyre kerekitve

4 A Kibocsato kozgyilésén a dontéshozatalban valo részvétel lehetéségét biztositd szavazati jog.

5Pl.: szakmai befektets, pénziigyi befektetd, stb.
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Tarsasag neve: OTP Bank Nyrt. Telefon (1) 473-5000

Tarsasag cime: 1051 Budapest, Nador u. 16. Telefax (1) 473-5955
Agazati besorolas: Egyéb monetaris tevékenység E-mail cim investor.relations@otpbank.hu
Beszamolasi id6szak: 2019. év Befekteti kapcsolattartd Pataki Sandor

VEZETOI FELADATOKAT ELLATO SZEMELYEK, STRATEGIAI ALKALMAZOTTAK
2019. december 31-én

Sajat
B a Megbizas Megbizas részvény
eosztas , — o

kezdete vége/megsziinése tulajdon

IT dr. Csanyi Sandor 2 elndk-vezérigazgatd 1992.05.15. 2021 870.255
IT Baumstark Mihaly tag 1999.04.29. 2021 43.600
IT dr. Bir6 Tibor tag 1992.05.15. 2021 29.000
IT Erdei Tamas alelndk 2012.04.27. 2021 19.239
IT dr. Gresa Istvan tag 2012.04.27. 2021 154.012
IT Kovacs Antal tag, vezérigazgaté-helyettes 2016.04.15. 2021 35.948
IT dr. Pongracz Antal tag 2002.04.26. 2021 96.501
IT dr. Utassy Laszlé tag 2001.04.25. 2021 145.597
IT dr. Voros Jézsef tag 1992.05.15. 2021 154.914
IT Wolf Laszlé tag, vezérigazgatd-helyettes 2016.04.15. 2021 577.521
FB Tolnay Tibor elndk 1992.05.15. 2020 54
FB dr. Horvath Gabor alelndk 1995.05.19. 2020 0
FB Bella Klara tag 2019.04.12. 2020 0
FB Michnai Andrés tag 2008.04.25. 2020 100
FB Olivier Pégueux tag 2018.04.13. 2020 0
FB dr. Vagi Marton Gellért tag 2011.04.29. 2020 0
SP dr. Barna Zsolt altalanos vezérigazgatd-helyettes 1.010
SP Bencsik Laszlo vezérigazgatd-helyettes 41.756
SP Johancsik Tibor Andras vezérigazgato-helyettes 13.153
SP Kiss-Haypal Gyérgy vezérigazgato-helyettes 1.776
Sajat részvény tulajdon (db) O SSZE SEN: 2.184.436

' Stratégiai pozicioban lévé alkalmazott (SP), Igazgatosagi tag (IT), Felugyelébizottsagi tag (FB)
2 Dr. Csanyi Sandor elnbk-vezérigazgato kdzvetlen és kozvetett tulajdonaban lévé részvények szama 3.555.583 darab

A Tarsasag szervezetéhez, miikodéséhez kapcsoldédo adatlapok

MERLEGEN KiVULI TETELEK IFRS SZERINT (konszolidalt, millié forintban) *
a) Fliggl kotelezettségek

2019. december 31. 2018. december 31.

Hitelkeret igénybe nem vett része 3.027.112 2.187.619

Bankgaranciak 966.649 600.278

Visszaigazolt akkreditiv 33.296 9.798

Le nem zart peres ugyekbél varhaté kdtelezettségek (perérték) 30.844 30.644

Jelzalogbankkal szembeni fiiggé kételezettségek 0 0

Egyéb 285.296 255.271

Osszesen: 4.343.197 3.083.610
T Azon pénzigyi kotelezettségek, amelyek a pénziigyi értékelése szempontjabdl jelentéséggel birnak, de amelyek a mérlegben nem jelennek meg (pl.
kezességvallalas, garanciavallalas, zaloggal kapcsolatos kételezettség stb.)

TELJES MUNKAIDOBEN FOGLALKOZTATOTTAK SZAMANAK ALAKULASA (aktiv TMD alapon)

Bazis id6szak vége Targyév eleje Targyidészak vége
Bank' 8.477 8.477 9.059
Konszolidalt? 35.599 35.599 40.648

T OTP Bank (Magyarorszag) egyedi létszamadata.
2 A konszolidacios kor valtozasai miatt az adatok id6ben nem Gsszehasonlithatok.
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Telefon

Telefax

E-mail cim

Befekteti kapcsolattartd

(1) 473-5000

(1) 473-5955
investor.relations@otpbank.hu
Pataki Sandor

Tarsasag neve:
Tarsasag cime:
Agazati besorolds:
Beszamolasi id6szak:

OTP Bank Nyrt.

1051 Budapest, Nador u. 16.
Egyéb monetaris tevékenység
2019. év

2019. JANUAR 1. ES 2019. DECEMBER 31. KOZOTT KONSZOLIDALT SZINTEN KIBOCSATOTT ERTEKPAPIROK

Fennallo
konszolidalt
tartozas
(eredeti
deviza VAGY
millié forint)
2019. dec. 31.

500.000.000

Fennallo
konszolidalt
tartozas
(millié forint)
2019. dec.
31.

165.260

Kibocsatas

. ten < o . Lejarat .
Kibocsato Ertékpapir tipusa Megnevezés idépontja Deviza

idépontja

XS2022388586

2019.07.15. 2029.07.15.

OTP Bank Nyrt.

Intézményi kotvény

OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény OTP_VK1_20/1 2019.02.21. 2020.02.21. usb 1.527.875 468
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény OTP_VK1_20/2 2019.04.04. 2020.04.04. USD 2.467.300 755
OTP Bank Nyrt. Lakosséagi kétvény OTP_VK1_20/3 2019.05.16. 2020.05.16. usD 891.900 273
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény OTP_VK1_20/4 2019.06.27. 2020.06.27. UsSD 1.874.000 574
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény OTP_VK1_20/5 2019.08.15. 2020.08.15. USD 1.997.400 611
OTP Bank Nyrt. Lakosséagi kétvény OTP_VK1_20/6 2019.09.26. 2020.09.26. usb 747.612 229
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény OTP_VK1_20/7 2019.11.07. 2020.11.07. UsSD 1.677.000 494
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény OTP_VK1_20/8 2019.12.19. 2020.12.19. usD 1.518.500 448
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény OTP_DK_24/I 2019.05.30. 2024.05.31. HUF 0 0
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény OTP_DK 25/1 2019.05.30. 2025.05.31. HUF 0 0

2019. JANUAR 1. ES 2019. DECEMBER 31. KOZOTT KONSZOLIDALT SZINTEN LEJART ERTEKPAPIROK

Kibocsaté

Ertékpapir tipusa

Megnevezés

Kibocsatas

idépontja

Lejarat
idépontja

Deviza

Fennallt
konszolidalt
tartozas
(eredeti
deviza VAGY
millié forint)
2018. dec. 31.

Fennallo

konszolidalt

tartozas
(millié

forint) 2018.

dec. 31.

OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény  OTPX2019A 2009.06.25. 2019.07.01. 211

OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény  OTPX2019B 2009.10.05. 2019.10.14. HUF 284 284
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény OTPX2019C 2009.12.14. 2019.12.20. HUF 238 238
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény OTPX2019D 2013.03.22. 2019.03.21. HUF 3.470 3.470
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény  OTPX2019E 2013.06.28. 2019.06.24. HUF 2.812 2.812
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény  OTP_VK1_19/I 2018.02.16. 2019.02.16. usD 3.044.725 855
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény  OTP_VK1_19/2 2018.03.29. 2019.03.29. usD 2.832.384 796
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény  OTP_VK1_19/3 2018.05.18. 2019.05.18. usD 2.986.477,6 839
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény OTP_DK_19/I 2018.05.30. 2019.05.31. HUF 0 0
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény  OTP_VK1_19/4 2018.06.28. 2019.06.28. usD 2.983.358,2 838
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény  OTP_VK1_19/5 2018.08.06. 2019.08.06. uUsD 848.600,0 238
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kotvény  OTP_VK1_19/6 2018.10.04. 2019.10.04. usb 2.066.528,9 581
OTP Bank Nyrt. Lakosséagi kétvény  OTP_VK1_19/7 2018.11.15. 2019.11.15. usD 890.236,5 250
OTP Bank Nyrt. Lakossagi kétvény  OTP_VK1_19/8 2018.12.20. 2019.12.20. UsD 1.495.820,9 420
OTP Bank Nyrt. Intézményi kétvény  OTP_DK_19/I 2018.12.14. 2019.05.31. HUF 0 0
OTP Banka Slovensko Intézményi kétvény Bonds OTP VI. 2018.02.27. 2019.02.26. EUR 0 0
OTP Jelzalogbank Zrt.  Jelzaloglevél 0JB2019 | 2004.03.17. 2019.03.18. HUF 31.517 31.517
OTP Jelzalogbank Zrt.  Jelzaloglevél 0JB2019 _lI 2011.05.31. 2019.03.18. HUF 1.093 1.093
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Tarsasag neve:
Tarsasag cime:
Agazati besorolas:
Beszamolasi id6szak:

OTP Bank Nyrt.

1051 Budapest, Nador u. 16.
Egyéb monetaris tevékenység
2019. év

TRANZAKCIOK KAPCSOLT FELEKKEL

Telefon
Telefax
E-mail cim

Befekteti kapcsolattartd

(1) 473-5000
(1) 473-5955

investor.relations@otpbank.hu

Pataki Sandor

A kulcspozicidban Iévé vezetdk, a Bank lgazgatosaganak és Felugyeld Bizottsaganak tagjai, valamint a
Bank és a jelent6sebb leanyvallalatok stratégiai dontéshozatalban résztvevd alkalmazottai kompenzacioja

az IAS 24 standardban foglalt kompenzacié kategoériaknak megfelel6en az alabbiak szerint alakult.

Kompenzaciok (millié forint) 2018 2019 Y/Y 20184Q 20193Q 20194Q Q/Q YIY
Osszesen 10,700 11,896 11% 1,386 2,524 3,484 82%
Rovid tavu munkavallaléi juttatasok 7,817 8,453 8% 1,296 1,848 2,329 43%
Részvény alapu kifizetések 2,431 2,732 12% 112 575 1,007 413%
Egyéb hosszu tavu juttatdsok 390 636 63% -58 98 115 -269%
Végkielégitések 36 40 36 0 26 -100%
Munkaviszony megsziinése utani juttatdsok 26 35 35% 0 3 7
A vezetes egyes tagjainak' résztulajdonaban allo . 62,971 55517 -12% 62,971 53,163 55517 12%
vallalkozasoknak nyujtott hitelek (normal Gzletmenet soran)
Az igazgatosagi és felligyel® bizottsagi tagok, illetve
csaladtagjaik hitelkerete és treasury keretszerzédése (kondicioi 3,692 666 -82% 3,692 711 666 -82%
megfelelnek az altalanos hitelfolydsitasi feltételeknek)
Le nem hivott hitelkeret és bankgarancia 37,809 27,708 -27% 37,809 38,287 27,708 -27%
Nem konszolidalt leanyvallalatoknak nyuijtott hitelek 5,136 2,656  -48% 5,136 2,959 2,656 -48%

' Az igazgatdsagi és felligyel6 bizottsagi tagok, vezeté tisztségviselék, illetve a tarsasag kdnyvvizsgaloja
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Tarsasag neve:
Tarsasag cime:
Agazati besorolds:
Beszamolasi id6szak:

OTP Bank Nyrt.

1051 Budapest, Nador u. 16.
Egyéb monetaris tevékenység
2019. év

Telefon

Telefax

E-mail cim

Befekteti kapcsolattartd

Alternativ teljesitmény-mérészamok
az MNB 5/2017. (V.24.) szamu ajanlasa’ alapjan

Leirasa

(adatok millié forintban)

(1) 473-5000
(1) 473-5955
investor.relations@otpbank.hu
Pataki Sandor

A mutato é

mérészam neve

Tokeattételi
mutato (leverage),
konszolidalt®

A tokeattételi mutatd a CRR 429. cikkének
megfeleléen keril kiszamitasra. A mutaté
szamitasat a Bank negyedévente végzi a
prudencialis konszolidacios korre
vonatkozdan.

A tokeattételi mutatd az alapveté téke
(szamlaléban) és a telies kitettség
mértékének (nevezdben) hanyadosaként
adodik, szazalékos értékben kifejezve.

Példa 2019-re:

biztositva az elsérendi likvid eszkdzok
(HQLA) bizonyos szintjének tartasat.

Példa 2019-re:

4.825.171,3
=169%
3.465.537,4-614.504,0
Példa 2018-ra:
4.425.092,3
=207%

2.607.550,6-471.671,1

1.869.386,7
— =8,6% 8,3% 8,6%
21.845.867,7
Példa 2018-ra:
1.297.641,6
— =8,3%
15.554.946,1
Likviditasfedezeti | A CRR 412 (1) pontja alapjan, a | Az LCR képlete: (HQLA allomany) / (6sszes
mutato (LCR), likviditasfedezeti mutato (Liquidity | nettd likviditas kiaramlas a kovetkezé 30
konszolidalt Coverage Ratio, LCR) célia  a| naptari nap alatt) = 100%
hitelintézetnek / kibocsatonak a likviditasi | Az LCR szamlaléja a magas minéség likvid
kockazatokkal ~szembeni rovid tavl | eszk6zok (High Quality Liquid Asset, HQLA)
ellendllasi képességének elémozditasa, | allomanya. Ahhoz, hogy egy eszkdz a HQLA
illetve annak biztositasa, hogy a hitelintézet | kategoridba kerllhessen, az eszkdznek
/ kibocsaté egy 30 napos likviditasi stressz | stressz szcenaridban is likvidnek kell lennie
szcenaridé esetén is megfelel§ 6sszegl Un. | a piacon, illetve a legtébb esetben a
magas mindségl likvid eszkdzzel (High | jegybankkal repoképesnek kell lennie. Az
Quality Liquid Asset, HQLA) rendelkezzen. | LCR nevezéjében az elére meghatarozott 30
naptari napos stressz szcenariéban varhato
0sszes netto likviditas kiaramlas szerepel (a
vart likviditas ki- és bearamlas kilonbsége).
A szamitas soran az Osszes vart likviditas
bearamlas nem lehet nagyobb az &sszes
vart likviditds kiaramlas 75%-anal, ezzel
207% 169%

72017. jinius 1. napjan lépett hatalyba az MNB 5/2017. (V.24.) szamu ajanlasa az alternativ teljesitmény-mérészamokrol (APM), amely ajanlas
kozzétételével biztositia az MNB az az APM-ekrél sz6l6 ESMA iranymutatasnak (ESMA/2015/1415) torténé megfelelést. Az ajanlas célja — tdbbek
kozott — az, hogy fokozza a szabdlyozott informacidkban foglalt APM-ek atlathatésagat, megbizhatédsagat, érthetéségét, valamint ezek
Osszehasonlithatosagat, el6segitve mindezzel a tényleges és potencialis befekteték védelmét.

8 A prudencialis konszolidacios kor alapjan, mely eltér a Tajékoztato 6sszeallitasahoz hasznalt konszolidacios kortél.
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Tarsasag neve:
Tarsasag cime:
Agazati besorolds:
Beszamolasi id6szak:

Alternativ
teljesitmény-

OTP Bank Nyrt.

1051 Budapest, Nador u. 16.
Egyéb monetaris tevékenység
2019. év

Telefon

Telefax

E-mail cim

Befekteti kapcsolattartd

(1) 473-5000
(1) 473-5955
investor.relations@otpbank.hu
Pataki Sandor

A mutato értéke

mérészam neve

Netto hitel/betét
arany,
konszolidalt

Leirasa Kiszamitasa
(adatok millié forintban)

A netto hitel/betét arany a bank likviditasi
helyzetének értékelésére szolgald mutato.

A mutaté szamlaldjaban a konszolidalt nettd
ugyfélhitel allomany (a bruttdé hitelek
csOkkentve a céltartalékok Osszegével),
nevezéjében a konszolidalt Ugyfélbetét
allomany periddus végi 6sszege szerepel.

Példa 2019-re:

12.247.519,4

— =79,0%
15.508.094,4

Példa 2018-ra:

8.066.591,6

— =71,6%
11.273.740,6

71,6%

2018 2019

79,0%

ROE (szamviteli
eredménybdl),
konszolidalt

A sajattéke-aranyos megtérilés az adott
idészakban elért  konszolidalt  nettd
eredmény és az atlagos sajat téke
hanyadosa, igy a sajat téke
felhasznalasanak hatékonysagat mutatja.

A mutaté szamlalojaban az adott id6szakban
elért konszolidalt szamviteli nettd6 eredmény,
a nevezdjében az atlagos konszolidalt sajat
téke szerepel. (Az atlagos sajat téke
definicidja: az adott id6szakot alkoto
peridodusok atlaganak napsulyozésos atlaga,
ahol az adott idészakot alkoté periodusok
alatt teljes év, haromnegyedév és félév
esetében negyedévek és a negyedéveken
belll honapok, mig negyedévek esetében
hénapok értendék, valamint az adott
id6szakot alkoté periédusok atlaga a
megel6zd periddus zaré és az adott periédus
zar6 mérlegtétel értékeinek  szamtani
atlagaként szamolodik.)

Példa 2019-re:

412.581,8*1,00

=20,3%
2.032.901,7
Példa 2018-ra:
318.321,7%1,00
————————— =187%

1.703.881,0

18,7%

20,3%
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TAJEKOZTATO - AZ OTP BANK 2019. EVI EREDMENYEROL

KONSZOLIDALT EREDMENYLEVEZETES FOBB LEANYVALLALATONKENT

LABJEGYZETEI

Altaldnos  megjegyzés: A  tablazatban  szerepl6
leanyvallalati adézott eredmények sem az OTP Core, sem
az egyéb leanyvallalatok esetében nem tartalmazzak a
kapott osztalékokat és a véglegesen atadott vagy atvett
pénzeszkbzbket (valamint az egyéb korrekciés tételeket
sem). A Csoporton kiviili vallalatoktdl kapott vagy azoknak
adott ilyen jellegli tételeket egy 6sszegben tartalmazza a
tablazat, tekintet nélkil arra, hogy mely leanyvallalatnal
jelentkezett az adott bevétel- vagy raforditas tétel.

(1) Az OTP Core, a Corporate Center és a kuilféldi bankok
osszesitett korrigalt ad6zas utani eredménye.

(2) Az OTP Core az OTP Csoport magyarorszagi alap Uzleti
tevékenységének eredményét mérd gazdasagi egyseég,
melynek pénzigyi kimutatasai az OTP Csoport
magyarorszagi tevékenységét végz6 egyes vallalkozasok
(OTP Bank Nyrt., OTP Jelzdlogbank Zzrt., OTP
Lakastakarék Zrt., OTP Faktoring Zrt., OTP Pénzlgyi Pont
Zrt., illetve a csoportfinanszirozast végzé vallalkozasok;
2016 4Q-t6l bekerllt az OTP Bank Munkavallaloi
Résztulajdonosi Program Szervezet, 2017 1Q-t6l az OTP
Kartyagyarto Kft., az OTP Ingatlanlizing Zrt. (mely 2019 1Q-
tél kikerllt), az OTP Ingatlanizemeltetd Kft. és a
MONICOMP Zrt., 2019 1Q-t6l az OTP Ingatlanpont
Ingatlankozvetité Kft. és OTP Mobil Szolgaltatdé Kft.)
részkonszolidalt IFRS szerinti pénzigyi kimutatasaibdl
szamolddnak. Az elébbi cégek konszolidalt beszamoldjabol
elkiilonitésre keriil a Corporate Center, mely egy virtualis
gazdasagi egyseg.

(3) Az OTP Csoporton belll a Corporate Center egy
virtualis gazdasagi egység, mely az OTP Core
tékebefektetésével jon létre, azzal a céllal, hogy az OTP
Core-on kivuli, az OTP Csoporthoz tartozo leanyvallalatok
tékepiaci finanszirozasat ellassa. Igy a Corporate Center
mérlegét az OTP Core tékebefektetései és csoporton belili
hitelei, egyes leanyvallalatok csoporton belili hitelei,
valamint az OTP Bank EMTN programjanak keretében
kibocsatott alarendelt- és szenior kotvények
finanszirozzak. Ezekbdl a finanszirozasi forrasokbdl kell a
Corporate Centernek az OTP Core-on kivili OTP
leanyvallalatokat csoporton bellli hitelekkel, illetve sajat
tékével ellatni. A Corporate Center altal finanszirozott f6bb
leanyvallalatok a kovetkezok: magyarorszagiak
— Merkantil Bank Zrt., Merkantil Ingatlan Lizing Zrt., OTP
Alapkezelé Zrt., OTP Ingatlan Alapkezel6 Zrt., OTP
Eletjaradék Zrt.; kiilfdldiek — bankok, lizing tarsasagok és
faktoring tarsasagok.

(4) Tartalmazza az OTP Factoring Bulgaria EAD
eredményét és allomanyat. 2019 1Q-t6l konszolidalasra
kerllt az Expressbank AD és leanyvallalatai, az OTP
Leasing EOOD és az Express Factoring EOOD eredménye
és allomanyai (egyuttesen: Express Csoport). 2019 1Q-tdl
tartalmazza a DSK Leasing AD eredményét és allomanyat.

(5) A Splitska csoport konszolidaciéjara 2017 2Q-tél kerdilt
sor. 2019 1Q-tdl tartalmazza az OTP Leasing d.d. és SB
Leasing d.o.0. eredményét és allomanyat.

(6) 2010 4Q-tdl tartalmazza az OTP Factoring Serbia d.o.o
eredmeényét. 2017 4Q-t6l konszolidalasra kerilt a

(IFRS) TABLA

Vojvodjanska banka. 2019 1Q-tdl tartalmazza az OTP
Lizing d.o.o és OTP Services d.0.0. eredményét és
allomanyat. 2019 3Q-tdl tartalmazza az Gjonnan akviralt
OTP banka Srbija mérlegét, 2019 4Q-t6l eredményét.

(7) 2010 2Q-tdl tartalmazza az OTP Faktoring SRL
eredményét és é&llomanyat. 2019 1Q-t6l tartalimazza az
OTP Leasing Romania IFN S.A. eredményét és allomanyat.

(8) 2008. negyedik negyedévétdl tartalmazza az LLC OTP
Leasing Ukraine, illetve 2009 negyedik negyedévétél az
OTP Factoring Ukraine LLC eredményét és allomanyat.

(9) 2015 1Q-t6l 2017 4Q-ig nem tartalmazza a Touch Bank
allomanyat és eredményét. 2015 1Q-tdl tartalmazza az LLC
MFO "OTP Finance" allomanyat és eredményét.

(10) Tartalmazza az OTP Factoring Montenegro d.o.o.
eredményét és allomanyat (2018 4Q-ban beolvadt a CKB
Bankba). 2019 3Q-tdl tartalmazza a Podgoricka banka
eredményét és allomanyat.

(11) Az OBS eredménykimutatasanak 2011. december 31.
utani idészakokra vonatkozo6 adatai bankadétol és 2014-t61
a Szlovakidban Ujra  bevezetett betétbiztositasi
hozzédjaruldstdl, valamint a Szanalasi Alapba teljesitett
befizetés hatasatol tisztitott értékeket mutatnak, ahogyan
az abbdl szamolt mutatdk is. Tartalmazza az OTP Faktoring
Slovensko s.r.o. eredményét és allomanyat.

(12) A Merkantil Bank adé utani eredménye (osztalék, nettd
végleges pénzeszkdz és mas korrekcios tételek, valamint
leanyvallalati befektetésekre képzett értékvesztés nélkiil).
A Merkantil Car 2018 3Q-ban beolvadt a Merkantil Bankba.
A tablazat a 2018-as bazisid6szakokra a Merkantil Bank és
Car 6sszesitett adézott eredményét tartalmazza.

(13) A korabbi idészakokban a kilféldi lizinget alkotd
tarsasagok (OTP Leasing Romania IFN S.A. (Romania),
OTP Leasing d.d. (Horvatorszag), DSK Leasing AD
(Bulgaria), OTP Lizing d.o.o (Szerbia) 2019 1Q-tdl
kezd6dbéen az adott orszagbeli operacio részeként kerililnek
bemutatasra.

(14) LLC AMC OTP Capital (Ukrajna), OTP Asset
Management SAI S.A. (Romania), DSK Asset Management
EAD (Bulgaria).

(15) OTP Buildings s.r.o. (Szlovakia), Velvin Ventures
(Belize), R.E. Four d.o.o0., Novi Sad (Szerbia), SC Aloha
Buzz SRL, SC Favo Consultanta SRL, SC Tezaur Cont

SRL (Romania), Cresco d.c.o. (Horvatorszag), OTP
Osiguranje d.d. (Horvatorszag), OTP Solution Fund
(Ukrajna).

(16) Magyar csoporttagok 0Osszesen: a magyar

leanyvallalatok korrigalt addézott eredményeinek, a
Corporate Center és a hozzajuk kapcsolodo konszolidacios
kiszlréseknek az 6sszege.

(17) Kulfoldi csoporttagok 6sszesen: a kiilféldi csoporttagok
korrigalt adézott eredményének az dsszege.
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AZ ELEMZO FEJEZETEKBEN SZEREPLO IFRS SZERINTI EREDMENYKIMUTATASOK KORRIGALT
SORAINAK SZARMAZTATASA, A MERLEGET ERINTO KORREKCIOK, VALAMINT AZ
ARFOLYAMSZURT ALLOMANYI STATISZTIKAK SZAMITASI MODSZERTANA

Az OTP Csoport
folyamatokat
beszamoldban

teliesitményének a valos Uzleti
tikr6z6  bemutatdsa  érdekében a
szerepl6 konszolidalt, illetve egyedi

eredménykimutatasokon az alabbi szerkezeti korrekciokat
hajtottuk végre. A jelentés elemzd fejezeteiben a korrigalt

adatok egyszeri

eredménytételek nélkili  valtozasait

magyaraztuk. Az OTP Csoport konszolidalt, illetve az OTP
Bank egyedi szamviteli eredménykimutatasat a Pénziigyi
adatok fejezetben tovabbra is szerepeltetjiik.

Eredménykimutatast érinté korrekciok:

Bizonyos — a banklizem szempontjabdl egyedinek
tekinthetd6 — eredménytételeket, mint korrekcids
tételeket kiemeltlink az eredménykimutatas
hierarchiabdl, és a Csoport tevékenységébdl keletkezd
korrigalt adozott eredménytél elkildnitve elemezzik
6ket. A targyidészakban és a megel6z6 évben felmertilt
kiemelt korrekcios tételek az alabbiak: a kapott
osztalékok és a  véglegesen  atadott/atvett
pénzeszkdzok, a goodwill/részesedés értékcsdkkenés
hatasa, a pénzigyi szervezetek kulonaddja, a
Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott buntetésekkel
kapcsolatos eredményhatas, az akviziciok hatasa, a
monetaris politikai céld kamatcsere ugyletek (MIRS)
kezdeti nett6 jelenértéke, és a deviza alapu fogyasztoi
szerz6désekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok
egyszeri eredményhatasa Szerbiaban.

A pénzugyi szervezetek kilénaddja kézott a szlovak
bankaddé mellett 2014-t61 a Szlovakiaban Ujra
bevezetett betétbiztositasi hozzajarulas és
Szlovakiaban a Szanalasi Alapba teljesitett befizetés is
szerepel. A pénzlgyi szervezetek kulénaddja kozott
2019 4Q-ban szerepel a roman leanybank altal fizetett
banki kulénado is.

2017 végéig a lednyvallalatok akvizicié el6tt képzett
céltartalékok felszabaditasabol keletkezett egyéb nem
kamatjellegl bevételeket az egyéb bevételek helyett az
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre soron  szerepeltetjik, utdbbiakat
csOkkentve  az  akvizici6  el6tti céltartalék-
felszabaditasokkal. 2018 1Q-t6l ez a tétel eleve az
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre soron jelenik meg a szamviteli és
korrigalt szerkezetli eredménykimutatasban egyarant.

2019 4Q-ban a szamviteli eredménykimutatasban az
Ertékvesztés képzése / visszairdsa egyéb &tfogd
eredménnyel szemben valés értéken  értékelt
értékpapirokb6él és amortizalt bekeriilési értéken
értékelt értékpapirokbdl, a Céltartalék képzése /
visszairasa  adoft  kételezettségvallalasokra  és
garanciakra, és az Ertékvesztés képzése / visszairasa
operativ lizingbe adott eszkbzbkre és befektetési célu
ingatlanokra sorok — a 2018-as évre vonatkozodan
visszamendlegesen is — athelyezésre keriiltek az
Egyéb miik6dési raforditasok koézil a  Netté
kamatbevétel értékvesztés, céltartalék utan sort alkoto
elemek kézé. A tézsdei eredménykimutatas
szerkezetben ezen sorokat tovabbra is az Egyéb
kockazati  kéltségek kozodtt mutatjuk be (az
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési

veszteségekre és az Egyéb kockazati kéltség sorokat
érint6 szerkezeti korrekcié sor révén).

Az Egyéb bevételeket az
nyeresége/vesztesége, a
eredménykimutatas  szerkezetben 2017  3Q-tol
megjelené  nettdé  biztositdsi  dijbevételek, a
szarmazékos pénzugyi instrumentumokbdl szarmazo
eredmény és az eredménnyel szemben kételezéen
valos értéken értékelt hitelek valés érték korrekcidja
sorokkal 6sszevonva jelenitettik meg, kivonva bel6le
az elébb emlitett akvizici6 el6tti céltartalék-
felszabaditasok mellett a véglegesen  atvett
pénzeszkdzoket. Ugyanakkor a korrigalt netté egyéb
bevételek soron szerepeltetjik az egyéb nem pénzlgyi
tevékenységgel kapcsolatos raforditasokat, ezaltal
nett6 modon jelenitve meg a nem pénzigyi
tevékenységgel kapcsolatos eredményt a Kkorrigalt
netté egyéb bevételeken belll.

ingatlantranzakciok
szamvitel

2014 2Q-t6l a Kapott osztalék és nettd végleges
pénzeszkdz atadas/atvétel (adozott) sorrél az equity
tékekonszolidacid6 médszerrel konszolidalt tarsasagok
OTP Bankra jut6 t6kevaltozasa atkerll a Nettd egyéb
bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil sorra.
Emellett, az OTP Bank az auditorral egyeztetve
felllvizsgalta a PortfoLion altal kezelt kockazati
tékealapok nyilvantartdsanak modjat. Ennek
megfeleléen, a korabbi koényv szerinti értéken
(bekertilési  érték  csokkentve a  megképzett
értékvesztéssel) torténd nyilvantartas helyett 2019 3Q-
tél az alapok nett6 eszkdzértéken kerlilinek értékelésre.
A Kkorrigalt szerkezetli eredménykimutatasban a
nyilvantartasi érték valtozasa atkeril a Nettdé egyéb
bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil sorra.
Tovabba, a bankkartya-elfogadd terminalok
elterjedésének tadmogatdsa cimen Magyarorszagon
véglegesen atvett pénzeszkdzok a Kapott osztalék és
nettd végleges pénzeszkéz atadas/atvétel sorrdl
visszahelyezésre kerlltek a Nettd egyéb bevételek
(korrigalt) egyedi tételek nélkdil sorra.

Az Egyéb mlkddési raforditasokbol kiemeltik az egyéb
kockazati koltségeket, melyeket kilon tételként
szerepeltetlink a korrigalt eredménykimutatasban.

Az Egyéb altalanos koltségeket a kovetkezOképpen
korrigaltuk annak érdekében, hogy tisztan dologi
koltségeket tartalmazzon. Ide soroltuk az Egyéb
koltségeket és az Egyéb nem pénzigyi tevékenységgel
kapcsolatos raforditasokat. Ugyanakkor kiszlrtik a
Véglegesen atadott pénzeszkdzoket (a Filmipari
tamogatas és kdzhasznu szervezeteknek véglegesen
atadott pénzeszkozok kivételével, ugyanakkor 2019
1Q-tol a kézhasznu szervezeteknek véglegesen atadott
pénzeszkdzok egy része a Nettd dijak, jutalékok kdzott
kerul bemutatasra), az Egyéb egyéb nem pénzigyi
tevékenységgel kapcsolatos raforditasokat, valamint a
pénziigyi szervezetek kilénadojat.

2012 harmadik negyedévétél a magyarorszagi OTP
Csoporttagok altal fizetett adot csdkkentd pénzeszkdz
atadas (latvany csapatsport tamogatas) tarsasagi
adoval szemben elszamolt 6sszege atsorolasra kertl a
tarsasagi adéba. igy a fizetett pénzeszkdz atadas ezen
része, és a fennalld szabalyozas alapjan ez utan
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igénybe vett tarsasagi ado- és adodalap kedvezmény
Osszege egylttesen (nettd6 modon) jelenik meg a
korrigalt eredménykimutatas tarsasagi adé soran. Az
adot csokkentd pénzeszkéz atadas  pénzigyi
szervezetek kilénaddjaval szemben érvényesitett
0sszege a pénzugyi szervezetek kulénaddja soron,
netté modon keril bemutatasra.

A 2013. januar 1-jét6l Magyarorszagon fizetett
pénzigyi tranzakcids illeték 6sszege atcsoportositasra
kertl a dologi koéltségek kozil a nettd dij- és jutalék
bevételek kézé az OTP Core és a Csoport
eredménykimutatasaban egyarant.

Az OTP Csoport a devizahiteleire és
kamatkoveteléseire devizaban képzett céltartalékai
atertékelédésének fedezésére nyitott devizapoziciot
tart. A szamviteli eredménykimutatasban a céltartalék
atértékelédés részben a hitelkockazati koltség
(,Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési
veszteségekre”) részben az egyéb kockazati koltség,
részben a netté kamateredmény soron, mig a fedezeti
nyitott devizapozici6 eredménye devizaarfolyam-
eredménykeént kerult kdnyvelésre az egyéb nem kamat
eredményben. Ezt a két — nagysagaban egyenld, de
ellentétes eléjelli — eredményhatast az emlitett sorokbdl
kisz{rtik. A korrekcié mind a leanyvallalati egyedi, mind
a konszolidalt szintet érinti, ugyanakkor az addézott
eredmény nagysagat nem, csak a szerkezetét
befolyasolja.

2017 1Q-t6l a Magyarorszagon a Karrendezési Alap
felé elszamolt 6sszeg, mely szamvitelileg az Egyéb
altalanos koltségek kozott jelenik meg, a korrigalt
szerkezetli eredménykimutatasban a levonhatésag
miatt a pénzigyi tranzakciés illeték, illetve bankadd
kozott kerul bemutatasra.

Az OTP Bank Romania és az OTP Banka Slovensko
esetében a csoportkdzi swapok — korabbi idészakokban
részben a nettdé kamateredmény, részben az egyéb
netté nem kamatjellegli bevételeken belil a
devizaarfolyam eredmény és a nettdé egyéb bevételek
kdzott megjelend — atértékelédési eredménye 2016
els6 negyedévétdl a nettd kamateredmény soron, nettéd
maodon kerll bemutatésra.

Az IFRS16 2019-t6l tortén6 bevezetése miatt bizonyos,
kordbban a dologi koltségek kézott megjelend tételek
(bérleti dijak) a szamviteli eredménykimutatasban
atkeriltek a kamatraforditasok, illetve az
értékcsokkenés sorokra. Ezek tételeket a korrigalt
szerkezetli eredménykimutatasban visszahelyezzik a
dologi koltségek kozé.

A jelentésben bemutatott teljesitmény mutatokat
(kiadas/bevétel arany, nettd kamatmarzs, kockazati
koltség/brutto hitelallomany, ROA, ROE, stb.) a korrigalt
szerkezet(l eredménykimutatasbol szamoltuk. igy nem
tartalmazzdk a kapott osztalékokat, netté végleges
pénzeszkdz atadast/atvételt, a goodwill/részesedés

értékcsOkkenés hatasat, a pénzigyi szervezetek
kildénaddjanak hatasat, a Gazdasagi Versenyhivatal
altal kiszabott bilintetésekkel kapcsolatos
eredményhatast, az akviziciok hatasat és a monetaris
politikai céli kamatcsere tgyletek (MIRS) kezdeti nettd
jelenértékét.

A beszamold az Ugyfélhitelek és az ugyfélbetétek
arfolyamszirt allomanyat, illetve azok termékbontasat
is tartalmazza. Az arfolyamszirés soran a
bazisidészaki adatok a targyidészak zard deviza
keresztarfolyamain kertltek forintositasra. A
bazisidészakra vonatkozé arfolyamszrt
termékallomanyi adatok emiatt eltérnek a korabbi
beszamolokban publikalt arfolyamsz(irt statisztikaktol.

A mérleget (is) érintd korrekciok:

2020. februar 17-én sor kerlilt a szlovak leanybank
eladasat célzo adasvételi szerz6dés megkotésének
bejelentésére. Emiatt — az IFRS 5 el6irasainak
megfeleléen — a konszolidalt szamviteli mérlegben és
eredménykimutatdsban a szlovdk bank megsz(ind
tevékenységként  kerllt bemutatasra. Ami a
konszolidalt szamviteli mérleget illeti, a 2019-es
mérlegben a szlovak bank dsszes eszkdze és forrasa
egy-egy soron kertlt feltlintetésre (a 2018-as zaro
mérleg szerkezete nem valtozott). Ami a konszolidalt
szamviteli eredménykimutatast illeti, a szlovak bank
eredmény-hozzajarulasa mind a 2018-as, mind a 2019-
es kimutatasban a  folytatédé  tevékenység
eredményétél elkulénulten, a Nettd eredmény
megszind tevékenységbdl soron kerllt bemutatasra
(igy a folytatddo tevékenység eredményét bemutatd
egyes sorok nem tartalmazzak a szlovak bank
hozzajarulasat). Ezzel szemben a  tbzsdei
Tajékoztatdban  bemutatott  korrigdlt  pénzlgyi
kimutatasok mérleg- és eredménysor-helyesen
tartalmazzak a szlovak bank szamait, kovetve a
menedzsment altal figyelemmel kisért pénzigyi
kimutatdsok strukturajat. Ennek érdekében mind a
konszolidalt mérleg, mind az eredménykimutatas
esetében U] korrekciés sorok beszurasara kertilt sor a
szamviteli és korrigalt sorok kozti levezetést bemutato
tablakban.

2017 3Q-tdl a jelentés elemzé fejezeteiben bemutatott
korrigalt mérlegekben 2018 4Q-ig a DPD90+ hitelek,
2019 1Q-t6l az IFRS 9 szerinti Stage 3 hitelek
vonatkozasaban elszamolt elhatarolt kamatkdvetelések
telies 0sszege Osszevezetésre kerilt az adott tgyfél
felé fennalld teljes kitettséghez kapcsolodd céltartalék
allomannyal az érintett Csoporttagok esetében. Ez a
szamviteli mérlegen végrehajtott korrekcio igy érinti a
konszolidalt brutté Ugyfélhitelek és a hitelek
értékvesztése sorokat is.
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KORRIGALT KONSZOLIDALT EREDMENYSOROK LEVEZETESE (IFRS SZERINT)

millé forint 181Q e 191Q 192Q Elsratoe Elonins
Nett6 kamateredmény 145.004 146.795 154.722 166.864 613.385 163.620 170.695 176.552 186.182 697.049
(-) Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 9 -19 -18 -16 -44 20 6 -4 9 30

(+) A csoportkdzi swapok atértékelédési eredményének netté modon, a netté kamateredmény soron torténé

bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal -202 46 176 187 -116 202 491 -103 -110 76
f(—) Az O"I'Py que—ban esa CKB Veseteben a DPD90+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettositasa a 956 772 837 775 3.340 768 745 866 756 3135
apcsolodo hitelkockazati koltséggel
(-) Akvizicidk hatasa 222 211 188 174 795 389 208 518 467 1.583
(-) A monetaris politikai célt kamatcsere tgyletek (MIRS) kezdeti nett6 jelenértéke 20.685 20.685 0 0 0 0 0
(-) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -429 -463 -459 -301 -1.652
(-) Az OTP Jelzalogbank altal az Allamnak visszafizetendé kamattamogatés dsszevezetése az erre a célra 0 0 1535 0 1535
korabban megképzett egyéb kockazati koltséggel (és kapcsolodo tételekkel) 2019 3Q-ban ! )
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 11.338 11.338 10.733 10.733
Nett6é kamateredmény (korrigalt) 143.614 145.877 153.892 156.448 599.832 162.670 170.690 177.063 195.875 706.298
Netto dijak, jutalékok 64.459 69.721 71.637 68.319 274.136 73.887 80.672 87.614 98.272 340.444
(+) Pénzlgyi tranzakcios illeték -14.880 -12.988 -13.823 -15.267 -56.958 -16.309 -14.213 -14.718 -16.680 -61.920
(-) Akviziciok hatasa 0 0 0 -14 -14 -12 0 -26 -5 -42
(+) Egyes, kdzhasznl szervezeteknek végleges atadott pénzeszkozok atvezetése a nettd dijak, jutalékok sorra -366 366 0 0 0
(-) Az OTP Jelzalogbank altal az Allamnak visszafizetendé kamattamogatas dsszevezetése az erre a célra 0 0 30 0 30
korabban megképzett egyéb kockazati koltséggel (és kapcsolédo tételekkel) 2019 3Q-ban
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 3.539 3.539 3.906 3.906
Netté dijak, jutalékok (korrigalt) 49.579 56.733 57.814 56.605 220.731 57.223 66.825 72.953 85.503 282.504
Devizaarfolyam eredmény, netté 3.460 8.980 16.961 4.492 33.893 7.832 9.121 12.001 10.516 39.470
(-) A deviza céltartalékok atértékelédését fedez6 nyitott pozicié atértékelédési eredménye -3.605 2.978 4.635 -855 3.153 -834 -1.524 -1.671 -1.137 -5.166
-)A csoportkom S\{vagok atert’ekelqdem eredmenyenek netté médon, a netté kamateredmény soron torténé 73 1935 3.633 4122 2508 406 42 477 449 477
bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal
(-) Akvizicidk hatasa 0 0 0 34 34 0 0 0 1 1
(+) Megsziliné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 265 265 66 66
Devizaarfolyam eredmény, netté (korrigalt) 7.238 7.937 8.693 9.700 33.568 9.072 10.688 14.148 11.269 45177
Ertékpapir arfolyam eredmény, nett6 -1.066 228 981 1.200 1.344 1.532 4.655 1.613 3.811 11.611
(-) Kételezéen az eredménnyel szemben valds értéken értékelt nem kereskedési célu értékpapirok eredménysor
dtsorolasa Netto egyéb bevételekbe 2019 1Q-tol 590 28 229 1.072 1914
Ertékpapir arfolyam eredmény, nett6 (korrigalt) egyedi tételekkel egyitt -1.066 228 981 1.200 1.344 942 4.632 1.384 2.740 9.697
(-) Sajatreszvgpycsere ugylet atértékelési eredménye (az OTP Core-ban Ertékpapir arfolyam eredmény, netté 1.845 178 636 86 4117 735 601 2026 515 2675
(korr.) soron kényvelve)
Ertékpapir arfolyam eredmény, nett6 (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 779 50 345 1.287 2.461 1.677 4.031 3.411 3.254 12.373
Megsziiné tevékenység eredménye 0 0 0 -586 -586 0 0 0 -4.668 -4.668
(-) Akvizicidk hatasa -6.037 -6.037
Megsziiné tevékenység eredménye (korrigalt) 0 0 0 -586 -586 0 0 0 1.369 1.369
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S 194Q

millié forint 191Q 19 2Q Elézetes
Ingatlantranzakciok nyeresége és vesztesége 574 712 423 181 1.985 3.647 1.953 646 8.231
Megsziiné tevékenység eredménye (korr.) 0 0 0 -586 0 0 0 1.369 1.369
(+) Egyéb bevételek 4.100 5.892 8.242 5.075 23.309 15.064 5.131 49.447 32.372 102.015
(+) Szarmazékos pénziigyi instrumentumokbdl szarmazé eredmény 976 5.020 -2.707 3.170 6.459 1.957 -675 -163 -70 1.048
(+) Netto biztositasi dijbevétel 200 210 154 109 673 171 258 186 234 849
(+) Eredménnyel szemben kotelezéen valés értéken értékelt hitelek vesztesége -127 27 9 688 597 849 69 -118 481 1.282
(-) Véglegesen atvett pénzeszkdzok 144 2 343 86 575 39 248 -198 85 174
(+)A bankka’rtya—elfogado terminélok elterjedésének tAmogatésa cimen véglegesen atvett pénzeszk6zok 142 0 338 0 480 0 0 0 0 0
Magyarorszagon
(+) Egyéb egyéb nem pénzlgyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -732 -674 -3.482 -1.623 -6.510 -596 -958 -1.144 -4.081 -6.778
(+) Equity modszerrel konszolidalt tarsasagok tékevaltozasa és a PortfoLion altal kezelt kockazati tékealapok
nett6 eszkézéntek valtozasa -232 -48 661 -134 246 -454 -193 665 1.843 1.862
(-) Az Express Life Bulgaria eladasa kapcsan kényvelt befektetés értékvesztés (konszolidalt szinten, a 0 363 0 200 163
Goodwill/részesedés értékcsokkenés korrekcids soron bemutatva)
(-) Akvizicidk hatasa 1 21 -10 -12 0 10.429 4 45.481 23.623 79.538
-)A csoportkom S\{vagok atert’ekelqdem eredmenyenek netté médon, a netté kamateredmény soron torténé 29 1.082 3.457 3.985 2482 204 533 373 558 553
bemutatasa a roman és szlovak leanybanknal
(-) A CHF fogyasztéi szerzédésekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok egyszeri eredményhatasa R R ~
Horvatorszagban 0 0 11 15 26 0 0 0 0 0
-)A CHF ]elzgloghltel !(o_r)verznos program és jelzéloghitelekhez kapcsol6do jogszabalyi valtozasok egyszeri 174 73 42 86 375 87 71 98 21 277
eredményhatasa Romaniaban
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(-) Peres tigyekhez kapcsolodé visszatéritések (nettd egyéb bevételek soron kdnyvelve) és az ezekre korabban
megképzett céltartalékok felszabaditasanak (egyéb kockazati koltség soron kényvelve) nettdézasa 2017 1Q-tél az -165 -137 -118 -210 -630 -92 -94 -145 -153 -483
OTP Bank Romania esetében
(+) Kételezéen az eredménnyel szemben valos értéken értékelt nem kereskedési célu értékpapirok eredménysor
dtsorolasa Netto egyéb bevételekbe 2019 1Q-tol 590 28 229 1.072 1914
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 602 602 -1.072 -1.072
Nettoé egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételekkel egyiitt 5.124 9.344 6.933 3.733 25.134 9.074 7.044 5.641 9.617 31.376
(-) Jarulékos- és alarendelt kdlcsontéke visszavasarlason elért nyereség (az OTP Core és a Corporate Center 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0
Netto egyéb bevételek (korr.) soron kényvelve)
Nett6 egyéb bevételek (korrigalt) egyedi tételek nélkiil 5.124 9.344 6.933 3.733 25.134 9.074 7.044 5.641 9.617 31.376
Erté'kvn tésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre 2.013 -3.834 -9.069 -11.726 -22.616 -13.753 -4.866 -11.320 -19.180 -49.120
(+) Ertékvesztés képzése / visszairasa egyéb atfogé eredménnyel szemben valés értéken értékelt . . R
értékpapirokbél és amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirokbl 47 141 55 740 607 179 134 192 156 9
(+) Céltartalék képzése / vi irasa adott kotelezettségvallalasokra és garanciakra -2.416 -1.277 -1.211 -1.577 -6.481 -1.916 23 -1.485 -4.617 -7.995
(+) Ertékvesztés képzése / visszairasa operativ lizingbe adott eszk6zokre és befektetési célu ingatlanokra 33 -5 -273 -80 -326 -51 -61 152 240 280
(-) A devizahitelekre képzett céltartalékok atértékelédési eredménye 3.590 -2.924 -4.621 868 -3.088 816 1.531 1.757 1.071 5.176
-)A C!—|Fjelzlalogh|tel 'ko_r]vemos program és jelzaloghitelekhez kapcsolddé jogszabalyi valtozasok egyszeri 50 45 33 2% 37 47 100 70 139 263
eredményhatasa Romaniaban
(+) Az O’TF" C.ore—ban.es a (}KB' esetében a DPD90+ hiteleken elszamolt kamatbevételek nettdsitasa a 956 772 837 775 3.340 768 745 866 756 3.135
kapcsolddo hitelkockazati koltséggel
(-) Akvizicidk hatasa 0 0 0 -33 -33 -8.140 -203 -5.414 -6.112 -19.868
(-) A deviza alapu fogyaszt6i szerz6désekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok egyszeri eredményhatasa 1926 201 0 2127
Szerbiaban o - -
(-) Az Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és az Egyéb kockazati koltség sorokat
&rintd szerkezeti korrekaid -2.430 -1.423 -1.429 -918 -6.200 -1.787 -172 -1.525 -4.221 -7.705
(+) Megsz(ind tevékenységbdl szarmazo hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -3.164 -3.164 -46 -46
Ertékvesztésképzés a hitelezési és kihelyezési veszteségekre (korrigalt) -570 -93 -3.643 -14.976 -19.283 -5.616 -3.624 -6.667 -13.568 -29.474
Osztalékbevétel -99 5.235 710 -113 5.733 =311 5.698 695 1.873 7.955
(+) Véglegesen atvett pénzeszkdzok 144 2 343 86 575 39 248 -198 85 174
(+) Véglegesen atadott pénzeszkozok -4.817 -537 -387 -3.724 -9.465 -8.346 228 -221 -4.856 -13.195
(-) Tamogatasok és kdzhasznl szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkdzok -4.811 -535 -358 -3.745 -9.449 -8.342 226 -221 -4.802 -13.139
(-) A bankkartya-elfogad6 terminalok elterjedésének tdmogatasa cimen véglegesen atvett pénzeszk6zok
Magyarorszégon 142 0 338 0 480 0 0 0 0 0
(-) Sajatrészvénycsere ugylet keretében birtokolt részvények osztalékbevétele 0 5111 0 0 5111 0 5.710 0 0 5.710
(-) Equity médszerrel konszolidalt tarsasagok tékevaltozasa és a PortfoLion altal kezelt kockazati tékealapok R B R B ~
netté eszkézértek valtozasa 232 48 661 134 246 454 193 665 1.843 1.862
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 3 3 3 3
Kapott osztalék és netté végleges pénzeszkoz atvétel/atadas (adézott) 129 172 26 131 457 177 432 -168 65 505
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S 194Q
millié forint 4 192Q Elézetes
Ertékcsokkenés -12.244 -13.197 -17.867 -12.792 -56.100 -17.566 -23.498 -20.065 -20.806 -81.935
(-) Goodwill értékcsokkenés 0 -229 -5.732 0 -5.962 0 -4.887 0 0 -4.887
(-) Akviziciok hatasa -940 -683 -586 -1.056 -3.266 -2.003 -1.909 -1.798 -2.171 -7.881
(-) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -3.147 -3.414 -3.707 -4.013 -14.280
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -1.337 -1.337 -1.495 -1.495
Ertékcsokkenés (korrigalt) -11.304 -12.284 -11.549 -13.073 -48.210 -12.416 -13.289 -14.561 -16.116 -56.383
Személyi jellegii raforditasok -57.813 -60.818 -60.603 -65.367 -244.600 -63.996 -67.447 -66.367 -78.945 -276.755
(-) Akviziciok hatasa -215 -340 =277 -762 -1.594 -72 -236 -21 -3.448 -3.777
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -6.441 -6.441 -7.024 -7.024
Személyi jellegii raforditasok (korrigalt) -57.598 -60.478 -60.325 -71.047 -249.447 -63.924 -67.211 -66.345 -82.522 -280.002
Tarsasagi adé -10.467 -9.941 -11.078 -2.514 -34.000 -10.560 -8.046 -17.314 -13.982 -49.902
(-) Goodwilllrészesedés értékcsokkenés tarsasagi adé hatasa 0 705 0 528 1.233 0 859 0 -4.237 -3.378
(-) Pénziigyi szervezetek kiildnaddjanak tarsasagi adohatasa 1.417 48 48 49 1.562 1.477 50 47 48 1.623
(+) Tarsasagi adét csokkentd pénzeszkdz atadas 1.353 0 0 -3.409 -2.057 0 0 0 -3.802 -3.802
(-) Akviziciok hatasanak adohatasa -101 200 213 261 573 -612 4.917 -4.844 -5.173 -5.713

(-) A deviza alapu fogyasztéi szerz6désekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok egyszeri eredményhatasanak

(Szerbia) adhatasa 0 0 0 0 0 0 0 326 157 483
(-) A monetaris politikai céli kamatcsere ligyletek (MIRS) kezdeti nett6 jelenértékének adéhatasa -1.862 -1.862 0 0 0 0 0
(-) Az OTP Jelzalogbank altal az Allamnak visszafizetendé kamattamogatas dsszevezetése az erre a célra 0 0 146 0 146
korabban megképzett egyéb kockazati koltséggel (és kapcsolodo tételekkel) 2019 3Q-ban (addhatas)

(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 163 163 -56 -56
Tarsaséagi adé (korrigalt) -10.430 -10.893 -11.339 -4.737 -37.400 -11.426 -13.872 -12.988 -8.635 -46.921
Egyéb miikodési raforditasok -5.131 -4.060 -4.358 -5.624 -19.173 -10.347 -3.732 -15.116 -15.563 -44.759
(-) Egyéb koltségek -1.058 -1.093 -3.651 -1.278 -7.080 -1.686 -1.738 -1.960 -3.788 -9.172
(-) Egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -5.549 -1.211 -3.868 -5.347 -15.975 -8.942 -729 -1.364 -8.938 -19.973
(-) Akviziciok hatasa 1.799 0 -93 -100 1.606 -1.148 -726 -9.861 4.160 -7.575
(-) Deviza céltartalékok atértékelédési eredménye 6 -35 5 3 -21 -2 -13 -82 58 -40
(-) A CHF fogyasztéi szerzédésekkel kapcsolatos jogszabalyi valtozasok egyszeri eredményhatasa

Horvatorszagban 0 0 11 15 26 0 0 0 0 0
-)A CHF ]elzgloghltel !(o_r)verznos program és jelzéloghitelekhez kapcsol6do jogszabalyi valtozasok egyszeri 295 118 9 60 411 134 30 28 119 14
eredményhatasa Romaniaban

(-) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatas 0 0 2.000 0 2.000 0 0 0 0 0
(-) Peres tigyekhez kapcsolodé visszatéritések (nettd egyéb bevételek soron kdnyvelve) és az ezekre korabban

megképzett céltartalékok felszabaditasanak (egyéb kockazati koltség soron kényvelve) nettdézasa 2017 1Q-tél az 165 137 118 210 630 92 94 145 153 483
OTP Bank Romania esetében

(-) Az OTP Jelzalogbank altal az Allamnak visszafizetendé kamattamogatas dsszevezetése az erre a célra 0 0 1.420 0 1.420
kordbban megképzett egyéb kockazati kdltséggel (€s kapcsolédo tételekkel) 2019 3Q-ban : !

(,+.) AZ Enekves;teskenga§ a hitelezési és kihelyezési veszteségekre és az Egyéb kockazati kbltség sorokat 6.200 6.200 1787 72 1525 4.921 7705
érint6 szerkezeti korrekcio

(+) Megsz(iné tevékenységbdl szarmazo hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon 85 85 -12 -12
Egyéb kockazati koltség (korrigalt) =719 -1.976 1.111 -5.301 -6.885 -582 -762 -4.967 -11.323 -17.633
Egyéb altalanos koltségek -68.789 -61.451 -62.224 -67.359 -259.823 -75.995 -66.131 -66.427 -73.975 -282.527
(+) Egyéb koltségek -1.058 -1.093 -3.651 -1.278 -7.080 -1.686 -1.738 -1.960 -3.788 -9.172
(+) Egyéb nem pénzligyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -5.549 -1.211 -3.868 -5.347 -15.975 -8.942 -729 -1.364 -8.938 -19.973
(-) Véglegesen atadott pénzeszkdzok -4.817 -537 -387 -3.724 -9.465 -8.346 228 -221 -4.856 -13.195
(+) Filmipari tAmogatas és kdzhasznu szervezeteknek véglegesen atadott pénzeszkdzok -4.811 -535 -358 -3.745 -9.449 -8.342 226 -221 -4.802 -13.139
(-) Egyes, kbzhasznu szervezeteknek végleges atadott pénzeszk6zok atvezetése a netté dijak, jutalékok sorra -366 366 0 0 0
(-) Egyéb egyéb nem pénziigyi tevékenységgel kapcsolatos raforditas -732 -674 -3.482 -1.623 -6.510 -596 -958 -1.144 -4.081 -6.778
(-) Pénziigyi szervezetek kiilonaddja (egyéb altalanos kéltségként konyvelt) -16.142 -235 -232 -239 -16.848 -16.706 -245 -231 -610 -17.792
(-) Tarsasagi adét csokkentd pénzeszkoz atadas 1.353 0 0 -3.409 -2.057 0 0 0 -3.802 -3.802
(-) Pénziigyi tranzakcios illeték -14.880 -12.988 -13.823 -15.267 -56.958 -16.309 -14.213 -14.718 -16.680 -61.920
(-) A Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott blintetésekkel kapcsolatos eredményhatas 0 0 -1.435 0 -1.435 0 0 0 0 0
(-) Akvizicidk hatasa -384 -1.228 -864 -2.469 -4.945 -1.600 -2.829 -2.634 -3.900 -10.963
(+) IFRS16 bevezetése miatti atsorolas -3.577 -3.876 -4.166 -4.313 -15.933
(+) Megsziiné tevékenységbdl szarmazé hozzajarulas megjelenitése a korrigalt eredménykimutatas sorokon -5.052 -5.052 -5.003 -5.003
Dologi koltségek (korrigalt) -44.604 -48.629 -49.879 -56.050 -199.161 -54.619 -54.600 -55.190 -66.889 -231.298
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KORRIGALT KONSZOLIDALT MERLEG LEVEZETESE (IFRS SZERINT)

millié forint 2018 1Q 2018 2Q 2018 3Q 2018 4Q 2019 1Q 2019 2Q 2019 3Q 2019 4Q

Pénztarak, b lak, elszamolasok a
Nemzeti Bankokkal 1.264.606 1.181.072 1.091.217 1.547.272 1.545.143 1.504.941 1.830.698 1.784.378
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zdk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 57.586
Pénztarak, k . & a 1.264.606 1.181.072 1.091.217 1.547.272 1.545.143 1.504.941 1.830.698 1.841.963
Nemzeti Bankokkal (korrigalt)
E;r:‘kkon kihely kovet a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés levonasa 460.641 629.013 691.289 420.606 505.397 494.745 628.363 410.078
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6z6k sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 354
5;r:lk(kk%zrlr:ggﬁl)yezesek, kovetelések a kihelyezési veszteségekre elszamolt értékvesztés levonasa 460.641 629.013 691.289 420.606 505.397 494.745 628.363 410.433
Eredménnyel szemben val6s értéken értékelt pénziigyi eszkézék 2.104.417 1.925.895 2.030.765 1.883.849 2.111.988 2.145.586 2.416.228 2.426.779
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 759
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok (korrigalt) 2.104.417 1.925.895 2.030.765 1.883.849 2.111.988 2.145.586 2.416.228 2.427.537
Brutto ligyfélhitelek (hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelésekkel) 7.896.670 8.537.138 8.651.985 8.751.955 9.791.759 10.191.597 11.820.520 12.585.969
(-) DPD90+ / Stage 3 hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkdvetelések 40.576 35.274 35.307 32.613 32.983 34.233 36.100 35.450
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zdk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 391.490
Brutté ligyfélhitelek (hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkovetelésekkel) (korrigalt) 7.856.093 8.501.864 8.616.678 8.719.342 9.758.776 10.157.364 11.784.419 12.942.009
Hitelek értékvesztése -794.510 -799.292 -743.952 -685.364 -715.284 -717.296 -753.936 -706.907
(-) DPD90+ / Stage 3 hitelekkel kapcsolatos elhatarolt kamatkévetelésekre allokalt céltartalék -40.576 -35.274 -35.307 -32.613 -32.983 -34.233 -36.100 -35.450
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zok sor allokalasa az egyes mérlegsorokra -23.033
Hitelek értékvesztése (korrigalt) -753.934 -764.018 -708.646 -652.751 -682.301 -683.064 -717.835 -694.490
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok 1.537.619 1.649.681 1.675.271 1.740.520 1.834.932 1.792.912 1.849.627 1.968.072
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zdk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 27.555
Amortizalt bekeriilési értéken értékelt értékpapirok (korrigalt) 1.537.619 1.649.681 1.675.271 1.740.520 1.834.932 1.792.912 1.849.627 1.995.627
Targyi eszk6z6k és immaterialis javak nett6 értéke 410.638 422.300 409.123 420.484 521.168 516.860 566.159 595.128
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zdk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra 10.545
Targyi eszk6zok és immaterialis javak netto értéke (korrigalt) 410.638 422.300 409.123 420.484 521.168 516.860 566.159 605.673
Egyéb eszkozék 306.510 316.796 332.339 312.018 318.089 321.108 329.137 785.456
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zdk sor allokalasa az egyes mérlegsorokra -465.255
Egyéb eszk6z6k (korrigalt) 306.510 316.796 332.339 312.018 318.089 321.108 329.137 320.201
Nemzeti Korményokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal szembeni kdtelezettségek és 537.682 600.048 521.335 392.706 572.174 522.373 665.912 844.261
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi kételezettségek
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zokhoz kbzvetleniil kapcsolodod kitelezettségek sor allokalasa az egyes 1.898
mérlegsorokra .
Nemzeti Korméanyokkal, Nemzeti Bankokkal és egyéb bankokkal szembeni kotelezettségek és 537.682 600.048 521.335 392.706 572.174 522.373 665.912 846.158
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek (korrigalt)
Ugyfelek betétei 10.385.228 10.870.394 11.032.659 11.285.085 12.402.053 12.699.825 14.653.646 15.171.308
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6z6kh6z kbzvetleniil kapcsol6dé kotelezettségek sor allokalasa az egyes
mérlegsorokra 351.346
Ugyfelek betétei (korrigalt) 10.385.228 10.870.394 11.032.659 11.285.085 12.402.053 12.699.825 14.653.646 15.522.654
Egyéb kételezettségek 661.957 646.985 617.597 586.445 800.060 776.407 797.338 1.171.805
(+) Az Ertékesitésre tartott eszk6zbkhdz kdzvetleniil kapcsolodod kotelezettségek sor allokalasa az egyes

A -353.244
mérlegsorokra
Egyéb kotelezettségek (korrigalt) 661.957 646.985 617.597 586.445 800.060 776.407 797.338 818.561
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