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A korrigalt ad6zott eredmény 3%-kal csokkent stabil miikodési eredmény és novekvo kockazati koltség mellett

A Bankcsoport szamviteli eredménye 64,1 milliard forintra csokkent (-48% yly), dontéen a haromszorosara novekvé korrekcids
tételeknek kdszdnhetéen. Ezek ad6zas utani nagysaga éves szinten kdzel 82 milliard forint volt, és tartalmazta a bankadé és az
egyszeri tranzakcioés illeték 43,2 milliard forintos, a goodwill leiras 29,4 milliard forintos negativ hatasat, a Gazdasagi Versenyhivatal
altal kiszabott birsag 3,2 milliard forintos ad6zas utani 6sszegét , valamint az altalanos kockazati céltartalék eredménytartalékba
torténé atvezetésének egyszeri adohatasat 5,5 milliard forint értékben. A szamviteli eredményen belll csokkent mind a
magyarorszagi alaptevékenység eredménye (68 milliard forintrol 34 milliard forintra), mind pedig a kulféldi leanyvallalatoké

(60 milliard forintrél 24 milliard forintra), ezzel parhuzamosan profit hozzajarulasuk 49%-rol 37%-ra mérséklédott. Kiemelkedben

teljesitett Bulgaria és Ukrajna, az orosz eredmény azonban csak toredéke volt az el6z6 évinek.

A Bankcsoport adézott korrigalt eredménye 146 milliard forint volt (-3% yly), a mikoddési eredmény gyakorlatilag valtozatlan maradt
— ezen belll a bevételek 2%-kal javultak, mig a mikddési koltségek 6%-kal néttek — , ugyanakkor a kockazati koltségek 7%-kal
haladtak meg az el6z6 évit. A negyedik negyedéves eredmény 10,6 milliard forint volt, a g/q 75%-0s visszaesés hatterében a

kockazati koltségek id6szaki emelkedése all (+39% q/q).

2013 pozitiv fejleménye, hogy csokkent a 90 napon tul késedelmes hitelek arfolyamszdrt allomanyndvekedése (2012: 222 milliard
forint, 2013: 190 milliard forint), ezen belll a negyedik negyedévben rekord alacsony volt a ndvekedés (18 milliard forint).
Az utolso két negyedévben csokkent a 90 napon tul késedelmes hitelek aranya 20,8%-rol 19,8%-ra, a DPD90+ hitelek céltartalék

fedezettsége pedig 84,4%-ra emelkedett 2013 végére (+4,4%-pont yly).
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A konszolidalt hitelallomany a felfuté fogyasztasi hitelezésnek koszonhetben stabilizalédott, a betétek 5%-kal néttek,
a toke- és likviditasi helyzet tovabbra is kivalé

Csoportszinten folytatodott a fogyasztasi hitelallomany béviilése, illetve tovabb nétt a magyar vallalati hitelportfélio

Az arfolyamszlrt konszolidalt hitelallomany y/y és g/q minimalisan, 1-1%-kal csdkkent, ezen belul a lakossagi fogyasztasi hitelek
9%-kal bévultek yly. E szegmensben kiemelkedd volt a szlovak, ukran és roman hitelezési dinamika (+175%, 126%, illetve 98%),
az orosz fogyasztasi hitelallomany a korabbi évekhez képest kisebb mértékben, de még mindig jelentésen nétt (+10%).

A jelzaloghitel portfélié — Szlovakia kivételével — minden piacon csokkent, a konszolidalt allomany éves szinten 7%-kal esett vissza.

A magyar vallalatoknak nyujtott hitelek allomanya az OTP Banknal éves szinten 8%-kal tovabb emelkedett (+4% q/q), mig a
magyar hitelintézeti rendszer OTP nélkul szamitott allomanya 8%-kal csokkent (-4% g/q). Az OTP Csoport részesedése a magyar
vallalatoknak nyuijtott hitelek allomanyaban tovabb nétt (2013 4Q: 12,4%, +0,8%-pont g/q, +1,8%-pont y/y).

s

a fogyasztasi hitelek uj folydsitasaban piaci részaranya 52%-0s, mig az ujonnan folyodsitott jelzaloghitelek esetében, illetve a
megtakaritasi allomany terén 29, illetve 28%-o0s volt.
Stabil tékepozicioé és kivalo likviditasi helyzet

A Csoport konszolidalt tékemegfelelési mutatdja 2013 végén elérte a 19,9%-ot , ezen belll a Core Tier1 rata 16,0%-0s volt.

A Csoport likvid tartalékai 2013 végén meghaladtak a 6 milliard eurénak megfeleld 6sszeget. Ezzel szemben a Csoportnak
nincsenek érdemi tékepiaci lejaratai, a bankiizem altal termelt folyamatos devizalikviditas lehetévé tette a deviza swap-allomany
folyamatos csokkentését és a Bank mar 2013 végére megujitotta teljes, 2014-ben esedékes lejaratait is.

A kedvez6 tékehelyzet lehetbséget biztosit ndvekvd osztalék kifizetésére.
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A Csoport éves szamviteli eredményének 48%-0s visszaesését jorészt a korrekcios tételek okoztak. A korrigalt adézott
profit 3%-kal csdkkent, a gyenge orosz eredményt a javulé magyar, bolgar és ukran teljesitmény ellensulyozta

Konszolidalt szamviteli ad6zott eredmény
Korrekciods tételek (6sszesen)

2011

83,8 122,6 64,1

2012 2013 YIY
milliard forint
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A konszolidalt brutté hitelallomany csokkenése mérséklodott, a portfélioromlas Uteme lassult, a DPD90+ hitelek
céltartalék-fedezettsége szamottevoen emelkedett, a téke- és a likviditasi pozicio tovabb er6sodott 2013 soran

Konszolidalt brutté hitelallomany és netté hitel/betét mutato

Konszolidalt brutté hitelek (arfolyamszirt, milliard forint)

7.699 7772

7638 v

2009 2010 2011 2012
Netto hitel/(betét+retail kotvény) (arfolyamsz(irt)

2013

A portféliominéség mutatoi
=== DPD90+ fedezettség (%)
I DPDY0+ allomanyok arfolyamsziirt alakulasa
(milliard forint)
4,4%
80,0% 84.4%
N /

v

73,6%

74,4% 76,7%

v

2009

2010 2011 2012 2013

Tokehelyzet

B Core Tier 1 rata (konszolidalt, IFRS)

14,7% 16,0%
T% A

~12,5% .y 12,0%

___“,' Y ___1

2,

2009

2010 2011 2012 2013

Likviditasi tartalék

B Likviditasi tartalék (millio eurénak megfelelé 6sszeg)

6.006

2009 2010 2011 2012 2013
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OTP Core

A magyar vallalatoknak nyujtott hitelek allomanyat a Csoport tovabb novelte részben a Novekedési
Hitelprogram révén. A lakossagi uzletagban a megtakaritasok allomanyanak novelése mellett kiemelt
szerepet kapott az ligyfél-elégedettség javitasa, illetve az értékesitési- és a miikodési hatékonysag novelése

CORPORATE RETAIL

Magyar vallalati hitelezés 2013-ban

(arfolyamsz(rt allomanyalakulas y/y )

Hitelintézeti rendszer -
magyarorszagi
vallalatok hitelei

OTP Bank -
magyarorszagi
vallalatok hitelei

-6%

8%

Hitelintézeti rendszer
OTP nélkl

Osszesen 91 milliard forint keretdsszeg(i szerz6dést kétott az

OTP Csoport 2013-ban a Novekedési Hitelprogram elsé fazisaban

= Az agrarhitelezésben 14%-os piaci részesedést ért el a Csoport
jelentésen bovils allomanyok mellett (agrarhitelek atlagallomanya
+6%, betétek atlagallomanya +30% y/y). Megkotésre kerlt a
Magyar Nemzeti Agrarkamarai Egyuttmikodési Megallapodas.

= A mikro- és kisvallalati Uizletagban y/y 2%-kal nétt a hitelek
allomanya, a betétek10%-kal bdviltek

= A 2013 soran inditott kereskedelmi faktoring lizletag 5%-0s piaci

részesdés ért el az év végeére 60 kezelt szerz6déssel, a piacon az

OTP termékkinalata a legszélesebb

Az OTP Core lakossagi allomanyainak valtozasa 2013-ban

(arfolyamsz(irt y/y) OTP piaci részesedése*

2013
Jelzalog- 0
hitelek -9% @
F_ogyasztési 5%
hitelek
Megtakaritasok 9%
(hozamhatastal tisztitott)

Az év soran 24 lakossagi projekt futott, melyek fokuszaban
allt...
= ...az ugyfél-elégedettség javitasa: fioki arculatmeguijitas a teljes
halézatban, Ggyféltér kényelmi funkcidinak erésitése, varakozasi
érzet javitasa (WiFi 110 fiokban) Uj internetbank és Uj Smartbank,
OTP Klub program, pénzugyi nevelé program koézépiskolasoknak
= ...az ugyfél-akvizicio és a keresztértékesités fokozasa: telefonos
értékesités, 0 forintos online szamlacsomag palyakezddknek,
kiemelt személyes kiszolgalas prémium utgyfeleknek
= ... és a miikodési hatékonysag fokozasa: a fidki folyamatok
jelentds gyorsitasa, ugyintéz6k szakmai felkészlltségének
novelése, fiokvezetdék hatékonyabb vezetéstamogatasa

* A jelzaloghitelek és a személyi kdlcsondk (a fogyasztasi hitelek legnagyobb termékcsoportja)

folyositasaban és a lakossagi megtakaritasok allomanyaban elért piaci részesedés




=

Az egyensulyi mutatok tovabb javultak, a 2014-es gazdasagi novekedés 2% kozelébe emelkedhet
az er6s0do lakossagi fogyasztas, exportnovekedés és az allami beruhazasok kovetkeztében.

Magyarorszag | A maganberuhazasok élénkiilése még varat magara.
Egyensuly @ Novekedés @ Beruhazasok

Koltségvetési hiany

2003-2007 2013F 2014F

Folyé fizetési mérleg egyenlege

2003-2007 2013F 2014F

Brutto kilils6 adéssag (a GDP %-aban)

T

2010 2Q 2013 3Q

Gazdasagi novekedés

2012 2013 2014F

Haztartasok fogyasztasi kiadasai

0,2%

2012 2013 2014F

Export novekedés

2012 2013F 2014F

Beruhazasi rata

R B

2003-2008 2013F
atlag

Netté corporate FDI
(a GDP %-aban, bankrendszer nélkdl)

22

-0,6%

2003-2008 20131-9M**

Hitelintézetek magyar vallalatoknak
nyujtott hitelei* (mrd forint, arfolyamsz(irt)

2008 2013

Lakasépitési engedélyek

- 7.536

2004 2013

Forras: KSH, MNB, el6rejelzések: OTP Elemzési Kézpont

*MNB Fellgyeleti mérleg alapjan a ,Vallalkozasok hitelei - Nem pénziigyi és egyéb pénzigyi vallalatok” kategéria arfolyamsz(rt
allomanyvaltozasara szamolt becslés, rogzitett 2012.12.31-i devizaarfolyamokkal. ** Szezonalisan igazitott.
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A magyar bankszektor profitabilitasa a valsag és az 6sszességében 850 milliard forintnyi killonadok hatasara

jelentésen visszaesett, a szektor az elmult években folyamatosan veszteséges volt

A magyar bankszektor tényleges és elvart kockazat aranyos profitjanak alakulasa (milliard forintban)
[0 Adozott eredmény?! Elvart kockazat aranyos adézott eredmény?
341
-
-331
Elvart profit és tényleges profit killonbsége e
! )
31 61 128 140 27 | 215 -143 310 -614 515  -342 | L
L o o e e e e e e e e e e D 1
A magyar bankszektorra kivetett kiilénad6k? (milliard forintban)
— : i
" Jaradékado 13 13 13 EYRl EvYl  EVE EP
I Bankado ! i
- - - 1
Tranzakcios illeték ! 154 153 154 ass 4o )
1
B Egyszeri tranzakcios illeték ! 75 326
1 -
: -364
1
1 1
2003 2004 2005 2006 2007 6 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014F

E

2008-2013

Elmaradt indokolt mértékii
profit (milliard forint)

2139

Bankszektorra kivetett
kulonadok mértéke
(milliard forint)

-850

2014-t6l évente tovabbi
~320 milliard forint.

Tokeemelés? (milliard forintban)

27 13 48 79

|

B

Tokeemelés a bank-
szektorban (milliard forint)

995

1 A Bankszektor adézott eredménye osztalékbevétel és az MKB Bank 2013. negyedik negyedévben realizalt 80 milliard forintnyi

rendkivili bevétele nélkiil. 2 ROE alapjan szamolt, melynek mértéke a jegybanki alapkamat +5% 2 Forras: OTP Bank — Elemzési
kdzpont, Kéltségvetési terv, OTP Bank — STRATCO, Allami Szamvevészék 4 CIB, MKB, Erste Bank, UniCredit Bank, Raiffeisen Bank,
K&H, OTP Bank 0sszesen ° A szam tartalmazza az MKB Bank esetében 2014-ben végrehajtott tovabbi 80 milliard forint tékeemelést.

©

otpbank




Aktualis ukran helyzet: az ukran leanybank sajat tke alapjan a piac 14. legnagyobb szerepldje. A Csoport
teljesito hitelallomanyanak 7,3%-a, a teljes betétallomany 3,5%-a talalhaté a bank mérlegében. Likviditasi
helyzete stabil, a deviza jelzaloghitelek aranyanak csokkenése mellett né a hrivnya fogyasztasi hitelek sulya

Az ukran bankok sajat toke szerinti sorrendje

1 Oschadbank 20,5
2 Privatbank 20,3
3 Ukreximbank 18,1
4 Brokbusinessbank 14,5
5 Ukrsotsbank 8,7
6 Raiffeisen Bank Aval 7,2
7 Prominvestbank 54
8 First Ukr. Int. Bank 47
9 Ukrgazbank 4,5
10 Alfa-Bank 4,2
11 Nadra Bank 4,0
12  Sberbank of Russia 3,7
13 Rodovid Bank 3,6
14 @ otpbank F 34 Milliard hrivnyaban, 2014.01.01.
15 Delta Bank 3,3 Forras: Ukran Nemzeti Bank

Az OTP Ukrajna allomanyai és Csoporton bellili részesedésiik

Az ukran bank teljesit6 hiteleinek

0
(DPD 0-90) Csoporton bellli aranya 7,3%

Az ukran bank__b_etéteinek 3,500 m—
Csoporton bellli aranya

[ Jelzalog
M Fogyasztasi
M Gepjarmii
M valalati

Az ukran teljesité (DPD 0-90)
hitelportféli6 megoszlasa

Az OTP Bank Ukrajna fiokhalézata

Ugyfélbetétek napi alakulasa

—*— Hrivnya betétek

millié —— Deviza betétek (millié dollarban, jobb skala) millio
hrivnya dollar
5.200 -~ 700
44004 o o
e 500
4.000 -
3.600 - 400
3.200 300
2014.01.31. 2014.02.28.




Varakozasok — 2014

@ Az OTP Csoport varhaté teljesitménye az orosz és ukran operacio nélkul

Osszességében a Csoport orszagaiban novekszik a gazdasag, javulnak a miikédési feltételek, béviilnek a banki piacok.
Ennek tiukrében varhatéan:

* A hitelallomany novekedésnek indul, a netté kamatmarzs stabil marad
* A hitelminéség tovabb stabilizalodik, varhatéan csokkennek a kockazati koltségek

* Negativ kockazatot jelenthet Magyarorszagon a deviza jelzaloghitelesek tovabbi megsegitésének esetleges hatasa

- Ugyanakkor pozitiv fejlemény lehet, ha sikeres akviziciok esetén tovabb novekedhet a piaci részesedés, javulhat a hatékonysag

Ukran varakozasok Orosz varakozasok

Az ukran leanybank miikodése kapcsan szélséséges
szcenariok is bekovetkezhetnek.

Alapszcenario: fokozatosan, negyedévente javuld kockazati

Alapszcenario: er6s politikai tamogatottsagu kormany koltség rata, 2014. masodik negyedévtél stabilizaldédo portfolio

megalakulasa, 10-nél nem gyengébb hrivnya/dollar arfolyam,

Py . . . minéseég, 2013-hoz viszonyitva 20-30%-kal visszaes6 aruhitel
stabilizalodé gazdasag. Ebben az esetben az ukran leanybank s " A L. )
. » . . g folyositas. Folytatddik a tobbiranyu épitkezés: online banki
eves profitja tovabbra is pozitiv lehet. ) AR . L U )

e uzletag inditasa, meglévé lakossagi ugyfelkor felé a
Szels6ségesen negativ szcenario: elhizodo politikai keresztértékesités hatékonysaganak fokozasa, mikro- és
bizonytalansag, az allamhaztartas finanszirozasa megoldatlan, kisvallalati Uzletag erésitése, és a hitelezési aktivitas
jelentésen visszaesO gazdasagi teljesitmény, jelentGsen beinditasa. Ebben az esetben az orosz leanybanktdl a
leertékel6do hrivnya. Ebben az esetben az ukran tevékenység 2013. évhez képest javulé eredmény hozzajarulas varhatd.

veszteséget fog termelni.
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2013 részletes penzugyi eredmenyei




A 2013-as szamviteli eredmény 48%-kal esett vissza, az éves korrigalt eredmény 3%-kal csokkent, mig az egyedi
tételek hatasat nélkiilozé adozas elétti eredmény 11%-kal mérséklodott

2012 2013 YIY 124Q 133Q 134Q  Q/Q

milliard forint milliard forint
Szamviteli konszolidalt ad6zott eredmény 64,1 26,1 10,9 1,4
Korrekciok 6sszesen -27,4 -81,8 199% -0,1 -31,3 -9,2 -71%
Osztalék és stratégiai nyitott poziciéo eredménye 04 04 4% -0,2 -0,2 -0,2 21%
Goodwill/részesedés értékcsokkenés (adozott) _ .40 __ -294 ,' -840% 0,0 -30,8 0,0 -100%
Bankado és egyszeri extra tranzakcios illeték (addzott) @ __2__9__2________453__2__} 48% 0,1 -0,3 -0,3 -6%  -363%
Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott biintetés (adézott) 0,0 -3,2 0,0 0,0 -3,2
Altalanos kockazati céltartalék atvezetésének egyszeri adohatasa 0,0 -5,5 0,0 0,0 -5,5
Végtdrlesztés hatasa (addzott) -1,8 0,0 -100% 0,0 0,0 0,0
Korrigalt konszolidalt ad6zott eredmény
Tarsasagi adé -42,2 -39,0 -8% -13,2 -12,0 -3,8 -69% -71%
Ebbdl Stratégiai befektetések adopajzsa 57 2,0 -64% -2,0 0,5 14 194%  -173%
Adozas elétti eredmény 192,2 184,9 -4% 39,4 54,2 14,4 -73% -63%
Egyedi tételek 6sszesen -3,8 96 -355% 0,0 57 -0,4 -107%
Devizaswap atéertékel6des hatasa (OTP Core) =25 0,7 -128% 0,0 0,3 -0,3  -210%
Tbkeelem visszavasarlas eredménye @ _ 14 §,_1_1| 331% 0,0 51 0,0 -99%
Sajatrészvény-csere lgylet eredménye -2,7 2,8 -206% 0,0 0,3 -0,1 -136% -440%

Adézas elétti eredmény (egyedi tételek nélkiil) 175,3 -11%

@) 2013 3Q-ban leirasra kertlt az ukran leanybank kapcsan nyilvantartott goodwillbél 37,2 milliard forint, ebbél 30,8 milliard az eredménnyel szemben
lett elszamolva. Emellett az OTP Bank egyedi mérlegében 1évé szerb és montenegréi leanybankokban 1évé részesedés kapcsan értékvesztés kerdlt
elszamolasra magyar szamvitel szerint, az IFRS eredményre csak ennek pozitiv adépajzsa volt hatassal (2012 2Q: 4,0, 2013 2Q: 1,4 milliard forint).

@ A hazai és a szlovak csoporttagok altal fizetendd bankad6 mellett a Bank 2013 2Q-ban szamolta el az egyszeri extra pénzlgyi tranzakcios illetéket.
Utdbbi tarsasagi ado utani negativ eredményhatasa 13,2 milliard forint volt.

@ 2013-ban a lejarat nélkuli jarulékos kdlcsontéke kotvénybél 70,1 millié eurdnyit, a 2015-ben lejard alarendelt kdlcsontéke kétvénybdl 12,5 millié
eurdnyit vasarolt vissza a Csoport. A visszavasarlasok kapcsan 6,1 milliard forint adozas el6tti eredmény keletkezett.
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Az éves konszolidalt bevételek 2%-kal, a miikodési koltségek 6%-kal, a kockazati koltség 7%-kal néttek

2012 2013  Y/Y 124Q 133Q 134Q Q/Q

KONSZOLIDALT

milliard forint milliard forint
Adozas elbtti eredmény egyedi tételek nélkiil 196,0 175,3 39,4 48,6 14,8
Mikodési eredmény egyedi tételek nélkal 449,7 4477 0%  109,6 114,6 106,4 -7% -3%
Osszes bevétel egyedi tételek nélkill 844,6 864,9 2% 2149 218,33 2139 -2% 0%
Netté kamateredmény egyedi tételek nélkil 650,3 653,1 0% 166,0 1654  159,2 -4% -4%
Netto dijak, jutalékok 151,6  166,9 10% 40,5 43,5 44,8 3% 11%
{\(l;étlc;f%?kbmnem kamatjellegl eredmény egyedi 42.7 44.8 504 8.3 9.3 0.8 5% 18%
Mikodési koltségek -394,9 -417,2 6% -105,2 -103,7 -107,5 4% 2%
Kockazati koltségek dsszesen -253,7 -272,5 7% -70,3 -66,0 -91,6 39% 30%
AP G 20-12” 2913 12 4Q . -1’3 3Q . 13 4Q
milliard forint milliard forint
Adozas elbtti eredmény egyedi tételek nélkiil 121,3  140,3 29,1 35,6 32,9
Mikodési eredmény egyedi tételek nélkul 2114 1944 -8% 48,2 49,9 47,5 -5% -2%
Osszes bevétel egyedi tételek nélkil 394,2 384,6 -2% 96,2 96,9 95,5 -1% -1%
Nettdé kamateredmény egyedi tételek nélkul 2926 2733 -7% 71,8 69,5 67,8 -2% -6%
Netto dijak, jutalékok 85,8 91,5 7% 21,9 23,6 24.8 5% 13%

Netté egyéb nem kamatjellegli eredmény egyedi

. A" 15,9 19,8 25% 2,5 3,8 3,0 -23% 17%
tételek nélkul

Mikodeési koltségek -182,9 -190,2 4% -47,9 -47,0 -48,0 2% 0%

Kockazati koltségek 0sszesen -90,1 -54,1 -40% -19,1 -14,2 -14,6 2% -24%

* Az OTP Core-nal a magyar allampapir portfélion realizalt éves arfolyameredmény 6,1 milliard forinttal nétt (2012: 2,2, 2013: 8,3
milliard forint), mig a negyedik negyedévben realizalt eredmény nem valtozott érdemben (2013 3Q: 0,8, 4Q: 0,9 milliard forint).




Stabilan magas konszolidalt bevételi- és kamatmarzs. A hitelek enyhén csokkentek, a betétek 5%-kal béviltek yly.
A portfélioromlas lassult, killondsen 4Q-ban, a magas kockazati koltség a fedezettség javulasat eredményezte

Korrigalt sajat toke aranyos megtériilés — | W Konszolidalt Ml Konszolidalt OTP Bank Portféliominéség alakulasa

ROE (%) _ o Oroszorszag nelkdl B DPDY0+ allomany arf. szlirt valt. (milliard forint)
I Korrekciok Teljes beveteli marzs (%) —e— DPD90+ réta (%)
B Szamviteli ROE 8,1 8,3 8,4 8,6 86 83 20,820,6

19,1 198 19,9 19,8
13,7 16,6 1%
11,8
102 o 11,0

313

Netté kamatmarzs (%)
219 222 190

6,3 6,4 6,4 6,6 6,5 6,2

48 pa
-44 O] . 34 18

2011 2012 2013  124Q 133Q 134Q 2011 2012 2013  124Q 133Q 134Q | 2010 2011 2012 2013 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

Korrigalt eszk6z aranyos megtériilés — Arfolyamsziirt allomanyvaltozas (%) Kockazati koltségek alakulasa (%)
ROA (%) YIY QR B DPDY0+ fedezettség (%)
I Korrekciok Hitelek (brutto) (nem évesitett) —o— Kockazati kéltség rata (%)

4

41
B szamviteli ROA 1 0,6 3;7\2.9’3.1/3.,5 34 29 32 34

744 767 80,0 844 80,0803 786 80,6844
-1,7 2010 2011 2012 2013 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q
2011 2012 2013  124Q 133Q 134Q | 2010 2011 2012 2013 1Q 2Q 3Q 4Q
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A Csoport 2013. évi bevételeinek 2%-0s bévilése a kiemelkedd orosz és ukran novekedést tukrozi, ezzel szemben
folytatédott a magyar bevételek csokkenése

200 20134Q " pitelek arfol irt | Betétek arfol irt
YIY valtozas | Q/Q valtozas itelek arfolyamsziirt j Betétek arfolyamszi

egyedi tételek nélkul (milliard forint) % éves valtozasa (%) éves valtozasa (%)

OSSZES BEVETEL - 2013

.. OTP
Csoport

OTP CORE
(Magyarorszag)

. OBRuU

: (Oroszorszag)
ammx DSK
(Bulgaria)
OoBU
(Ukrajna)
OBH

(Horvatorszag)

OBS

(Szlovakia)

v
ﬂ (??Enl?énia) I 20
b

865 -1%
-1%

9%

Kilféldi
leanybankok
73 hozzéjarulasa:.

-2%

H

6%
14%

28%
CKB 11

(Montenegro)

9% -9%
OBSrb

(Szerbia)

L~
—

8
Egyéb* l 31 28%

®
* Egyéb csoporttagok és kiszlrések @ o P an
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2013 negyedik negyedévében az OTP Core jelentosen, 4%-kal novelte a magyar vallalkozasoknak nyujtott hiteleit.
Eves O0sszevetésben a fogyasztasi hitelek minden kulfoldi leanyvallalatnal néttek, az orosz dinamikat jelentésen
befolyasoltak a negyedik negyedévet érinté problémas portfolié eladasok és leirasok

Konszolidalt brutté hitelallomany megoszlasa (milliard forint)

7.544 7.749 7.454 7.527 7.409
24% 25% 25% 26% 26%
36% 35%
35% 35% 35% 35%
—4% 4% 4% 3% 3% ——

20124Q 20131Q 20132Q 20133Q 20134Q

Devizahitelek aranya a konszolidalt
hitelportfélioban

46% 459
Osszesen D 4% 43%
NA)
: 371%  37%
Retail? 36% 36% 36%
62% 2%  61%
Corporate® 0
57% 56%
2012 2013 2013 2013 2013
4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

Hitelek arfolyamsziirt negyedéves allomanyvaltozasa — 2013 4Q

Osszesen -1% -2% -2% -1% 0% 4% 2% 1% 5% 1% -2%
5
Fogyaszt. -1% -5% -2% -1% 23% 15% 1% 45% 3% 5%
Jelzalog -2% -3% -6% -1% -49% -1% 0% 5% 0% -2%
- 1%
1% 1% 39% 1% 3% 3% 2% 0% 0%  -3%
+4%*
Gépjarmii -6% 2% -12% -1% -17% -10%
Konsz Core Merk OBRu DSK OBU | OBR @ OBH OBS OBSr CKB
(Magyaro.) (Magyaro.) (Oroszo.) (Bulgéria)  (Ukrajna) (Romania) (Horvato.) (Szlovakia) (Szerbia) (r"]ne(;r:g'
° B e R han
G = = e g = ), O Bt
Hitelek arfolyamsziirt éves allomanyvaltozasa — 2013 4Q
1% 1% 4% 9% 2% 0% 3% 6% 14% 0% 9%
5
9%  -5% 10% 1% 126% 98% 2% 175% 26% 20%
Jelzalog -7% -9% -21% -3% -14% -5% 0% 14% 1% -6%
-4%
Corporate! 0% 55% 26% -7% -6% 0% 15% 4% -6% 12%
+8%*
Gépjarmii | _1704 -16% -45% 3% -51% -21%

1 Tartalmazza a mikro- és kisvallalkozdi, a kozép- és nagyvallalati, valamint az énkormanyzati hiteleket. 2 Lakossagi és a mikro- és
kisvallalkozéi allomanyok. 3 K6zép- és nagyvallalati, valamint dnkormanyzati allomanyok. 4 OTP Bank - magyarorszagi vallalatok hitelei esetében

a MNB Fellgyeleti mérleg alapjan a ,Vallalkozasok hitelei - Nem pénziigyi és egyéb pénziigyi vallalatok” kategoria arfolyamsz(irt
allomanyvaltozasara szamolt becslés > Problémas hitel eladasok és leirasok nélkil a fogyasztasi hitel portfolio q/q 6%-kal, y/y 21%-kal nétt volna.
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//bakozsrv03v/tarhely_22$/STRATCO-SPD/120_CTC/30_TCKO/30_Tozsdei/2013_Q4/hitel_betét_árfolyamkorrigált_2013Q4_régi_str.xlsx
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A Csoport betéteinek 5%-0s y/y béviilése féként a corporate betétek allomanynovekedését tukrozi.
Az OTP Core lakossagi betéteinek 5%-o0s éves visszaesése mogott az alternativ megtakaritasi formak térnyerése all

Konszolidalt ligyfél-betétallomany megoszlasa (milliard forint)

6.510

64%

2012 4Q

6.824

62%

6.556

62%

s
38% 39% 40%

6.616

61%

6.828

60%

2013 1Q

2013 2Q

2013 3Q

2013 4Q

Devizabetétek aranya a konszolidalt

betétportfolioban

Osszesen 24% 2% 24%  25% 540,
— — —e
Retail 25%  25%  25%  25%  24%
Corporate® | 9309 26% 240 25% o3y
2012 2013 2013 2013 2013
4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

Osszesen

Lakossagi

Betétek arfolyamsziirt negyedéves allomanyvaltozasa — 2013 4Q

4% % -1% 3% 2% 6% -2% 3% 9% -T%
3% 4% 1% 4% -2% 1% 0% 5% 2% -3%
9% 5% -3% 7% 11% -12% 0% -24% -15%
Konsz Core OBRu DSK | OBU OBR OBH A OBS OBSr CKB
(Magyaro.) (Oroszo.)  (Bulgaria) (Ukrajna) (Romania) (Horvato.) (Szlovakia) (Szerbia) (::Ae(;::se)'

- o ) — o

Osszesen

Lakossagi

Corporate!

5%

0%

15%

Betétek arfolyamsziirt éves allomanyvaltozasa — 2013 4Q

5%

-5%

18%

1 Tartalmazza a mikro- és kisvallalkozoi, a kozép- és nagyvallalati, valamint az dnkormanyzati betéteket

2 Tartalmazza a lakossagi és a mikro- és kisvallalkozéi allomanyokat

3 Kozép- és nagyvallalati, valamint Gnkormanyzati allomanyok

2%

3%

0%

6%

5%

11%

2%

-1%

15%

28%

17%

41%

2%

2%

5%

9%

10%

7%

12%

19%

2%

-9%

-5%

-19%

@ otpbank _


//bakozsrv03v/tarhely_22$/STRATCO-SPD/120_CTC/30_TCKO/30_Tozsdei/2013_Q4/hitel_betét_árfolyamkorrigált_2013Q4_régi_str.xlsx
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Az OTP Core kamatmarzsanak erodalédasa q/q féleg a betéti marzsok sziiklilésébél fakad. Az orosz marzs g/q
csokkenése a romlé portféliohoz és a céltartalékolasi médszertan valtozasanak kamatbevételre gyakorolt negativ
| hatasahoz kotheto. A bolgér marzs stabil, az ukran marzs a fog_;yasztési hitelezés erosodése miatt emelkedett

Netté kamatmarzs (%)

J: OTP Core Magyarorszag* @ OTP Bank Oroszorszag

- Deviza swapok atértékelése

6,4

a7 21 50 48 53 49 47 45 AT 46 44 45 46

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q
2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013

N T

% DSK Bank Bulgaria %? OTP Bank Ukrajna

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q
2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013

L A arfolyamgat teljes éves eredményhatasa (2,2 milliard forint) 2013 1Q-ban kertilt elszamolasra. Az OTP Core

@
kamatmarzsa (2013 1Q: 4,37%, 2Q: 4,44%, 3Q: 4,55%, 4Q: 4,29%) az eredményhatas egyenletes éven beliili elszamolasa ‘ o an
esetén a kovetkezdképp alakult volna: 2013 1Q: 4,48%, 2Q: 4,40%, 3Q: 4,51%, 4Q: 4,26%.
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A negyedik negyedévben a portfélioromlas tovabb lassult, a kilencven napon tul késedelmes hitelek aranya
19,8%-ra csokkent g/q. A jelentés kockazati koltség hatasara tovabb javult a céltartalék fedezettség

A konszolidalt hitelkockazati koltség és annak atlagos brutté
hiteldllomanyhoz viszonyitott aranya
| Hitelkockazati koltség (milliard forint)

—&— Hitelkockazati koltség rata (%) 4.43%

/.

3,32% 5 139 3,43% 3 2504 3,35%

220 : ’
3, ., 8996 315%3.12% 5 g0y, 13% 2,88%

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q
2011 2012 2013

A 90 napon tul késedelmes hitelek negyedéves valtozasa
(konszolidalt, arfolyamhatas nélkll, milliard forintban)

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q
2013

A konszolidalt 90 napon tul késedelmes hitelarany
(,,DPD90+ rata”) alakulasa (%)

Végtorlesztés hatasa
20,8%

0,
18,8% 19,0% 19,1% 19,9% 20,6% 19 gos,

16.6% 17,4%

15,09 15,4%16,0%

e 0ot 15,408 16,06 16,4%16,9%8.3%18,5%.18,6%.10,3%20. 2280, 1°819.2%
y () g (0] ’ ’ :

1Q 2Q_3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q_ 30 4Q
2011 2012 2013

A konszolidalt céltartalék fedezettség alakulasa

| Konszolidalt céltartalék allomany (arfolyamszirt)
—&— 90 napon tul késedelmes hitelek fedezettsége

0 oy 84,4%
72,7% 73,3% 75,1%761_7% Wj%7616%77?% 80’.0%804’3 A)78£%‘88,.6/o/.

1Q 2Q 3Q 4Q" 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

2011 2013

* 2011 végén a deviza jelzaloghitelek végtorlesztése kapcsan képzett 36,5 milliard forintnyi céltartalék allomany nélkl.
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A portfélioromlas lassulasahoz a negyedik negyedévben foként a magyar operacio jarult hozza, részben a Nemzeti
Eszkozkezelonek értékesitett fedezetekbdl szarmazé megtérilés miatt. Az orosz portfélié romlasa er6s maradt

A 90 napon tuli késedelembe esett (DPD90+) allomanyok arfolyamsziirt negyedéves valtozasa
(milliard forintban)

__ OTP Core* OBRu OBU DSK OBR*
Konszolidalt (Magyarorszag) (Oroszorszag) (Ukrajna) (Bulgaria) (Romania)
22
28 20 34
26
I z 18 10 18 17 19 180 16 1715
15 14 16 12 11
12 9 15 15 11 6 9 644 4
2 32313 294 3
l [ | llIIIII ll II -_l ll_l_l_l_l_-_-_-_l_-_ill.l-lll-11
-5 I

1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q 1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q
-9 1Q2Q30Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q 2011 2012 2013 2011 2012 2013

1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4
] 1Q2Q3Q4Q1Q20Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q 2011 2012 2013

2011 2012 2013 2011 2012 2013
OBH OBS OBSr CKB* Merkantil Bank+Car
(Horvatorszag) (Szlovakia) (Szerbia) (Montenegro) (Magyarorszag)
1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q
2011 2012 2013
[ DPD90+ hitelek allomanyvaltozasa 5. 2
6 2 3
" Eladott vagy leirt DPD90+ &llomany 2 22 gl 2211203 I 120 01 I . 114 21233
R - 0 u I
[ 2011 1Q: az OTP Core mérlegében -2 71 0-1 0-1-2 -2 -3-2
lévd szindikalt hitel 2011 januarjaban - 1Q20Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q 1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q1Q2Q3Q4Q
érte el a 90 napos késettséget 1020304Q1Q203Q4Q1Q2Q3Q4Q | 22 OoQAQIQZRINMAIQZQIAIQ 51y - 5515 5013 1Q2QZ%‘;(?11Q2Q3§)41Q;Q2Q3§gf3 2011 2012 2013
2011 2012 2013 2011 2012 2013

érvényesithetésége miatt). Hasonléan, az adatokon korrekcidkat hajtottunk végre az OBR vallalati hitelek OTP Core
altali atvétele miatt 2011 4Q-ban, valamint 2012 1Q-ban az OTP Core-tél az OBU altal atvett hitelek vonatkozasaban.

* 2011 1Q-ban az OTP Core és a CKB DPD90+ allomany valtozas statisztikak esetében a két bank kozétti portfolio- (@)
csere hatasat korrigaltuk. A portféliocserére jogi okokbdl kerdilt sor (a nem-teljesité hitelek mogotti biztositékok . otp a n




Jovobe mutaté kijelentések

Jelen prezentacio az OTP Csoport eredményeivel, mikodésével, valamint piaci kornyezetével
kapcsolatos jovObe mutatd kijelentéseket tartalmaz. Mivel az elGrejelzések és a tajékoztatoban
foglalt allitasok a jovében bekovetkezd eseményektdl és korulményektdl fuggnek, teljesulésuk
kockazatnak és bizonytalansagnak van kitéve. Szamos tényez6 befolyasolhatja oly mdédon az
aktualis eredményeket és fejlédést, hogy azok eltér6 modon alakuljanak a tajékoztatoban foglalt
pontosan kifejezett és kozvetetten megjelend elbrejelzésektél. Az allitasok az arfolyam elbrejelzés,
gazdasagi feltételek és az aktualis szabalyozasi kornyezet figyelembe vételével készultek. A
tajékoztatd egyetlen eleme sem tekinthet6 befektetdi ajanlattételnek.
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